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Inledning - varfor denna skrift?

Idag vill manga stadsutvecklingsprojekt
astadkomma sa kallade ”levande
bottenvaningar”. Men vilka typer av
verksamheter med social eller kulturell
inriktning kan existera i bottenvaningar?
Och hur analyseras bast deras sociala,
ekonomiska och ekologiska effekter?

Sé kallade levande bottenvaningar' — det vill
sdga lokaler 1 bottenplan pé flervaningshus
innehallande verksamheter - str hogt upp pa
agendan i dagens stadsutveckling, inte bara 1
Sverige, utan runt om i vérlden. (Heffernan
et al., 2014; Linn, 2018) Begreppet ’levande
bottenvaningar” implicerar dessutom en dnskan
om att bottenvaningarna ska innehalla ndgon
form av aktivitet och/eller bidra till aktivitet i
det omkringliggande stadsrummet, i kontrast
till ”inaktiva” eller “doda” bottenvaningar.
(Molnar, kommande) Savil i Sverige som i
andra lander ser vi att kommuner och andra
organisationer tar fram mal och principer for
hur sddana bottenvaningar ska uppnés och

se ut (Spacescape, 2018; Dundee Waterfront
Development). Det gors dven studier som
undersoker bottenvaningar som en av manga
fysiska komponenter som stadens bestar av,
tillsammans med gatusystem, byggnader,

fasader, offentliga rum osv. (Dovey och
Symons, 2014; Rahman et al., 2016) Antalet
studier som bara har fokus pa bottenvaningar
verkar vara fa. (Ziegler et al., 2018; Linn, 2018;
Heffernan et al., 2014; Kickert, 2016) Och dessa
tenderar att antingen diskutera bottenvaningar

i allméinhet, utan att ldgga fokus pa deras
innehall, eller verksamheter med kommersiell
inriktning. Lite har gjorts med specifikt fokus pa
foreningsliv, konst och kultur, offentlig service,
delandeekonomi och liknande i bottenvaningar.
(Molnar, kommande) Detta &r en anledning

till att denna idéskrift har tagits fram. Mélet &r
att utveckla kunskaper om, samt bidra till en
diskussion kring, den roll som verksamheter
med kulturell eller social inriktning kan spela i
bottenvaningar i Sverige.

Skriften har som syften att:

verksamheter med social eller kulturell
inriktning som kan passa i bottenvaningar;

1 Beskriva ett antal Gvergripande typer av

Skissa pa en modell 6ver hur de sociala,
ekonomiska och ekologisk effekterna av
sadana verksamheter i bottenplan kan
analyseras.

1. Ibland anvands begreppet "aktiva bottenvaningar” synonymt med "levande bottenva-
ningar”. Dessutom ges ibland begreppen bottenvaningar och bottenplan olika betydel-

ser, dar det senare inte bara innefattar lokaler, utan aven deras samspel med utemil-

jon. (Molnar, kommande) | denna text anvands dock for enkelhetens skull begreppen 3

synonymt.

Idéskriften har inte som ambition att presentera
fardiga typologier och modeller. Delvis for

att det dr mycket som tyder pa att en skrift

som denna blir anvéndbar for fler om den

inte definierar allt for specifika procedurer,
indikatorer och métt. (Innes och Booher, 2000)
Delvis for att vi inom ramen for detta arbete
inte har haft mgjlighet att testa tankarna i
skriften 1 realtid inom faktiska projekt, utan
har utvecklat den med grund 1 tidigare studier
och i dialog med relevanta personer. Skriften
vill alltsd 1 forsta hand testa ett antal olika idéer
samt Oppna upp for diskussion och inspiration.
Den kan didrmed nyttjas flexibelt. Skriften

kan utgdra stdd for tinkande och diskussion
kring vilka typer av verksamheter som kan
existera i bottenplan. Vidare kan den skiss

pa analysmodell som presenteras anviandas

for att genomfora en full socio-ekonomisk
konsekvensbeddmning av en viss verksamhet
(eller samling av verksamheter) i bottenplan,
dir samtliga effekter i slutindan rdknas om

till kronor och 6ren. En séddan analys tar
manga veckor eller manader att gora. Men
skriften kan ocksa anvéndas i mindre skala, dir
sociala, ekonomiska och miljoméssiga effekter
analyseras utan att den eventuella ekonomiska
avkastningen av dessa presenteras. I sin



Galleri och métesplats for konst

enklaste form kan skriften anvdndas enbart som
en checklista och ett diskussionsunderlag som
erbjuder insikter kring vilka typer av effekter
bottenvaningar kan ha, nér och fér vem. Den
senare typen av anvindning tror vi skulle kunna
vara aktuellt i ménga stadsutvecklingsprojekt,
medan de forra typerna av anvdndning skulle
ske mer sdllan; exempelvis i storre projekt samt
som led i att ta fram underlag och schabloner
som kan anvindas i framtiden. Oavsett
omfattning tdnker vi oss att modellen kan
anvindas savil i samband med att lokaler byggs
eller renoveras som f0Or att inventera effekterna
av redan existerande lokaler och verksamheter.
Skriftens méalgrupp édr dirmed bred. Den ér

skriven for att kunna fOrstas av personer som
inte har ingdende kunskaper i fraigan. Samtidigt
ar det viktigt att de personer som vill anvdnda
skriften i praktiken har djup &mneskompetens
inom omrdden s& som fastighetsutveckling,
national- eller fastighetsekonomi, energi- och
miljo, beteendevetenskap och arkitektur. Vi
tanker ddrmed att dess huvudmalgrupp ér
personer pa kommunal niva, i fastighetsbolag
och pé konsultfirmor.

Det finns andra ingédngar som en skrift
av detta slag potentiellt hade kunnat haft.
Den hade kunnat fokusera pé principer
for lokalutformning (Dundee Waterfront

4

Development) eller pd hur verksamheter 1
bottenplan paverkas av stadsrummet. (Linn,
2018) Denna skrifts avgransning kring sjilva
verksamheterna och deras niarmaste effekter har
bestdmts i1 dialog mellan involverade forskare
och tjanstepersoner.

Skriften har tagits fram som del av en
pilotstudie vid namn Levande bottenvaningar
som virdeskapande stadsutveckling, vilken

har haft som mal att utforska kunskapsbehov
och mojligheter vad géller de blandade
bottenvaningars roll och virde 1 stadsutveckling
samt att grunda for framtida storre projekt.
Pilotstudien har genomforts i ett samarbete

och under ett delat projektledarskap mellan
Goteborgs stad och forskare vid det statliga
forskningsinstitutet RISE, Chalmers Tekniska
Hogskola och Mistra Urban Futures. Vidare har
forskarna genomfort sjdlva studierna, medan
tjanstepersoner vid Goteborgs stad har varit
med och utformat fragestéllningar, 16pande
bidragit med underlag och kommentarer samt
granskat slutresultatet. Utover denna idéskrift
har en fallstudie tagits fram med fokus pa hur
arbetet med att planera for levande och blandade
bottenvaningar i Masthuggskajen 1 Goteborg har
gétt till och vilka lardomar som finns att himta
dérifran (se bilagan for mer information samt
Molnar, kommande).



Del 1. Kulturella och sociala verksamheter i bottenplan

Vad menas med verksamheter med social
respektive kulturell inriktning? Och vilka
overgripande typer av sadana verksamheter
kan passa i bottenplan? Detta ar fragor vi
tar upp i denna del.

Utgdngspunkten for denna skrift &r ett intresse
for en typ av verksamheter som det inte talas
om sa mycket i relation till bottenvaningar,
ndmligen sddana som har socialt fokus eller
sysslar med konst, kultur, miljé och dylikt
(Molnar, kommande). Manga begrepp skulle
potentiellt kunna anvéndas for att beskriva och
kategorisera sddana verksamheter. Kulturella
och kreativa néringar, idéburen sektor, social
ekonomi, socialt foretagande, ideell sektor,
offentlig service, social infrastruktur och
samhdllsservice dr nigra flitigt anvinda

begrepp.

Vi har hér istillet valt att diskutera och
kategorisera verksamheterna, inte utifran sektor
eller organisationsform, utan med grund i att
deras overgripande malséttningar dr “sociala”
eller "kulturella”. Detta for att indikera att det
handlar om verksamheter som inte har som
kédrna 1 sin verksamhetsmodell att tjina pengar,

utan att generera andra virden, vare sig det
ar sociala, miljomaissiga eller estetiska. Det
handlar ddrmed om verksamheter som kan
drivas i olika organisationsformer.

I resten av detta avsnitt gor vi ett forsok att
definiera vad for typer av verksamheter det
kan tdnkas rora sig om.> Dock bor det papekas
att de ord, definitioner och kategorier som vi
presenterar hir inte dr de enda mojliga eller
slutgiltiga. Snarare bor de ses som en skiss
som forhoppningsvis kan inspirera ldsaren

till att tinka lite bredare kring vilken typ

av verksamheter som faktiskt kan finnas 1
bottenviningar.

Verksamheter med social inriktning

Det vi hér viljer att kalla for verksamheter med
social inriktning dr sddana som huvudsakligen
har samhélleligt mal som huvudfokus i sin
verksamhetsmodell. Fokus ligger dérfor i regel
inte pa att generera ekonomiskt dverskott till
dgare. Ofta har sddana hir verksamheter inte
heller de ekonomiska musklerna for att gora
det. De flesta som ldser den hir texten kan
sdkert rdkna upp exempel pa verksamheter

2. Denna del ar baserad pa Molnar (kommande).

som passar in i denna beskrivning. Det kan
exempelvis handla om ménga verksamheter i
offentlig sektor — s som socialtjinst, vard- och
omsorg och utbildning - vars huvudsakliga
fokus &r att minska social utsatthet och

pa olika sitt skapa okad livskvalitet for
minniskor. Det kan ocksé handla om idéburna
organisationer som arbetar med fragor kring
fattigdomsbekédmpning, miljo- och klimat eller
forbéttrad djurritt. Det bor dock papekas att det
som forenar dessa verksamheter alltsa ar deras
sociala malséttning, snarare dn hur de drivs.
Ofta kan en och samma typ av verksamhet
drivas av olika typer av huvudmén sa som

stat, landsting/region, kommun, privat foretag,
ideell forening eller kooperativ. Vidare kan
det, nér det giller offentliga verksamheter, rora
sig om savil lagstadgade (sdsom forskola och
grundskola) som icke-lagstadgade (exempelvis
motesplatser av olika slag) sddana. Men

vilka verksambheter av det hir slaget passar 1
bottenplan? Hér tanker vi oss sex dvergripande
verksamhetstyper som tenderar att uppfylla de
kriterium som vi hér dr ute efter.

Tréining och idrott: For det forsta har vi
verksamheter dit manniskor gér for att trdna



eller idrotta. Gym é&r redan en vanlig syn 1
bottenplan i manga svenska stider. Men det finns
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dven minga andra exempel pa verksamheter
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1 bottenplan som har fokus pa trdning- och
idrott s som yogastudios, kampsportslokaler,
dansstudios, sporthallar samt gymnastik- och
friskvardslokaler. Aven badhallar kan potentiellt
finnas pa plats 1 bottenplan.

Hiilsa, vard och omsorg: Mottagningar

med fokus pé hélsa, vard och omsorg kan
dven de existera i bottenvaningar. Hit hor
vardcentraler och relaterade verksamheter sa
som modravard, barnavard, ldkarmottagningar,
ungdomsmottagningar, familjecentraler

samt kuratorer och psykologer. Aven
arbetsterapeuter, sjukgymnaster och
hilsorddvigning ar verksamheter som lampar
sig for en existens 1 bottenplan. Detsamma
géller for familjedaghem, 6ppna forskolor

Sociala verksamheter

Traning och idrott
Halsa, vard och omsorg

Utbildning och larande
Motesplatser

Forsaljning, delande, uthyrning
och utlaning
Kontorsverksamhet

Yogastudio i bottenplan

och forskolor vilka redan idag géar att hitta i
bottenplan pd lagenhetshus 1 svenska stéder.
De senare dr dock ytkravande vad géller savil
inomhus- som utomhusyta.

Utbildning och ldrande: Verksamheter

som dgnar sig at utbildning, ldrande och
informationsspridning kan ocksa vara aktuella
att ha 1 bottenplan. Till exempel kan grund-
och gymnasieskolor potentiellt inrdttas i
bottenvaningar, men kan, pa grund av att de
bedriver ytkriavande verksamhet med speciella
krav pé utemiljder, behova ta fler ytor dn
bottenplanet 1 ansprak. Med sina inte fullt lika

harda krav pa utemiljoer och annan yta kan
folkhogskolor, yrkeshdgskolor, studieforbund
samt andra typer av utbildningslokaler
mojligtvis vara léttare att fa in 1 bottenplan.
Medborgarkontor, vilka erbjuder service,
radgivning och samhéllsinformation, kan ocksé
f4 rum 1 bottenvaningar. Liksom turistbyraer
och foretagsradgivning.

Modtesplatser: En annan kategori av
verksamheter skulle kunna kallas {or
motesplatser. Hit hor exempelvis traffpunkter
for seniorer, ofta med kommunal huvudman,
eller lokaler som innehaller daglig verksamhet.



Antikvariat, smyckesdesign och ateljé

Det senare kan exempelvis innefatta
verksamheter som har som mal att ordna olika
aktiviteter och upplevelser at personer med
funktionsnedsattningar. Men édven fritidsgérdar
samt samlings- och konferenslokaler 1 olika
regi kan klassificeras som motesplatser

som ar aktuella att ha i bottenplan, liksom
gemensamhetslokaler tillhdrande exempelvis
bostadsrattsforeningar. Det senare dr ett
exempel pa en typ av motesplats som 1

forsta hand éar tillgénglig for medlemmar i

foreningen. Pa samma sétt finns det ocksa
ménga andra exempel pa organisationer som
driver verksamhet 1 bottenplan i férsta hand
riktad till den egna gruppen, sa som politiska
grupperingar och trossamfund.

Forsdljning, delande, uthyrning och
utlaning: En till typ av verksamhet som
tenderar att tjina pa att befinna sig i nirheten
av dar ménniskor ror pa sig och dirmed 1
bottenplan, dr de som erbjuder forsdljning,
delande, uthyrning och utlaning. Det kan
exempelvis handla om butiker som erbjuder
daglig verksamhet riktad till personer

med funktionsnedséttningar. Alternativt
butiker som drivs som sociala foretag eller
kooperativ och som ddrmed har som central
verksamhetsidé att de anstéller personer som
star langt ifran arbetsmarknaden eller skénker
en betydande del av sitt Gverskott till goda
dndamal. Verksamheter inom cirkulér- och
delandeekonomi kan ocksa sdgas hora hemma
hér. Dessa syftar till mer effektiv anvdndning
av jordens resurser, genom att stodja aterbruk,
delande, ythyrning eller utléning av prylar och
tjanster. Verktygsbibliotek, “klddotek™ samt
second hand-butiker dr exempel pa sddana
verksamheter.

Kontorsverksamhet: Det kan konstateras
att inte alla verksamheter med social
inriktning 1 bottenplan bedriver sa kallad

besoksverksamhet, sa som dr tendensen hos de
som har beskrivits ovan. Aven kontorslokaler
tillhérande exempelvis ideella féreningar,
sociala foretag och offentlig verksamhet ar
lampade for bottenplan. Verksamheter sa som
hemtjanst, personlig assistans och socialtjénst
kan nyttja bottenvaningslokaler till kontor,
ombyte och rast.

Verksamheter med kulturell inriktning

Nar vi talar om verksamheter med kulturell
inriktning &r vi ute efter sddana som har som
huvudsakligt och explicit syfte att dgna sig at
konst- och kultur. Ofta har inte heller dessa som
huvudfokus att generera ekonomiskt dverskott
till 4gare. Vi ldgger oss hdr ndra ett sa kallat
humanistiskt kulturbegrepp, det vill séga att se
kultur som nagonting som dr tétt relaterat till
konstarterna. (Johannisson, 2006) Detta innebér
att fokus ligger pa hur lokaler i bottenvaningar
kan utgdra rum for genrer s som film, musik,
formgivning, arkitektur samt scen- och bildkonst.
Har har vi valt att tala om tre Gvergripande typer
av verksamheter:

Produktion av kultur: Lokaler i bottenvaningar
kan utgora bas for utdvande och produktion

av kultur. Hit hor exempelvis replokaler och
andra dvningslokaler for kulturell verksambhet,
musikstudios, konstnarsverkstider och

ateljéer samt lokaler for filmproduktion. Men
det kan ocksa handla om kontorsmiljoer i



Kulturverksamheter

o Kulturproduktion

e Kulturkonsumtion
o Forsaljning

bottenplan som nyttjas av verksamheter sa

som tidskriftsredaktioner, bokforlag, forfattare,
oversittare och arkitektfirmor. Denna kategori
innefattar alltsd en relativt bred samling
verksamheter som producerar kultur. Sidana har
verksambheters ekonomiska fokus och muskler
kan dessutom variera, dir exempelvis foretag
som sysslar med design typiskt nog har starkare
ekonomiska muskler dn enskilda konstnérer. Vi
kan ocksé ndmna att ménga av verksamheterna i
denna kategori dven dgnar sig at andra aktiviteter,
sa som distribution och marknadsforing av kultur.

Konsumtion av kulturaktiviteter: Bottenvaningar
kan @ven innehélla verksamheter som méanniskor
besdker i syfte att konsumera kulturaktiviteter.
Savil sddan som é&r gratis att ta del av som

saddan som erbjuds under marknadsméssiga
forhallanden. Hér téanker vi exempelvis pé olika
former av scener, for allt ifran teater, till dans,
musik och litterdra evenemang. Men lokaler

1 bottenvéningar kan dven erbjuda plats for
museiverksamhet, gallerier och utstéllningshallar,

Kulturscen i bottenplan

liksom for biografvisningar. Aven bibliotek dr
en typ av verksamhet som ibland gér att finna i
fastigheters bottenplan.

Forsdljning av kulturella artefakter: En sista form
av verksamhet med kulturell inriktning &r dem
som sysslar med olika former av forséljning av
kulturella artefakter. Boklador och antikvariat ar
exempelvis inte ovanligt att finna i bottenplan pa
fastigheter 1 Sverige. Detsamma giller skivbutiker
och affdrer som séljer musikinstrument. Slutligen
utgor konstgallerier inte bara arenor for att visa
upp konst, utan ocksé for forsiljning av sadan.

PEEE.
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Del 2. Att analysera effekter av bottenvaningar

Mycket av dagens intresse for
bottenvaningar grundar sig i en
forhoppning om att dessa ska bidra med
varden till staden, sa som rorelse, trygghet
och arbetstillfdllen. Men hur kan vi ga
tillvaga for att bedoma om bottenvaningar
leder till varden av detta slag?

Denna del bestar av tvd avsnitt. Till att borja
med diskuteras ett antal 6vergripande fragor
som &r viktiga att ta i beaktande for den

som vill forsta effekterna av ett fenomen sa
som bottenvdningar, ndmligen fragor kring
analysobjekt, etik, organisation och intressenter.
Efter detta presenteras ett antal steg som kan tas
1 beaktande nér effekter av bottenviningar ska
analyseras. Detta med inspiration frén omraden
s& som kostnads- och intdktsanalys, ”social
return on investment” och utvdrderingsléra.

Overgripande fragor

Tva saker som bor tdnkas igenom tidigt dr: 1)
vilken bottenvéning det 4r som ska studeras
(det sa kallade analysobjektet) samt 2) om
analysen fokuserar pa effekterna av en framtida
verksamhet i1 bottenplan eller om fokus ligger
péa en redan existerande verksamhet. (Hahn et
al., 2016; Watson et al., 2016; Kuckshinrichs

et al., 2010) Detta ar viktigt att tinka igenom
eftersom definitionen av analysobjektet har

betydelse for vilka resultat som analysen

far 1 slutindan samt vilka dess praktiska
konsekvenser blir. (Sunstein, 2014) Ibland talas
det om att analysobjektet antingen kan vara en
”sak’ — 1 betydelsen ett foreméal av nagot slag

- eller en "aktivitet” — det vill sdga ett antal pa
varandra efterfoljande handlingar. (Hahn et al.,
2016) Nar det géller vart analysobjekt kan det
till att borja med sdgas vara en sak, ndrmare
bestdmt en lokal i bottenplan innehéllande olika
former av inventarier. Men vart analysobjekt
kan dven ségas vara en aktivitet, sétillvida att vi
ar intresserade av att forsta effekterna av olika
typer av kulturella och sociala verksamheter
som bestar av en miangd méanniskor som gor
saker: idrottar, spelar musik, dansar, pratar med
varandra osv. Det blir ddrmed viktigt att for

det forsta definiera den sociala eller kulturella
verksamhet som vart analysobjekt bestér av.
Vilka aktiviteter bestar verksamheten av? Vilka
personer dr en del av den? Vilka materiella
objekt byggs den upp av? For det andra ar det
viktigt att definiera vilken lokal det 4r som
verksamheten dr inhyst i samt dess egenskaper.
Handlar det exempelvis om en enskild lokal
eller en langa med lokaler? Hur stor &r lokalen?
Och var dr den placerad? Ytterligare en fraga
ber6ér om utemiljon runtomkring lokalen tillhor
analysobjektet? Ett mojligt forhallningssétt ar

Socialt foretag som sdljer vintage-kldder

att tdnka sig att de aspekter av utemiljon som &r
ett unikt resultat av den aktuella verksamheten
och som diarmed inte skulle ha funnits dir

om inte verksamheten existerade, ar en del

av analysobjektet. Detta innebér att bankar

och blomkrukor utplacerade av verksamheten
tillhor analysobjektet, men inte bankar och
blomkrukor som skulle ha funnits dér i de fall
en annan verksamhet hade inhysts 1 lokalen.

Fragan kring vilket analysobjektet dr bor
ocksa sittas 1 ett storre sammanhang.

Innan ett beslut 6verhuvudtaget tas kring
innehéllet 1 en bottenvéning s ar det av vikt



Férskola i bottenplan

att se till de analyser (exempelvis sociala
konsekvensanalyser) som eventuellt redan har
gjorts for det omkringliggande omradet for att
forsta vilka virden som behover tillforas detta
och hur bottenviningar potentiellt kan bidra
med dessa. Detta som en del av en forstaelse
for bottenvaningens relation till det dvriga
stadsrummet.

En annan sak som tidigt bor funderas igenom
berdr vilken analysperioden dr. (Hahn et al.,
2016). Om vi exempelvis vill forsta effekterna
av en teaterscen 1 bottenplan pa en nybyggd
fastighet kan analysperioden tdnkas borja

ndr verksamheten ir satt i drift och sluta nér
verksamheten har existerat i ett antal ar, sig

4 ar. Det finns inga fardiga svar pa hur lang

en analysperiod bor vara, utan detta maste
bestimmas fran fall till fall. En tumregel

ar dock att analysperioden bor vara sé pass
lang att relevanta effekter har hunnit uppsta,
samtidigt som den inte bor vara s pass lang
att verksamheten totalt har hunnit dndra
karaktir. I linje med vad som har sagts tidigare
ar det viktigt att tinka igenom analysperioden
och vara transparent med vilka val som har
tagits och varfor; detta da definitionen av
analysperioden far betydelse for studiens utfall.

Som en del i arbetet med att forsta
analysobjektet och analysperioden kan en
processkartlaggning genomforas, innebarande
att alla de relevanta aktiviteter som
verksamheten och bottenvaningen bestar av
kartlaggs samt att orsak och verkan mellan
dessa bedoms. Detta kan goras med exempelvis
pennor, whiteboard och post-it-lappar, eller med
speciella datorprogram (Hahn et al., 2016).

I anknytning till en processkartliggning bor
dven intressenter kartldggas, det vill sdga de
individer, organisationer eller icke-ménskliga
ting som genomgar en relevant positiv

eller negativ fordndring som ett resultat av
verksamheten 1 bottenplan. (Watson et al.,
2016; Hahn et al., 2016) Sociala respektive
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kulturella verksamheter i bottenplan har
exempelvis vanligen besokare och/eller
brukare, huvudman, fastighetségare, finansidrer
samt ménniskor och natur i grannskapet

som direkta intressenter. (Hahn et al., 2016)
Indirekta intressenter dr i sin tur de som
paverkas i ndsta steg, sa som fordldern till

en besokare pa en daglig verksamhet vars
subjektiva vilmaende paverkas positivt av

att besokaren far nagot att gora pd dagarna.
Ett annat exempel skulle kunna vara partnern
till verksamhetens huvudman som upplever
oro Over att verksamheter gar ekonomiskt
daligt. Slutligen kan ndmnas att intressenterna
aven kan delas upp 1 undergrupper och
demografiska kategorier. (Hahn et al.,

2016) Om forbipasserande definieras som

en intressentgrupp kan forbipasserande

till fots, med bil samt med cykel vara

mojliga undergrupper. Undergrupperna

kan 1 sin tur delas upp i ytterligare tva eller
fler underkategorier (sa som alder, genus,
funktionsnedséttning och ekonomi) om du har
skél att tro att dessa faktorer har betydelse for
hur verksamhetens effekter fordelas. (Hahn et
al., 2016) Har ar det viktigt att tinka igenom
hur definitionerna gors och vilka alternativa
definitioner som skulle kunna goras. Detta
eftersom definitionen av vad som dr en
“intressent” har betydelse for analysen och kan
ha inverkan pa processen som helhet (Metzger
etal., 2017). Om du exempelvis vill bedoma



effekterna av en badhall och inte tar med
HBTQ-personer som en intressentgrupp kan det
hinda att du missar att se att lokalen tenderar
att fungera mindre bra for denna grupp, 1

termer av tillgéng till och placering av ldmpliga
omklddningsrum. Detta kan i sin tur tdnkas gora
att vissa individer med denna bakgrund inte
besoker badhallen, med negativa hélsoeffekter
som foljd.

Det senare ar ett exempel pa hur
effektbedomningar har en moralisk

dimension. Vi har redan konstaterat att de
beslut som tas kring analysens genomforande
— vilka intressenter, virden, tidsperioder

och kunskapsunderlag som inkluderas
respektive inte inkluderas — har betydelse for
analysresultatet. (Metzger et al., 2017; Bowker
och Star, 1999; Helgesson and Muniesa,

2013) Men om analysresultatet i nésta steg
paverkar vilka beslut som faktiskt tas kring
hur verksamheten i bottenplan utformas —
nagot som exemplifieras 1 fallet med badhuset
ovan - betyder det att analysen har en moralisk
dimension. (Sunstein, 2014) Detta resonemang
ar ett uttryck for att genomforandet av analyser
aldrig gér att totalt automatisera eller frikoppla
fran den individ som genomfor analysen samt
den organisationella kontexten. (Styhre, 2013)
Men inte heller mottagarna av analysresultatet
ar neutrala. Tidigare forskning uppvisar gott

om exempel pa hur médnniskor inte bara
anviander sig av analysresultat for att bygga
nya kunskaper eller som underlag for att fatta
beslut, utan ofta taktiskt nyttjar underlagen

for att legitimera beslut som redan har tagits
och asikter som de redan har. (Nilsson och
Sunesson, 1988; Weiss, 1980) Det ér ocksa

av betydelse vilken organisation det dr som
ska fanga upp analysresultatet samt vilka
procedurer och tekniska hjdlpmedel den bestar
av, eftersom detta paverkar vad som hénder
med informationen i slutindan. (Kjellberg et
al., 2013) Allt detta ar ett uttryck for att det ar
viktigt att inte bara tdnka igenom hur en analys
genomfors utan ocksa i vilket sammanhang
den genomfors och hur resultatet tas emot (se
inforuta for exempel pa fragor att stilla sig).
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Fyra steg for effektanalys

I det foljande kommer vi att presentera ett
antal steg som &r vanliga att tdnka igenom

vid effektanalyser. (Hahn et al., 2016; Hull,
2011; Lindgren, 2014) Som anvindare kan du
ta dig igenom samtliga steg, eller ett urval av
dem, beroende pa forutséttningar och syfte.
Genom resten av rapporten presenteras ocksa

- 1 separata inforutor — ett pahittat exempel

pa hur en analys av detta slag skulle kunna
genomforas. Detta med fokus pa den fiktiva
idrottsverksamheten "Hoppet”. Vi vill slutligen
papeka att en analys av detta slag 1 verkligheten
inte pa ett enkelt och linjart vis gar fran steg

1 till 4, utan snarare hoppar fram och tillbaka
mellan dessa.



Aktivitet
Ett steg handlar om att beskriva den sa kallade

aktivitet vars effekter det ar vi vill forsta. Har kan

den typ av process- och intressentkartliggning
som vi har beskrivit tidigare i rapporten
anvindas. (Hahn et al., 2016).

I vart fall kan aktiviteten sdgas utgoras av
en specifik kulturell eller social verksamhet
i en sérskild lokal 1 bottenplan under en
given tidsperiod. Vi bor alltsd hér definiera
och beskriva vilken lokal som berdrs och
dess karaktéristika (dgare, storlek, placering,
inventarier m.m.) samt vilken verksamhet
lokalen innehéller och dess karaktéristika
(syften, malgrupp m.m.).

Ett exempel pé en aktivitet skulle kunna vara
”en kommunalt driven métesplats for dldre 1
en 200 kvadratmeter stor lokal i bottenplan

1 ett flerfamiljshus pé ett stadsdelstorg”. Ett
annat exempel skulle kunna vara ”en 1000
kvadratmeter stor teaterlokal i1 en véltrafikerad
blandstadsmiljo i en medelstor svensk stad”.

Har kan dven verksamheten beskrivas
kvantitativt (Hahn et al., 2016; Hull, 2011).
Dock utan att i detta steg innefatta en vérdering
over huruvida dessa konsekvenser &r bra eller
déliga. Vad kan detta da innebéra for en kulturell
eller social verksamhet i en lokal 1 bottenplan?
Verksamheten har till att borja med ett antal

besokare. En uppskattning av detta antal samt
den tidsméssiga omfattningen av deras besok
kan darfor beskrivas. Vidare drivs verksamheten
av anstillda eller volontérer. Deras tidsmassiga
engagemang, l6ner m.m. kan ocksa uppskattas.
Verksamheten kan &ven tinkas leda till ett

flode av fordon — exempelvis varuleveranser
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eller himtning och ldmning av besokare —

vars omfattning kan kvantifieras. Vidare kan
verksamheten leda till ett visst ldckage av

ljud och ljus till gatan och omkringliggande
verksamheter, vilka ocksa kan utgdra en del av
kvantifieringen. Aven konsumtion av vatten och
generering av avfall dr kvantifierbart, liksom



verksamhetens omséttning och intékter. I detta
steg handlar det alltsd om att kvantitativt forsoka
kartldgga aktiviteten, detta utan att virdera vad
som 4r bra eller daligt, utan att definiera olika
typer av effekter och utan att allokera effekterna
pa olika intressenter.

Har kan det ocksa vara aktuellt att definiera
ett sd kallat referensalternativ vilket fungerar

som ett jamforelseobjekt och vars effekter
ocksé analyseras. Detta innebér att vi

studerar effekterna av en verksamhet som
genomgar en forandring och jamfor dessa
med effekterna hos samma verksamhet innan
den genomgick fordandringen, dir den senare
utgor referensalternativet. Ett exempel pé

en sadan forandring skulle kunna vara ett
bibliotek som genomgar ett antal fordndringar
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1 termer av sévil byggnadens utformning som
verksamhetens innehall. D& utgor biblioteket
innan det att fordndringen genomfordes
referensalternativet, medan det fordndrade
biblioteket dr analysobjektet.

Ett annat alternativ kan vara att jamfora
effekterna av tva olika verksamheter i samma
lokal. I vart fall kan det handla om att vi vill
forsta de effekter som en viss kulturverksamhet
— exempelvis ett konstgalleri — ger 1 forhallande
till en alternativ verksamhet i samma lokal — sa
som en kommunégd hélsolots.

Det dr viktigt att vara medveten om att valet av
jamforelsecase ér centralt for vilket analysens
slutresultat blir. Huvudalternativet kommer
ndmligen alltid att tolkas i forhallande till
referensalternativet. Hir handlar det om att
vilja ett referensalternativ som forefaller

vara troligt 1 just den aktuella lokalen 1 syfte
att ha ett genomténkt alternativ for lokalens
anvandning som kan utgora underlag for
diskussion. I detta ssmmanhang ar det ocksa
viktigt att diskutera och dokumentera hur valet
av referensalternativ paverkar analysen.

Resurser

Ett ytterligare steg &r att beskriva de resurser
(eng. input) som behdvs for att en bottenplan
ska kunna existera dver en given tidsperiod.
(Lindgren, 2014; Hull, 2011) Dessa resurser kan



definieras pa olika sitt. Ett sddant ar att tdnka i
termer pengar, tid samt subventionerade varor
och tjanster. (Hahn et al., 2016)

Niér det géller resursen pengar behover vi, 1 fallet
verksamheter i bottenvaningar, till att borja med
rakna pa de ekonomiska viarden som investeras
1 att rusta upp eller renovera lokalen, alternativt
bygga upp den fran grunden i det fall det ror

sig om en ny fastighet. Dessa pengar anvéands
till sdval inkdp av material och maskiner

som avlonande av den personal som skoter
arbetet. Om det ar en ny verksamhet behovs
troligtvis ocksa pengar investeras for uppstart
av verksamheten, med allt vad det innebér av
strategiarbete och inkOp av inventarier och
annat material. Vidare kostar sjdlva driften av
verksamheten pengar, exempelvis i form av
inkOp av material, 16ner samt el och vatten.
Aven hyran till fastighetséigaren ir en del av
driftskostnaden. Pengar for 16pande underhall
av lokalen kan ocksa potentiellt riknas med i de
ekonomiska resurser som gar in verksamheten.

Niér det géller resursen tid, definieras denna 1
termer av den gratistid som ménniskor ldgger for
att forverkliga verksamheten i bottenplan. Detta
géller savil uppstart som drift. Vanligtvis rdknas
inte den primdra malgruppens tid in, det vill

sdga verksamhetens besokare eller brukare. Men
daremot volontartid, vilket inte minst blir aktuellt

Second hand-verksamhet i bottenplan

1 kulturella och sociala verksamheten som ofta
atminstone delvis drivs med ideellt arbete. Det
finns ibland ett 6nskemal om att virdera resursen
tid 1 pengar, vilket exempelvis kan géras med
hjélp av ett 1ampligt schablonmissigt timvarde
for volontirtid. (Hahn et al., 2016)

En sista sak som kan riknas med ar

subventionerade varor och tjénster. (Hahn et al.,
2016) I vart fall kan dessa exempelvis besta av
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foreningar som far subventionerad lokalhyra i
en kommunalt 4gd lokal eller varor och tjénster
som verksamheten fér till skinks s som
datorer, telefoner, stddning, marknadsforing och
radgivning.

Exakt vilka resurser som gér in i en verksamhet
1 bottenplan ar inte alltid sjdlvklart och varierar
dessutom fran fall till fall. Har &r det darfor

viktigt forsoka ldsa in sig pa hur andra liknande



verksamheter fungerar, fora en diskussion dver
professionsgrianser samt inte minst involvera
intressenter.

Effekter och pdverkan

I detta steg Onskar vi analysera vilka sociala,
miljoméssiga och ekonomiska effekter (eng.
outcomes) som aktiviteten leder till. (Hahn et

al., 2016; Lindgren, 2014). Har kan exempelvis
antalet besokare till ett bibliotek och det ldrande
som sker vara en positiv effekt. Medan det
okade antalet trafikolyckor som uppstér pa
grund av att en skola flyttar in i bottenplan i

en fastighet dr en negativa effekt. (Hahn et al.,
2016).
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Vidare bor papekas att effekter kan vara
kortsiktiga, mellanliggande eller 1&ngsiktiga.
De kan ocksa vara forutsedda och oférutsedda
samt avsedda och oavsedda. (Lindgren, 2014;
Svensson, 2013).

Niér det géller den typ av aktivitet som vi hir
analyserar, det vill sdga en social eller kulturell
verksamhet 1 bottenplan, kommer denna ha en
lang rad effekter, vilka i sin helhet inte gér att
overblicka eller forutse. Snarare én att forsoka
forstd alla dessa bor darfor fokus ligga pé de
som dr allra viktigast. (Hahn et al., 2016) Hér
kan redan uppstéllda verksamhetsmal fungera
som en urvalsmekanism. (Lindgren, 2014) Men
ocksé pragmatiska overviganden om vilka
effekter du faktiskt tror 4r mojliga att skapa

en rimlig forstéelse for givet den data och de
resurser som finns tillgingliga for studien.

De olika effekterna analyseras med fokus pé
olika intressenter. (Hahn et al., 2016) I vart fall
ar exempelvis fastighetsdgaren, verksamhetens
huvudman, besdkare och boende i grannskapet
exempel pa intressenter. Det dr ocksa av vikt
att forsoka forsta hur effekterna fordelas
geografiskt och tidsmissigt dver dygnet och
over tid. Vidare dr det viktigt att forsoka forsta
relationer mellan effekter, det vill sédga hur en
effekt paverkar en annan effekt. Har papekar
vissa att det dr viktigt att forsoka undvika

att dubbelrdkna effekter. (Hahn et al., 2016)



Mojliga effekter och effektindikatorer

Aspekt | Ett urval av effekter Mojliga effektindikationer
Sparade offentliga utgifter Storleken pa sociala utgifter fér kommunen
Skatt Skatteintakter
Markvarde Marknadspris
= Arbetstillfallen Antal nya jobb som skapas
g Fastighetsvarde Marknadspris
3 Lagenhetshyror Marknadspris
w Bostadsrattspriser Marknadspris

Verksamhetens intakter

Faktiska intakter

Intakter for omkringliggande verksamheter

Mata intakter fore och efter lokalens 6ppnande

Lokalhyra

Marknadspris

Brottslighet och trygghet

Brott i det offentliga rummet. Inbrott i verksamheten. Boende i
rorelse. Fénster vanda mot gatan. Kansla av trygghet. Onskan att
flytta fran omradet. Verksamheter som serverar alkohol.

Trafiksékerhet

Fordon i rorelse. Parkeringsplatsers placering. Sakra gang- coh
cykelpassager.

Subjektivt valbefinnande

Kansla av lycka. Kansla av livstillfredstallelse.

Energianvandning

b
.g Sjalvforverkligande Nystartade projekt. Nystartade foretag. Upplevelse av larande.
“O) Socialt kapital Spontana méten. Nya bekantskaper. Nya vanskapsrelationer.
Stérningsmoment Decibelniva. Upplevelse av stérande ljud. Upplevelse av stérande
ljus. Samtal till stérningsjour.
Tillganglighet Narhet till service och attraktioner for boende och brukare.
Tillganglighetsanpassade lokaler.
Fysisk halsa Besok till halsoframjande verksamheter. Antal timmar i fysisk
rorelse.
Larande/utbildning Besok till verksamhet dar larande sker. Upplevelse av larande.
0 Utslapp av CO2, NOX och partiklar Varuleveranser. Besokare och fardsatt.
E’ Buller Varuleveranser. Bestkare och fardsatt.

Faktisk energianvandning.
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Aven om vi exempelvis med grund i tidigare
forskning vet att ldrande tenderar att leda till
hogre sjilvfortroende sa kan vi inte, 1 fallet
biblioteksbesokare, bade rdkna ldrande och
sjélvfortroende som positiva sociala effekter
eftersom vi da dubbelrdknar dem.

En angelédgen sak att forhalla sig medveten
om vid effektbedomning &r att alla de effekter
som uppstar av en verksamhet i bottenplan
inte nddviandigtvis &r ett resultat av just
denna verksamhet. Ibland anvinds darfor
ordet paverkan (eng. impact) for att beskriva
den andel, av alla uppskattade effekter, som
specifikt ar ett resultat av aktiviteten i frdga
(Hahn et al., 2016; Hull, 2011). Det kan
ndmligen vara s att manga av effekterna
hade uppstatt anda och darmed beror pa
andra faktorer i omvirlden (ibland kallat
tillskrivning). Alternativt kan manga av
effekterna ha uppstétt innan aktiviteten blev
verklighet eller sd har redan befintliga effekter

lokal, s som en forskola. Den senare har dock
enbart dppet under dagen innebérande att
hemtjénstlokalen har vissa effekter som inte
forskolan har.

Det bor dock sédgas att det 4r mycket svart,
nistintill omojligt, att sékert avgora att en
viss fordndring &r ett resultat av en specifik
aktivitet; detta dd méanniskor paverkas av en

lang rad faktorer i omvérlden. (Svensson, 2013;
Lindgren, 2014; Innes och Booher, 2000). Det
finns dock flera vanliga ansatser som anvinds
for att minimera denna osdkerhet. En ansats ar
att genomfora skuggkontroll, innebdrande att
méinniskor som uppfattas ha sirskilda insikter
kring &mnet gor en uppskattning av vad som
hade héint om inte aktiviteten genomforts.
Skuggkontroll kan ta sig uttryck genom

forskjutits. (ibland kallat forflyttning) (Hahn et
al., 2016) I vart fall kan det exempelvis handla
om att en given verksamhet i bottenplan, sdsom
en hemtjinstlokal, genererar en for grannskapet
positiv social effekt i termer av personal och
besokare som dygnet runt haller kolla pa vad
som sker pa gatan och dirmed minskar risken
for brottslighet. Dock skulle det kunna vara sa
att en effekt av liknande slag hade genererats
dven av en alternativ verksamhet i samma
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Game show-lokal i bottenplan

expertkontroll (i vart fall exempelvis forskare
eller konsultfirmor med bottenvéningar som
expertis), administratorskontroll (i vart fall
exempelvis personal i fastighetsbolag, kommun
eller verksamheten) eller malgruppskontroll

(i vart fall invanare och brukare). (Svensson,
2013; Lindgren, 2014).

En annan ansats dr generisk kontroll, vilket
betyder att verksamhetens effekter jamfors
med data 6ver den genomsnittliga utvecklingen
for samma tidsperiod for en storre population.
(Hahn et al., 2016; Lindgren, 2014) Om vi
exempelvis skulle vilja forsoka forstd om
O0kningen av variabeln “grannskapskénsla” i

ett omrade r ett resultat av att ett bibliotek

har flyttat in sa kan en jamforelse goras

med exempelvis hur den genomsnittliga
utvecklingen av samma variabel har sett ut i en
storre population, sdsom invanare 1 Géteborgs
stad.

Ytterligare en ansats ar att genomfora
experiment dar utvecklingen i
experimentgruppen jamfors med utvecklingen
1 en kontrollgrupp, ndgot som kan goras pé en
rad olika sétt. (Svensson, 2013) I fallet med
biblioteket i bottenplan skulle utvecklingen
for exempelvis variabeln ”grannskapskansla”
for invanare 1 grannskapet jamforas med
utvecklingen i ett annat grannskap i samma stad
som uppskattas ha liknande karaktiristika men
dér inte investeringen 1 ett bibliotek har skett.

En sista ansats ar att genomfora sa kallad
processparning innebirande att en fallstudie
genomfors, antingen retroaktivt eller under
tiden insatsen genomfors, dar processen fran
insats till effekt sparas i syfte att forsoka forsta
vad som leder till vilka effekter. (Svensson,
2013)

Ett viktigt papekade dr att vi sdllan 1 sadana har
sammanhang kan mita eller observera effekter
direkt. Snarare utvecklar vi alltid - vare sig

vi dr medvetna om det eller inte - teorier och
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modeller 6ver vilka aktiviteter som leder till
vilka effekter och varfor. Ett sétt att gora denna
procedur lite mer genomtédnkt och transparent
ar genom att utveckla indikatorer. (Lindgren,
2014) En indikator &r en beskrivning (en sa
kallad “operationell definition”) som i text och
siffror anger vilka operationer (handlingar) som
behover utforas for att det ska gé att bedoma 1
vilken utstrackning ett visst fenomen existerar.
(Hull, 2011) Om vi exempelvis vill forstd om
ett stadsdelsbibliotek har lett till 6kat ldrande
hos besdkarna kan en indikator vara: “antalet
personer som i en brukarenkét anger att de har
fatt nya kunskaper genom sitt biblioteksbesok™.
Indikatorn hjdlper oss alltsa att forstd vad det
ar vi behover gora for att méta fenomenet
”larande”. Indikatorer kan vara objektiva och
subjektiva. Objektiva indikatorer handlar om
att forsoka forsta ett fenomen utan att fraga
intressenterna sjilva hur de exempelvis mar
eller uppfattar vérlden. I vart fall kan antalet
varuleveranser till en forskoleverksamhet utgora
en objektiv indikator for utslapp av NOX och
PM, medan det genomsnittliga antalet 14nade
bocker pa ett bibliotek kan utgora en objektiv
indikator pa ldrande. Subjektiva indikatorer,

a andra sidan, fokuserar pa individers egna
upplevelse av virlden. Antalet brukare av en
motesplats for dldre som i1 en enkit anger att

de dr "lyckliga med livet pa det stora hela” ar



exempelvis en subjektiv indikator pa lycka.
Antalet personer i grannskapet som ringer

till stérningsjouren for att klaga pa hoga ljud
fran teaterverksamheten i bottenplan kan a
andra sidan ses som en subjektiv indikator

pa "ndjdhet” (eller motsatsen). Det bor ocksa
papekas att det finns fall da indikatorer inte
behovs utan det gér att géra mer eller mindre
direkta méatningar. I vart fall kan det rora sig om
variabler sa som skatteintikter, subventioner av
lokalen samt hyresnivaer. (Hahn et al., 2016)

‘%R TMIK

VERKSTAN

Har bor ndmnas att en del av arbetet med att

ta fram indikatorer ar att bestimma sig for
lampliga skalor och standarder for troskelvarden.
Det senare innebér att ett besluts tas kring hur
mycket fordndring som behdver ha skett for

att det ska vara rimligt att siga att effekten har
uppstatt (Hahn et al., 2016; Lindgren, 2014).

Slutligen bor papekas att en indikator bara
hjélper en att forsta en begriansad del av vérlden.
(Lindgren, 2014; Hull, 2011) Om vi dterkommer
till exemplet ovan sa dr antalet personer som

1 en enkdt sdger att de har "lért sig nya saker”
sjalvfallet inte en heltickande indikator for allt
det ”ldrande” som har uppstétt. Detta kan ses
som en nackdel och kan leda till irritationer och
konflikter om vad som bdr eller inte bor métas.
Samtidigt kan det vara en fordel att indikatorer
Teaterlokal i bottenplan gor verkligheten mer hanterbar och darmed

kan fungera som utgangspunkt for att diskutera
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frdgor av det komplexare slaget. (Hull, 2011;
Lindgren, 2014) Hér &r det vissa som betonar
vikten av att utveckla indikatorer tillsammans
med intressenter samt att se dessa som just
underlag for diskussion, ldrande och eventuellt
omvarderande av ens bild av verkligheten,
snarare dn som felfria och de enda mdjliga
representationerna av verkligheten. (Hull, 2011;
Innes och Booher, 2000).

Ekonomiskt viirdeskapande

Ett sista steg som potentiellt kan tas — men som
ar langt ifrdn sjalvklart 1 effektanalyser - dr det
som hér kallas for ekonomiskt vardeskapande
(Hahn et al., 2016) Har kartldggs virdet av
respektive effekt for varje enskild intressent,
mitt med hjdlp av kronor och 6ren {or en viss
tidsperiod (exempelvis ett r).

Niér det géller verksamheter i1 bottenplan har vi
redan konstaterat att ett antal olika miljoeffekter
kan uppsté. Dessa miljoeffekter skulle ocksa,
potentiellt satt, kunna omvandlas till kronor
och oren. Ett sétt skulle kunna vara att anvdnda
ekonomiska kalkylvérden fran Trafikverket

pa NOX, PM och CO2 som ett sitt att rdkna
om transporternas effekter till och fran lokalen
till kronor och o6ren. (Trafikverket, 2018) Vi
har ocksa redan konstaterat att verksamheter i
bottenplan kan ge en rad sociala effekter. Aven
det ekonomiska vérdet av dessa kan, potentiellt
sdtt, bedomas. Det finns till exempel redan
statistik pa svensk nivé att tillga dver hur mycket



“battre hilsa” (Faskunger och Sjoblom, 2017)
eller “minskad brottslighet” ar vért. (Jess, 2010)
For offentlig sektor skulle béttre hilsa innebéra
mindre sjukvardskostnader och minskad
brottslighet samt att det behdvs farre poliser pa
gatan. Det kan ocksé handla om att en variabel
som attraktivitet” omvandlas till kronor och
Oren genom data over hur beredda svenskar ar
att betala extra for att bo 1 ett omrdde med den
aktuella verksamheten i niarheten, exempelvis
en teater. En 0kad attraktivitet skulle 1 sin tur
medfora ett Okat fastighetsviarde och mojliga
hyreshdjningar. Det kan dven pdverka vérdet pa
nérliggande fastigheter. Liksom péverka intékter
for omkringliggande verksamheter.

Ibland finns det en 6nskan om att ocksd
uppskatta det totala ekonomiska virdeskapandet
(Hahn et al., 2016) av en satsning, det vill sdga
att sl ihop alla de ekonomiska vinster och
kostnader som har rdknats ut for varje effekt.
Har delas det totala vérdet av de investerade
resurserna med det totala vardeskapandet. Da
genereras en siffra som visar pa vilket virde som
skapas for varje investerad krona; exempelvis att
det for varje investerad krona skapas ett virde
som motsvarar 3 kronor.

Har skulle vi vilja papeka att en utrdkning av det
totala virdeskapandet inte dr en létt procedur.
Analysen kraver bra data och kommer dven da
att bygga pa en lang rad grova generaliseringar

och uppskattningar. An dock #r det manga som
anser att denna typ av ansats dr virdefull just
som ett underlag for diskussion. Nér alla effekter
av en insats bedoms utifrdn samma mattstock ar
dessa lattare att jamfora med varandra. Dessutom
finns det de personer som argumenterar for att
sociala och ekologiska fragor kan fa hogre status
genom att de beddms i kronor och 6ren. Nar

det giller det senare far alltsd analysen en &nnu
tydligare politisk och moralisk dimension. Andra
personer varnar snarare for att ansatser dar
pengar sitts i fokus riskerar att missbrukas samt
att 1 praktiken aktiviteter som det inte gar att visa
har ekonomiskt positiva virden nedvérderas.
(Sunstein, 2014; Kahneman, 2017; Funtowicz
och Ravetz, 1994; Metzger, 2018) Detta visar

pa vikten av att de som genomfor sddana hir
analyser verkligen tidnker igenom syftet samt
involverar intressenterna i analysen som ett led

1 att diskutera de positiva respektive negativa
aspekter som analysen har.
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Avslutning

Pa de har sista sidorna diskuteras ett antal
utmaningar som kan tankas uppsta vid
forsok att forsta bottenvaningar och deras
effekter samt hur dessa kan hanteras.
Rekommendationer for framtiden tas ocksa

upp.

I denna idéskrift har vi identifierat ett antal
overgripande typer av kulturella och sociala
verksamheter som kan finnas i bottenvéningar i
svenska stader. Vi har ocksd, med grund i redan
tidigare viletablerade metoder for effektanalys,
diskuterat hur socio-ekonomiska effekter av just
kulturella och sociala verksamheter i bottenplan
kan bedomas.

Med detta sagt vill vi betona att genomforandet
av analyser — vilken typ av analys vi dn pratar
om - aldrig ar oproblematiskt. Dock vill vi
ménniskor ofta tro det da analysresultat latt

far en aura av “objektivitet”; framforallt da
siffror 4r med i bilden. (Styhre, 2013) Som

vi har diskuterat 1 skriften innefattar analyser
alltid subjektiva val kring vilka faktorer som
inkluderas och inte samt hur data tolkas och
presenteras. Vidare innebdr alltid ménskliga
bedomningar olika former av - mer eller mindre
omfattande — sa kallade bias, det vill séga
snedvridningar 1 hur vi uppfattar verkligheten.
(Kahneman, 2017) Forskning pa kostnads-

och intéktsanalyser i samhéllsplanering visar
exempelvis att planerare tenderar att vara
overoptimistiska nér det géller de positiva
effekter som projekt ger, samtidigt som
kostnader undervirderas. Detta kallas for
optimism-bias. (Flyvbjerg och Sunstein, 2016).

Analyser av detta slag ar heller inte enkla

att genomftra av andra anledningar. En
verksamhet i bottenplan har en ldng rad
effekter, bara en brékdel av vilka i praktiken
gar att fA med i en analys. Vidare &r det svart att
avgora exakt vad som hénder och varfor nér vi
studerar komplexa fenomen sa som stider och
tétorter. Effekter kan exempelvis vara indirekta,
oforutségbara och till och med oidentifierbara.
Processer ér aldrig linjédra pa sé sétt att en viss
typ av hiandelse pa ett enkelt och forutsdgbart
sétt alltid leder till en annan typ av héndelse.
(Svensson, 2013; Flyvbjerg, 2013)

Det kan ocksa vara svart att generera eller fa
tag pé all den data som behovs nir effekter ska
analysera. Inte minst dr detta sant ndr det géller
tillgdngen pa statistisk data och ekonomiska
schabloner genererade i andra sammanhang.
Sadan data finns inte alltid tillgénglig. Och

ar inte heller alltid trovérdig eller Gverforbar
frén ett sammanhang till ett annat. Detta giller
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inte minst outforskade frigor s som kulturella
respektive sociala verksamheter i bottenplan.
Ett sista papekade ar att genomforandet av
analyser av detta slag kan kosta mycket pengar.
Framforallt om det handlar om analyser som
syftar till att sdtta kronor och 6ren pé effekter.
Till sddana analyser krdvs manga veckors eller
ménaders arbete.

Med detta sagt kanske det later som att vi
forfattare ar extremt skeptiska till att analysera
effekter av kulturella och sociala verksamheter
1 bottenvéningar. Det &r vi inte. Ddremot tycker
vi att de problematiska faktorerna med analyser
inte alltid diskuteras tillrackligt. Och att det
bésta dr om vi kan se en analys av detta slag

for vad den ar: en typ av kunskapsansprak
bland ménga andra som cirkulerar i en
stadsutvecklingsprocess (Rydin, 2007). En
analys av bottenvéaningars effekter bor ses som
ett underlag for larande och diskussion, snarare
an som den enda rimliga bilden av verkligheten.
Detta innebér ocksé att det kan vara
problematiskt att nyttja sddana hér analyser som
instrument for styrning och kontroll. (Innes och
Booher, 2000; Svensson, 2013)

Problematisering av analyser av detta slag ar
ocksd nodvéndigt om de ska kunna forbéttras.



Forskning kring metoder sa som kostnads- och
intéktsanalyser samt SROI (Social Return on

Investment) visar exempelvis att snedvridningar

av det slag som har nimnts ovan kan

minskas genom att 1ita intressenter och andra
utomstidende granska analyserna. (Hahn et

al., 2016; Flyvbjerg, 2013) Samt att de som
genomfor analysen gors ansvariga for resultatet
och eventuella tillkortakommanden. (Flyvbjerg,
2013)

Vi tror alltsa att analyser av detta slag kan
hjilpa stadsutvecklingsaktorer att f4 syn

pa effekter och avvidganden som annars

inte ar sjdlvklara att beakta. Samtidigt kan

vi vara ganska sédkra pa att omfattande
effektanalyser av bottenvaningar inte &r
mdjliga att genomfora i de flesta stads- och
fastighetsutvecklingsprojekt. Daremot tror vi
att deltagarna i manga projekt skulle kunna
nyttja ett urval av de tankar som presenteras
1 denna skrift for att gora grova bedomningar
och fora 6vergripande diskussioner kring
bottenvaningars innehall samt investeringar,
nyttor och risker.

Slutligen, som vi har papekat tidigare 1 texten,
ar detta enbart en idéskrift med syfte att testa
olika begrepp och tankemodeller. Det finns

ett antal frigor som vi inte har kunnat studera,
exempelvis hur omfattande en sddan hér analys
skulle behova vara for att gora nytta, exakt

|
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Zenbuddhistisk foreningslokal

vilka typer av organisationer och professioner
som skulle behdva genomfora respektive ta del
av analysen samt vilka effekter analysen kan fa
pa stads- och fastighetsutvecklingsprocesser.
For att fa en béttre forstaelse for dessa fragor
krévs ett storre arbete som samlar en bredare
expertis 4n den som har varit involverad i
framtagandet av idéskriften. Detta arbete skulle
behova innefatta personer med kunnande inom
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omraden sa som ekonomi, miljovetenskap,
beteendevetenskap, organisation- och planering
samt arkitektur och fastighetsutveckling.
Arbetet skulle kunna bedrivas som enskilda
studier eller som del i bredare analyser som
fokuserar pd en méngd olika aspekter av
stadsutvecklingsprojekt, sdvil bottenvaningar
som andra delar av byggd miljo. Detta skulle
vara ett sétt att ta idéerna i denna skrift vidare.



Bilaga: hur togs skriften fram?

Den hir idéskriften har tagits fram

inom pilotforskningsprojektet Levande
Bottenvéningar som Vérdeskapande
Stadsutveckling under HT 2017 till HT 2018.
Forutom denna idéskrift har det inom ramen
for pilotprojektet genomforts en fallstudie
over det arbete med levande bottenvéningar
som sker inom ramen for utvecklandet av
Masthuggskajen 1 Goteborg. Detta med syfte
att finga planeringsmassiga och organisatoriska
lardomar kopplat till att forsoka fa till levande
och blandade bottenplan i stider. (se Molnar,
kommande) Som en del av arbetet har dven
sokningar och genomgang av existerande
forskning kring effekter av bottenvéningar
genomforts.

Idéskriften ar framtagen av Stefan

Molnar, doktorand vid det statliga
forskningsinstitutet RISE i samarbete

med Chalmers och Mistra Urban Futures.
Fokus for Stefans forskning ligger pa

frégor kring virderande och professionellt
omddme i stadsutvecklingsprocesser samt
medborgardialog. Aven nationalekonomen
Haben Tekie, specialist pd samhallsekonomiska
berdkningar vid RISE, har varit med och tagit
fram texten.

Pilotforskningsprojektet har skett i samarbete
med Goteborgs stad. Under storsta delen av
arbetet delade Sofia Tillman — 1 sin ddvarande
roll som koordinator for det s kallade
Resursndmndsuppdraget for Stadsdelarna i
Alvstaden— pa projektledarskapet tillsammans
med Stefan Molnar. Aven nuvarande
koordinator for resursnimndsuppdraget,

Linn Ryding, har varit involverad, samt
Barbara Ekstrom, kulturstrateg vid Lundby
stadsdelsforvaltning, som har bidragit mycket.

Pilotprojektet som helhet har haft en

styrgrupp bestaende av Stig Santa och Lena
Palmblad, vid Alvstranden Utveckling AB,
Stefan Ziegler och Fredrik Nilsson, da vid
Alvstranden Utveckling AB och nu vid RISE
respektive Chalmers, samt Anders Svensson
vid Stadsbyggnadskontoret vid Géteborgs stad.
Referensgrupp har varit arbetsgruppen for
levande bottenviningar i Masthuggskajen. Inte
minst har Erica Svantesson vid FOG Innovation
samt Annie Hohlfilt (tidigare vid FOG, nu

vid Goteborgs stad) vilka har koordinerat
arbetsgruppen, varit behjilpliga med att ta
fram material. Samt Kristian Kill (Alvstranden
Utveckling) och Ida Carlsson (Majorna-Linné
stadsdelsforvaltning) genom samtal och input.
Resten av arbetsgruppen har deltagit genom att
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Kulturmdtesplats i bottenplan

Oppna upp sina moten for observation och stélla
upp pé intervjuer. Aven Joakim Malmborg
Heiling, Vanja Larberg och Peter Molin vid
Social Resursforvaltning vid Goteborgs stad
har bidragit med input till arbetet, liksom Dag
Magnusson vid Stadsbyggnadskontoret.

Finansiering for arbetet kommer fran Goteborgs
stad - Resursndmndsuppdraget for Stadsdelarna
i Alvstaden - fran RISE, samt fran Centrum

for Management i Byggsektorn (CMB) vid
Chalmers.

Rapportens foton ér tagna av Stefan Molnar och
den &r designad av Louise Quistgaard (RISE).
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