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Globalisering, migration och urbanisering ar tre processer som genom sin samverkan kommit
att fa ett stort inflytande dver var tids samhallsomdaning". Globalisering med sina 6kade
kontaktytor och forbattrade kommunikationer skapar inte bara granséverskridande nétverk
som forandrar statens roll, dess suverénitet och forutsattning till maktutdvning. Det
ekonomiska epicentrat flyttar séder- och ésterut och aterfinns numera inom de sk BRICS-
landerna (Brasilien, Ryssland, Indien, Kina och Sydafrika). Detta paverkar saval
ravaruférsorjningens som den globala arbetsmarknadens dynamik. Vastvérlden har gradvis
forlorat sitt traditionella tolkningsforetrade nér det galler regelverket inom den internationella
politiska ekonomin. Vérlden flatas alltmer samman och kommunikations- och
transportsystemens utveckling bidrar till ménniskors dkade rorlighet. Migration skall
uppfattas som ett naturligt flode av ménniskor och den blir alltmer transnationell (Castles
2008, Righard 2008, Glick Schiller 2011). Manga manniskor befinner sig i transit, pd vag
nagonstans och alltfler har sitt vardagsliv pa flera platser samtidigt. Samtidigt 6kar deras
sarbarhet for fortryck, exploatering och den brist pa respekt for Manskliga Rattigheter som
tenderar att félja i migrationens spar. De flesta soker nya livschanser i stader och
urbanisering intensifieras. Det ar ocksa har som majoriteten av varldens befolkning bor
sedan nagra ar tillbaka. Inom 30-40 ar visar FNs prognoser pa att stadsbefolkningen varlden
6ver kommer att ha fordubblats. Fattigdomens geografi kommer att fordndras. De flesta av
varldens fattiga bor da inte langre som tidigare pa landsbygden i fattiga lander. Manga
manniskors fattigdom bestar men de bor i en allt 6kande utstrackning i medelinkomst- och
ocksa hoginkomstlandernas stader. Ett Globalt Syd haller pa att vaxa fram sida vid sida med
ett Globalt Nord utan territoriella granser daremellan. Den ojdmna utvecklingen skapar nya
sociala spanningar mellan olika befolkningsgrupper och myndigheter.
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Den komplexitet och de nya konfliktmonster som praglar var tids samhallsomdaning gestaltas
och konkretiseras pa lokal niva. Det ar har som manga av problemen skapas, dess effekter blir
tydliga och maste hanteras. Den pagaende samhallsomdaningen har forandrat statens roll och
skapat ett nytt mandverutrymme for lokalt politiskt beslutsfattande. Samhallsomdaningen
Oppnar darmed upp for ett forstarkt dialektiskt samspel mellan globala influenser och ett
lokalt vardagligt liv, vad vi hér forstar med begreppet “glokalisering” (Listerborn 2010).

Den 6kande globala narvaron i lokala ssmmanhang har aktualiserat fragan om demokrati,
maéanniskors mojligheter till politiskt delaktighet och medskapande. Sociala rorelser varlden
over drar ut pa gator och torg och kréver att globala influenser skall hanteras pa ett rattvist och
socialt hallbart sétt utifran de lokala forhallanden som rader. De politiska kraven har hittills,
forutom i medelhavsomradet, framst tagit sig uttryck i Syd. Detta ar naturligt ty det ar har
merparten av de framtida utmaningarna star att finna och det &r ocksa har som resursbristen
for att hantera dem ar som storst. Antalet sluminvanare uppgar snart till 2000 miljoner
maéanniskor och kraver naturligtvis speciell uppmarksamhet.

Den ojamna utveckling som foljer i globaliseringens spar far emellertid ett betydande
inflytande pa majligheten till en rattvis och social hallbarhet ocksa i Nord, dven om det har
kan handla om en annan omfattning. Samtidigt som stéder, genom statens tillbakadragande,
spelar en allt storre roll for den globala samhéllsstyrning som kravs for en hallbar utveckling
medfor véxande inkomst- och hélsoklyftor att stader riskerar att glida isér och att utvecklas till
arenor for sociala konflikter. Svenska medelstora stader utgor inga undantag. Har har ocksa
en rad nya sociala rorelser vuxit fram i resurssvaga omraden. | Stockholm marks Megafon
med séte i Husby och Alby, i Malmo verkar bl.a. Rorelsen for Gatans Rost och Ansikte, i
Goteborg och Biskopsgarden finns Pantrarna — for forortens upprustning.

Denna artikel diskuterar tankbar innebord av begreppen rattvisa och social hallbarhet i
svenska medelstora stader mot bakgrund av den stora samhallsomdaning som préaglar var tid.
Vilket ar utrymmet for delaktighet och medskapande? Vilken roll spelar dialog och hur kan
den utformas for att utmana radande maktstrukturer?

Samhallsomdaningens natur gor det samtidigt svart att fa fram givna svar pa dessa viktiga
fragor. De samhélleliga forandringsprocesser som pagar kan namligen inte beskrivas, som sa
ofta ar fallet, i termer av en 6vergang som om det rérde sig om en forflyttning mellan tva
kanda punkter eller stadier. Dartill &r framtiden alltfor ovis. Vad vi ser omkring oss ar att det
som vi dagligt tal kallar for globalisering gradvis for oss bort fran det nationalstatliga
projektet in i ett mer globalt natverkssamhalle. Vi vet annu inte vad ett sddant
natverkssamhalle inneb&r och hur det kommer att organiseras. "l Det ar darfor som vi snarare
bor tala om pagaende forandringsprocesser i termer av omdaning 4n om en dvergang.

Samtidigt ar forandringsprocessernas innehall och riktning politiskt paverkbara. En diskussion
om demokratins framtida villkor blir ddrmed angeldgen for att identifiera och hantera de
krafter som hotar dess grundvalar. Detta ar ocksa syftet med denna artikel som bestar av fyra
delar. Den forsta delen (1) redogor kortfattat for nagra av de teoretiska utgangspunkter pa
vilka framstallningen vilar. Den andra delen (I1) behandlar hur vi kan forsta inneborden i
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begrepp som rattvisa och social hallbarhet i en urban svensk kontext. Den tredje delen (I11)
tar upp fradgan om det politiska manéverutrymmet och det politiska landskapets forandring.
Artikeln avslutas med en fjarde del (1V) som diskuterar dialogens roll, fragan om makt och
hur dess olika uttryckssatt paverkar forutsattningar for rattvisa och socialt hallbara svenska
stader.

l. Teoretiska utgangspunkter

Globalisering skall uppfattas som en lang historisk process. Den tog sin borjan med att
manniskor borjade sprida sina olika idéer och trosuppfattningar for flera tusen ar sedan.
Globaliseringen avstannade tillfalligt under upplysningstiden i samband med det nationella
projektet. Nationalstaten tog 6ver och pressade tillbaka andra aktorer fran det politiska
rummet. Den politiska oordning som préaglat medeltiden ersattes gradvis av den period av
nationalstatsbyggnad, som tog ordentlig fart genom den westfaliska freden 1648. Det ar en
mork tid i Europeisk historia (Hettne 2009). Under flera hundra ar avl6ste blodiga krig
varandra. | slutskedet av andra varldskriget, ar 1944 traffade de vastallierade en
dverenskommelse, det sk Bretton Woods-avtalet, om regelverket for den internationella
politiska ekonomin med syfte att reducera antalet vapnade konflikter. Tanken var att skapa
Okad ekonomisk samverkan och genom forstarkt dmsesidigt beroende minska utrymmet for
politiska spanningar mellan lander (Abrahamsson 2003). Som nedanstaende figur forsoker
illustrera skulle éverenskommelsen tillsammans med den teknologiska utvecklingen snart
komma att slappa ut ”globaliseringsanden ur den westfaliska flaskan” och sitta ny fart pa
ekonomisk och kulturell interaktion varlden éver (Abrahamsson 2012).

Var tids stora samhéllsomdaning
Globalisering och det politiska rummet

Pre-Westfalisk Ordning Wiestfalisk Ordni Post-Westfalick ordning
Disorder Government Governance
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Bild 1: I slutet av den nationsbyggande epoken medforde ekonomisk krav, teknologiskt utveckling
och geopolitiska 6verenskommelser att “globaliseringsanden” successivt kunde ta sig ut ur den
”nationella flaskan” och mojliggoéra natverkssamhallets globala framvaxt. Darmed 6kade utrymmet
for andra aktorer att ta plats i det politiska rummet (Abrahamsson, 2012 utifran Hettne, 2009)
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Darmed kom ocksa de enskilda nationalstaternas suveranitet liksom politiska
handlingsutrymme att begrénsas. Det ekonomiska beslutsfattandet globaliserades samtidigt
mycket fortare &n det politiska. Utvecklingen medférde att staten gradvis pressades tillbaka i
det nationella politiska rummet och ersattes av mer svargreppbara maktstrukturer (Hettne
2009). Det kunde handla om internationella regelverk, transnationella foretag, regionala
sammanslutningar pa en mer dvergripande niva eller om hur kommuner och landsting, ofta i
samverkan och partnerskap med ekonomiska aktdrer pa lokal niva, 6kade sitt inflytande pa
statens bekostnad. Utvecklingen ar ocksa ett resultat av ny teoribildning for samhallsstyrning:
new public management (Hall 2012). Denna nya teoribildning skall forstas som en
fortsattning pa de krav som finansmarknaderna, till foljd av 1980-talets skuldkris, stallde pa
anpassning av landers produktionsstruktur efter omvérldens efterfragan for att forbattra
konkurrenskraft och I6nsamhet. New public management handlade inte bara om att
effektivisera den offentliga sektorns administration utifran de metoder for foretagsstyrning
som praglat naringslivet utan ocksa att genom privatiseringar och konkurrensutsattning
minska den offentliga sektorns verksamhet dverlag. Statsvetenskapen talar harvidlag om att
samhallsstyrningen utvecklats fran Government, med sina mer hierarkiska beslutsordningar,
till Governance praglad av flerniva styrning och mer platta natverk och partnerskap mellan
flera mer likvérda aktorer (Pierre 2011).

Statens forandrade roll togs upp till fornyad diskussion av forskningslitteraturen i mitten av
1990-talet. Den forknippades med andra aktorers 6kade inflytande som en allt intensivare
globalisering medférde. For att bli tillrackligt konkurrenskraftiga (Cherny 1997) omvandlades
manga stater fran att tidigare utgjort filter for att fanga upp omvarldens oénskade storningar
till att bli till kraftoverféringsband for att dra till sig utlandska investeringar (Cox 1996).
Kreditvardigheten pa finansmarknaderna blev alltmer avgérande for den inhemska
sysselsattningen och den externa legitimiteten prioriterades pa bekostnad av den interna.
Sociala ataganden uppfattades som onddiga kostnader, valfarden bérjade monteras ned och
det sociala kontraktet luckrades upp. Ocksa det civila samhéllets roll forandrades. Statens
tillbakadragande fick som konsekvens for vissa delar av det civila samhéllet att den stora vikt
som dess organisationer och rorelser pa lokal niva spelat som réstbarare (voice-provider) nu
kompletterades med en ny och viktig roll som utfoérare av olika valfardstjanster (service-
providers). Samtidigt forandrades andra delar av det civila samhallet gradvis fran att vara en
traditionell folkrorelse till att besta av mer lésa natverk och gemenskaper pa internet.

| den 6vergang mellan det westfaliska nationalstatsprojektet och det post-nationella
natverkssamhallet i vilket samhéllet fér narvarande befinner sig (Hettne 2009) har det civila
samhéllet kommit att uppfattas som nagonting mer an dess traditionella formaga att forhalla
sig till stat och marknad. Det civila samhallet skall numera snarare uppfattas som ménniskans
kollektiva férmaga att i ett socialt sammanhang, som stracker sig utanfor familjen och den
narmaste grupptillhérigheten, forhalla sig till olika beslut som paverkar och formar
manniskors livschanser och vardagsliv. Dessa beslut fattas saval av den lokala forvaltningen
med sin offentliga sektor, marknadens ekonomiska aktorer, nationella statliga institutioner
som av regionala och internationella regelverk i samverkan. Det civila samhéllet uttrycker
harigenom manniskors formaga att hantera komplexa samhallsproblem och medverka till att
skapa forutsattningar for en socialt hallbar utveckling.
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Statens tillbakadragande fran det politiska rummet &r emellertid inte entydig. Samtidigt som
vi ser tecken pa minskad statlig aktivitet inom valfarden (nagra beskriver den som en
overgang fran valfardsstat till valfardssamhélle medan andra talar i termer av welfare till
workfare.) 6kar dess detaljstyrning inom andras omraden — speciellt nar det galler
6vervakning och kontroll (Brown 2011). Men dven om perspektiven kring statens minskande
roll &r foremal for en intensiv debatt (Weiss 2012) upplevs dess effekter alltmer patagligt av
den lokala offentliga forvaltningen i Sverige. Flera Kommuner och Landsting saknar i 6kad
utstrackning ekonomisk kompensation for olika uppgifter som de alaggs genom olika
riskdagsbeslut. Regeringens stravan efter fortsatt decentralisering star allt mindre pa de tre
ben som kravs (ansvar, befogenheter och resurser) utan har alltmer blivit en fraga om en
dekoncentration dar staten helt enkelt dvervaltrar ansvar pa lokal niva utan att tillhandahalla
tillrackliga ekonomiska resurser. Dartill kommer att demografiska forandringar och minskat
beskattningsunderlag sammantaget urholkat det kommunala skatteutjamningssystemets
formaga att bidra till det kommunala sjalvstyrets lika villkor Gver hela landet.

Utvecklingsteoretiskt kan vi forsta utvecklingen med hjélp av den ungerske historikern och
antropologen Karl Polanyi och hans flitigt citerade klassiker ”The Great Transformation”
(2001[1944]). Den tid som han studerande, fran 1750 fram till andra varldskrigets utbrott,
kannetecknades av en dubbel rorelse. Den forsta rorelsen som bestod av marknadsekonomins
utbredning och inforlivande av produktionsfaktorerna jord, arbete och kapital medférde att
ekonomin ”bidddades” ut fran sociala institutioner dir den tidigare varit inbdddad (embedded).
Polanyi beskrev hur det som svar pa denna utveckling sa smaningom vaxte fram ett motstand
underifran i form av en andra rérelse. Den férsta rérelsens utbredning och
marknadsekonomins framvéxt var politiskt planerad. Daremot menade Polanyi att motstandet
och den andra rérelsen var spontan och framburen av olika sociala krafter som gemensamt
verkade for att driva fram politiska atgarder for nagon form av aterreglering. “Laissez-faire
was planned; planning was not” for att tala med Polanyi ( 2001, sid 147). Han papekade ocksa
att detta motstand mot den sjalvreglerade marknaden “may happen in a great variety of ways,
democratic and aristocratic, constitutionalist and authoritarian, perhaps even in a fashion yet
utterly unforeseen.”(Polanyi 2001 sid 259). En dysfunktionell ekonomi riskerade enligt
Polanyi att ge upphov till olika motkrafter, socialism sdval som fascism, den senare “at the
price of the extirpation of all democratic institutions.”(ibid sid 245) Flera samhéllsforskare
havdar att vi nu star infér en ny och liknande samhallsomdaning (Stiglitz 2001, Hettne 2009).
P& samma satt som tidigare pagar en stor forandring i ekonomins forhallande till samhallet.
Marknaden fortsatter att breda ut sig genom att varlden éver inforliva, prisséatta och saluféra
alltmer av de ting som manniskor behéver for sitt vardagsliv och sin fortlevnad. Harigenom
fortsatter ekonomin att baddas ut och sérskiljas fran de sociala relationer och forhallanden
som rader lokalt men nu med global omfattning. Den idag omdebatterade fragan ar i vilken
utstrackning vi kan se en andra rérelse vaxa fram och om sa vilken politiska inriktning denna
praglas av.

Tron pa den sjélvreglerande marknaden underbyggs som namnts av den nyliberala ideologin.
Dess ideologiska 6verbyggnad, som tar sin form och uttrycks i New public management, har
ekonomiska motiv. Den brittiske kulturgeografen och urbanforskaren David Harvey menar att
dess strdvan efter decentralisering och privatisering ar en naturlig f6ljd av kapitalbildningens
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betingelser (Harvey 2003). For att 16sa den ekonomiska krisen behdvs utékade marknader och
nya investeringar i produktion och forsaljning som gar utdver traditionell varuproduktionen.
Harvey ser hér hur inférlivandet av det allménna och den offentliga sektorns verksamhet
erbjuder viktiga mojligheter for fortsatt kapitalbildning och marknadsekonomins fortsatta
expansion. Aven den Europeiska kommissionen inser den offentliga sektorns betydelse for att
I6sa den ekonomiska krisen. Den talar hérvidlag speciellt om dess tjanstesektor som “’the
untapped resource” och som genom privatisering och konkurrensutsattning skulle kunna géra
det mojligt for Polanyis forsta rorelse och marknadsekonomin att fortsatta breda ut sig och
badda ut ekonomin fran sina sociala ssmmanhang. Detta kan ske genom att inforliva, prissétta
och salufora nya livsnédvéandigheter (Global Europe). Harvey sjalv talar har i termer av att
“kapitalbildning genom frédntagande” (accumulation by dispossession) och “frantagande av
det allménna” (dispossession of the commons) och den tjansteproduktion for forséljning detta
maojliggor i allt storre utstrackning kommit att komplettera varuproduktionen som huvudsaklig
bas for fortsatt kapitalbildningen (Harvey 2003).

| det okénda tillstand av forandring som vi befinner oss uppmarksammar saval forskningen
som politiken vikten av politiskt deltagande och rattvisa for att samhallet skall klara av den
pagdende omdaningen och de komplexa samhéllsproblem denna for med sig". Detta géller
inte minst inom urbanforskningen vilket forefaller naturligt med tanke pa urbaniseringstaktens
intensitet och staders tkande betydelse inom den globala politiska ekonomin (Harvey 2009,
Fainstein 2010, Sassen 2007). Globaliseringens allt intensivare framvaxt och statens
tillbakadragande fran det politiska rummet har samtidigt skapat en bristande férmaga till
samhallsstyrning. Enskilda nationalstaters krav pa suveranitet har forsvarat framvéxtern av de
gransoverskridande institutioner och regelverk med global rackvidd som maste till for att
hantera var tids globala utmaningar. Denna utveckling har medfort ett dkat intresse for den
roll som stader och deras transnationella natverkssamarbete kan tinkas spela (Amen 2011).
Det &r pa den lokala nivan som manga av de utmaningar vi star infor skapas och det ar pa den
lokala nivan som effekterna blir kannbara och problemen maste atgardas. Alldeles oavsett att
behoven av globala atgérder for att 16sa problemen ar 6verhangande och stora sa maste stader
och dess befolkning pa lokal niva anpassa sig till férandringarna, forhalla sig till problemen
och hantera dem pa ett satt som &r s hallbart som majligt. Ett stort bekymmer harvidlag &r
emellertid att denna formaga pétagligt reduceras av att manga stader befinner sig i ett
spanningsfalt mellan att & ena sidan aktivt kunna delta i samhéllsstyrningen och a den andra
sidan till foljd av vaxande inkomst- och halsoklyftor glida isér och utvecklas till slagfalt for
sociala konflikter (Abrahamsson 2012, Graham 2010, Lidskog 2006)." I vilken riktning som
stader ror sig i detta spanningsfalt ar emellertid politiskt paverbart och bland annat beroende
av hur vl kraven pa rattvisa och social hallbarhet kan tillgodoses.

1. Rattvisa och social hallbarhet i en svensk kontext

Manniskors syn pa fragan om sakerhet, utveckling och rattvisa har visat sig viktiga for det satt
pa vilka samhallen utvecklas. Begreppen &r i grunden omtvistade. De tillstand som begreppen
forsoker fanga uppfattas olika beroende pa i vilket socialt ssmmanhang manniskor befinner
sig. Begreppen saknar darfor universell och allméngiltig grund. Inte desto mindre har de tre
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begreppen, utifran de betingelser som praglade manniskors levnadsforhallanden, utgjort
viktiga vardegrunder som format de politiska ideologierna och som dérmed i hég grad
kommit att paverka samhallsutvecklingen under mansklighetens moderna historia (Hettne
2009).

Under den “westfaliska epoken” och framviixten av det nationalstatliga systemet var fragan
om sakerhet forknippad med staters formaga att erbjuda sin befolkning skydd mot utifran
kommande militara hot. Denna férmaga gav staten legitimitet och utgjorde en grundpelare for
den politiska kompromiss som skulle gora det mojligt for det sociala kontraktet att vaxa fram.
Fragan om utveckling handlade om ekonomisk tillvéxt och statens méjligheter att fora en
sysselsattningspolitik som gjorde det mojligt for manniskor att forbattra sina
levnadsforhallanden och darmed forstarka den grund pa vilken det sociala kontraktet vilade.
Rattvisa var en fraga om hur produktionsresultatet fordelades mellan olika samhallsgrupper.
De tre vardegrunderna stod oftast i konflikt med varandra. Olika aktdrer och deras skiftande
maktinnehav avgjorde hur dessa malkonflikter skulle komma att hanteras. Politik uppfattades
som ett medel for att konkurrera om denna makt. Genom det politiska positionskrig som i
vastvarldens demokratier utspelades i riksdag och folkvalda parlament avgjordes
styrkepositionerna mellan olika politiska krafter, en balanspunkt etablerades och en
dominerande uppfattning, ett tankesatt (motsvarande det som delar av samhallsvetenskapen
kallar for en diskurs) vaxte fram utifran det satt pa vilket olika samhallskrafter sag pa
betydelsen av sékerhet, utveckling och rattvisa (Hettne, 2009, Abrahamsson, 2012).

Globaliseringen, marknadsekonomins utbredning och statens tillbakadragande fran det
politiska rummet har kommit att férandra de forhallanden som begreppen forsoker fanga.
Darmed har ocksa det dominerande tankeséttet (diskursen) kring begreppens betydelse
forandrats. Sakerhet handlar idag alltmer om ménniskors vardagliga trygghet, om jobben och
forutsagbarhet (Fierke 2007). Utveckling har alltmer kommit att handla om utbildning,
livskvalitet och folkhélsa. Rattvisa handlar inte bara om fordelning av materiella och
immateriella resurser utan ocksa om kulturellt erkannande och politiskt inflytande (Fainstein
2010, Frazer 2011).

Samhallsutvecklingen har saledes inneburit att begreppen kommit att breddas och fordjupas.
Manniskan har alltmer kommit i centrum. Inom FN-systemet talar man i termer av mansklig
sékerhet, ménsklig utveckling och ménskliga rattigheter. Harigenom har begreppen borjat
overlappa varandra, flatats sasmman och blivit 6msesidigt forstarkande. De har ocksa
tillsammans kommit att utgora viktiga grundbultar for de krav som den sociala hallbarheten
staller. Vi skall strax aterkomma till detta och pavisa pa vilket satt som sammanfléatningen av
begrepp som sékerhet, utveckling och rattvisa formar villkoren for den sociala hallbarheten.
Innan en sadan diskussion blir meningsfull maste vi emellertid kort fordjupa oss i begreppet
rattvisa och hur vi kan uppfatta ett begrepp som social hallbarhet.

Rattvisa

Som just konstaterades &r begreppet rattvisa ett i grunden omtvistat begrepp. Det betyder
olika saker i olika sociala och kulturella kontexter. Det har ingen universell giltighet. Det
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utgoér i postmodern jargong en flytande signifikant. Begreppet rattvisa kan darmed ségas ha ett
begransat analytiskt varde om vi med analytiskt begrepp menar begrepp som strévar efter att
vara generellt applicerbart bortom specifika kultursfarers definitioner. Samtidigt har de flesta
manniskor en intuitiv forstaelse om vad réttvisa handlar om &ven om dess férekomst kan vara
svar att identifiera och kvantifiera. Begreppet skall darfor framst uppfattas som ett moraliskt
och efterstravansvart riktmarke. En viktig fraga som alltid bor stallas ar huruvida olika
politiska och ekonomiska atgarder som vidtas bidrar till en utveckling dar de redan
resurssvaga och utsatta manniskor gynnas eller missgynnas i forhallande till de redan béttre
stéllda i samhallet (Rawls 1971).

Fragan om Raéttvisa har historiskt handlat om tre olika dimensioner (1) ekonomiskt -
fordelning av materiella resurser (2) kulturellt — erkannande och (3) politiskt — tillgang till
det politiska rummet och representativitet (Fraser 2011). De forandrade uttryck for
maktutévning som foljt i globaliseringens spar, med sin ckade betydelse av
natverkssamarbete och partnerskap, har medfort att rattvisa inte bara handlar om tillgang till
det politiska rummet utan alltmer kommit att handla om tillgang till de olika rum dar de
ekonomiska och politiska beslut fattas som paverkar manniskors livschanser och vardagsliv. |
samband med globaliseringens ojamna utveckling och diskussionen om en hallbar utveckling
har under senare tid ocksa frdgan om social réttvisa och social inkludering darutover lyfts
fram som ytterligare en dimension.

Rattvisa handlar om manniskors lika mojligheter (opportunities) till livschanser, liksom lika
formaga (capabilities) att utnyttja dem (dvs. substantiellt lika mojligheter). Det leder tankarna
till fragan om jamlikhet (equality) och det faktum att alla manniskor har lika varde infor lagen
dvs har samma rattigheter och skyldigheter. Rattvisa kan 6versattas med equity, fairness och
justice pa engelska. I engelskt sprakbruk betyder ocksa justice rétt (i en juridisk bemarkelse),
rattskaffenhet, domare. Begreppet utgér darmed en koppling mellan det moraliska (vad som
ar rétt) och det juridiska systemet som lagstiftar om denna ratt. Denna koppling blir ocksa
tydlig i Varldsbankens World Development Report (2011) dér begreppet tillmats stor vikt for
ekonomisk utveckling och tillvaxt. Varldsbanken anvander begreppet pa tva satt. Det forsta
handlar om fordelning och tillgang till olika resurser och politisk makt. Det andra sattet
handlar om det juridiska systemet, om lagar och férordningar. Rattvisa har forutom ett
etiskt/moraliskt véarde ocksa ett teoretiskt/filosofiskt varde genom att det ligger till grund for
var lagstiftning. Det ar kopplingen mellan dessa olika véarden och den juridiska dimensionen
som ocksa ger begreppet ett empiriskt varde i en viss given social och kulturell kontext.
Lagstiftningen gor det mojligt att skipa réattvisa.

Senare ar har fragan om réattvisa alltmer beskrivits i termer av en fraga om réattigheter — det
galler inte minst inflytande 6ver de ekonomiska och politiska beslut som paverkar manniskors
livschanser och liv, en betydelse som aterigen uppméarksammades genom den arabiska varen.
Manskliga rattigheter har darmed fatt en tydlig koppling till fragan om jamlikhet och
deltagande. Rattvisa ar pa sa sétt en fraga om rattigheter till politiskt deltagande liksom
majligheter att utnyttja dessa réttigheter (Fainstein 2010). Ménskliga rattigheter handlar
emellertid inte bara om medborgerliga och politiska rattigheter utan ocksa om ekonomiska
och sociala rattigheter. Aven om férhallandet av dessa olika kategorier av rattigheter varit
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kontroversiellt under mansklighetens moderna historia slog Wiendeklarationen om ménskliga
rattigheter 1993 fast att bagge kategorierna ar lika viktiga, odelbara och 6msesidigt
sammanhangande. Har skiljer sig emellertid manniskors forutsattningar och majligheter at.
Vardet av en rattighet ar darfor inte per automatik jamlikt trots att alla har samma rattighet.
Rattvisa handlar om att réttigheter har ett jamlikt varde.

Pa global niva har begreppet kommit att fa ett stort inflytande genom den globala
rattviserorelsen. Bristen pa globala institutioner med lagstiftande kraft for att skipa rattvisa har
samtidigt medfort att globaliseringslitteraturen alltmer istéllet kommit att prata i termer av
”global ethics”, en global vardegrund for vad som kan anses vara god etik. Liknande
vardegrunder utgor viktiga utgangspunkter i diskussioner om Global Compact och fragan om
Corporate Social Responsibility. I urbana sammanhang har begreppet kommit att fa en mer
specifik betydelse. Har handlar det mer om — Right to the city — réttvis tillgang till stadens
rum (Fainstein 2010, Harvey 2009).

Utifran de forhallanden som rader i svenska medelstora stader skulle inneborden av begreppet
rattvisa mot bakgrund av detta resonemang kunna formuleras pa féljande sétt:

Rattvisa handlar om manniskors lika varde, om kulturellt
erkédnnande och om en jamlik fordelning och mojligheter att
nyttja materiella och politiska resurser for att leva ett gott liv.
En rattvis stad &r en stad dar de som bor, vistas och arbetar har
tillgang till stadens olika rum pa lika villkor och kan paverka de
beslut som berdr deras eget vardagsliv liksom stadens framtida
utveckling.

Social hallbarhet

Detta for oss da 6ver till fragan om den sociala hallbarheten. Aven hér star vi infor ett begrepp
som &r 1 grunden omtvistat, en “flytande signifikant” som kan betyda vad som helst. I delar av
litteraturen kring hallbarhetsfragor forsoker man ge begreppet en mer fixerad mening och
talar da om social hallbarhet som en kombination av tva saker dels (a) Social Equity (equity =
rattvisa) och dels (b) ndgot som kallas for sustainability of community som kanske narmast
kan 6versattas med hallbarhet i lokal samhallet eller i det lokala grannskapet (Dempsey et al,
2009).

Fragan om social rattvisa (social equity) handlar om social inkludering och om att kédnna
samhallelig tillhorighet. I ett jamnlikt samhélle finns det saledes ingen diskriminering nér det
galler invanarnas ekonomiska, sociala och politiska deltagande. Social réttvisa handlar om en
jamlik fordelning av resurser, om individuella mojligheter att nyttja dessa och om tillgang till
stadens kollektiva rum, inte bara i form av transporter, rent vatten, bostader, vard, skola utan
ocksa om kultur och métesplatser i form av caféer, restauranter och samhallsservice i form av
bank och post. Fragan om tillganglighet ar central.
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Lokalsamhallens hallbarhet (sustainability of community) handlar om samhallets formaga
att reproducera sig sjalv som en fungerande samhallsorganism — en plats dar méanniskor vill
leva, bo och arbeta i dag och i framtiden. Har handlar det mycket om ett samhélles férméga
till att hantera alltmer komplexa problem.” Denna férmaga &r ocksa beroende av individernas
sjalvkansla, deras mojlighet till att forstd sammanhangen och att sjélva hantera den situation i
vilken de befinner sig. Diskussionen leder darmed snart 6ver till fragan om social
sammanhallning — dvs de faktorer som far ett samhélle att hanga samman. Hér handlar det
om maénniskors relationer till varandra — social tillit (socialt kapital) dar inte minst det civila
samhéllets roll &r av stor vikt (Putnam 1996). Nar man kvantitativt forsoker mata den sociala
sammanhallningen brukar faktorer som (1) forekomsten av och deltagande i natverk, grupper,
foreningar, sociala rorelser, (2) lokalsamhallets stabilitet (dvs in- och utflyttningsgrad), (3)
kansla — stolthet — for platsen (4) manniskors upplevelser av trygghet/sakerhet, tillhdra nagra
av de faktorer som utan inb6rdes rangordning uppmarksammas (Dempsey et al, 2009).

Kraven pa social sammanhallning blir storre nar saval kollektiva natverk som politiken
individualiseras samtidigt som méanniskor manga ganger slentrianméssigt avhander sig delar
av sitt aktorskap genom att 6verlamna detta till berérda myndigheter och institutioner. Trots
att tilltron till den offentliga sektorn minskat praglas fortfarande manga manniskor av
uppfattningen att det finns nagon annan” som ansvarar for att hantera problemen.
Komplexiteten i de av var tids samhallsproblem som hotar den sociala héllbarheten aterfinns
saledes inte bara i problemens karaktar utan ocksa i individers bristande tilltro till sin egen
formaga att kunna hantera dem.

Samtidigt pekar delar av litteraturen pa att begreppet social sammanhallning och de starka
horisontella relationer pa vilka den bygger, sammanbindande kapital till skillnad fran
overbryggande kapital for att tala med Putnam (1996), ocksa kan bli problematiskt. Det kan
finnas en utestangande (exkluderande) tendens i begreppet. Vem bestammer vad (och vem)
den sociala sammanhallningen skall omfatta. Har blir det risk for ett ”’vi och dom” tinkande
dér vissa grupper sldpps in 1 sammanhéllningen medan andra “icke-6nskvérda” utestings.
Eftersom begreppen flyter och har olika innebdrd kan de ocksa missbrukas. | den sociala
hallbarhetens namn kan de i sjalva verket bidra till att forstarka en mer exkluderande, orattvis
och icke hallbar utveckling (Gressgard 2012). Staders multikulturella stravan riskerar alltfor
latt att i praktiken bli till en fraga om att skilja pa “desirable cultural variety” och “disturbing
cultural differencies”. Utanforskapet framstills som problemet i stéillet for innanforskapets
snava granser som utestanger alltfler fran mojligheten att delta i samhéllslivet pa samma
villkor som andra.

Svenska myndigheter definierar Socialt hallbar stadsutveckling som "en utveckling av staden
mot dkad integration och minskad boendesegregation (Boverket, 2009, sid 21). Det ar
emellertid inte helt oproblematiskt att hantera fragan om samhallelig tillhérighet pa detta satt.
Integration &r ett olyckligt sprakbruk. Den tilltagande transnationella migrationen och 6kande
regelbundna kontakter med ursprungslandet gor att alltfler migranter lever sina vardagsliv pa
flera olika platser samtidigt. Det forandrar inte bara integrationens forutsattningar utan ocksa
dess Onskvardhet. | det transnationella rum som bérjar formas i dvergangen fran
nationalstatsprojektet till att successivt bli en del av det framvaxande globala
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natverkssamhéllet maste vi stalla oss fragan vem som skall integreras till vad? Social rattvisa
handlar inte om att utplana olikheter mellan olika grupper utan mer om att skapa institutioner
och forhallanden som tillater olikheter utan diskriminering och olika former av fortryck. Det
viktigaste ar att olika grupper far utrymme for att finna sin egen identitet och inte definieras
utifran hur de upplevs av utomstaende (Young 1990). Manniskors identiteter formas utifran
den sociala kontext i vilken hon befinner sig. Det sker i motet med andra med vilka hon
interagerar utifran olika erfarenheter och referensramar. Fragan om integration handlar darfor
istallet allt mer om villkoren for ett gemensamt samhallsbygge. Segregation blir framst ett
problem nér olika former av grupptillhérighet eller boende medfér olika livschanser.

Framvaxten av ett flerkulturellt samhalle handlar inte om politiska beslutsfattares eller
invanares manniskosyn och moraliska vardegrunder. Det &r inte heller primért ett resultat av
forbattrade kommunikationer och billigare transportsystem som bidrar till 6kad rérlighet. Det
flerkulturella samhallet skall istallet uppfattas som en féljd av férandrade
produktionsbetingelser och arbetsmarknadens krav. Den globala arbetsmarknadens utveckling
och europeiska demografiska forandringar déar allt farre skall forsorja allt fler skapar behov av
okad arbetskraftsinvandring. Detta faktum aterspeglar i de flesta storstadsregionernas
utvecklings- och tillvaxtplaner. Majoriteten av den énskvarda befolkningsokningen, for att fa
tillgang till den arbetskraft som behovs saval for nddvandigt skatteunderlag som for den
kdpkraft och ndrmarknad som krévs for att bli till en nod i det globala natverket, berédknas ha
utlandsk harkomst.

Flera urban forskare menar darfor att staders formaga att hantera kulturell mangfald utifran
olika etniska tillhérigheter liksom férmagan att motverka ojamlikheter och diskriminering
kommer att bli avgorande for stadernas mojligheter till utveckling i en alltmer globaliserad
varld. De ser social hallbarhet som formagan att skapa ett klimat som framjar samlevnad
mellan grupper med olika kulturell och social bakgrund och darmed uppmuntrar social
interaktion med forbattrad livskvalitet for alla befolkningsgrupper. En socialt hallbar
utveckling kraver salunda att stader klarar av att bli till en motpol till exkludering genom att
vara sa inklusiva som mojligt (Polése & Stren, 2000, Borja & Castells, 1996).

Dessa perspektiv for oss tillbaka till fragan om rattvisa och knyter ocksa direkt an till fragan
om hur manniskor uppfattar begrepp som utveckling och sékerhet. Med hjélp av en sadan
diskussion skall vi i foljande avsnitt gora ett forsok att fixera begreppet social hallbarhet och
ge det en mer konkret och operativ innebord.

Ett forsok att fixera begreppen

Som diskuterades inledningsvis har fragan om sakerhet, utveckling och rattvisa representerat
olika vardegrunder som formar de dominerande politiska ideologierna och
samhallsutvecklingen i modern tid. VVardegrunderna stod oftast i konflikt med varandra. Olika
aktorer och deras skiftande maktinnehav avgjorde hur dessa malkonflikter skulle komma att
hanteras. Genom det politiska positionskriget avgjordes styrkepositionerna och en
dominerande uppfattning tllats véxa fram kring vardegrundernas innebdrd och prioriteringar.
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Globaliseringen kom gradvis att foérandra begreppen innebérd och det politiska
positionskrigets forutsattningar. Den har ocksa medfort att begreppen flatats samman och
blivit omsesidigt beroende och forstarkande. Begreppens innehall kan numera bara forstas i
forhallande till varandra.

Det faktum att de samhélleliga forhallanden som begreppen forsoker fanga inte bara blivit
sammanflatade och 6msesidigt beroende utan ocksa blivit inbordes forstarkande ger
begreppen en kvalitativt tatare innebdrd som 6ppnar upp for att ocksa rymma de egenskaper
hos medborgarna som den sociala hallbarheten kraver. Den tilltagande komplexitet som foljer
i samhallsomdaningens spar staller inte bara krav pa samhallets férmaga att genom ett
forstarkt socialt kontrakt forhalla sig till och hantera dessa pafrestningar. Den stéller ocksa
okade krav pé individens formaga. Okad rattvisa ger harvidlag mojligheter till forstarkt
sjalvrespekt. Den 0kade sjalvrespekten kan i sin tur starka manniskors sjalvfortroende,
formaga till sitt eget bemaktigande och sina egna utvecklingsmajligheter. Sammantaget
paverkar detta fragan om individens sakerhet/trygghet och skapar forutséttningar for storre
sjalvtillit. Social hallbarhet handlar sdledes om samhallelig sammanhallning utifran ett starkt
socialt kontrakt och sadana strukturella férhallanden som medger individuell sjalvrespekt,
sjalvfortroende och sjalvtillit. Detta forbattrar medborgarnas formaga att kinna sammanhang
och att forehalla sig till olika komplexa samhéllsproblem.

Detta satt att se pa social hallbarhet har ocksa sina klara kopplingar till fragan om folkhélsa,
vilken skall uppfattas som nagonting mer d&n summan av manniskors individuella halsa och
dess fordelning i en given befolkning. De sociala bestamningsfaktorer, i form av bland annat
uppvaxt, utbildning, boende, delaktighet, inflytande och ké&nsla av sammanhang, som
paverkar manniskors individuella halsa och valmaende motsvarar vad som kravs for den
sjalvrespekt, det sjalfortroende och den sjalvtillit pa vilket den sociala hallbarheten vilar
(Marmot 2008). Dartill kommer den sociala hallbarhetens och folkhalsans krav pa saddana
strukturella forhallanden och sociala kontrakt som ger alla invanare majlighet att kdnna sadan
tillhorighet och tillit. Som freds- och utvecklingsforskningen uppmarksammar &r det ocksa
avsaknaden av dessa forhallanden som skapar grogrund for social oro och i forlangningen
sociala konflikter (Galtung 1996)."" Det &r dessa sociala och strukturella forhallanden och
forekomsten av det sociala kontraktet som binder samman fragan om social hallbarhet och
folkhalsa och som i dvrigt skiljer det senare fran vad vi vanligen forstar med summan av
individuell halsa.

| en globaliserad vérld, dar det lokala alltmer flatats samman med det globala, &r det saledes
dessa tre vardegrunder (sékerhet, utveckling och réttvisa) som tillsammans bildar
forutsattningarna for en socialt hallbar utveckling. Det innebér att begreppet social hallbarhet
bara kan definieras om det stalls i relation till dessa begrepp. Begreppet social hallbarhet kan
alltsa inte betyda vad som helst (flyta omkring) utan utgor ndgon slags “balanspunkt” mellan
dessa tre vardegrunder. Om det rader ett underskott pa nagot av begreppen i férhallandet till
de andra tva begreppen (exv pa rattvisa i forhallande till sakerhet och utveckling) blir
systemet 1 ldngden inte socialt hallbart. Detta “balanskrav” gor att frigan om malkonflikter
och hur dessa hanteras blir helt central for den sociala hallbarheten. Nedanstaende figur ar ett
forsok att illustrera tankegangen.

12



MISTRA

0S URBAN 1
Rittvioa och socialt héllbars. FUTURES & 'o'
Stader GOTHENBURG m»”

Fragan om rattvisa och social hallbarhet

Tva i grunden omtvistade begrepp - flytande signifikanter

Sdkerhet

Mikitsira hot

Human

Securrity Social Hallbarhet
Trygghet Social sammanhalining
Forutsesnde

Farmaga att hontera kemglexitet
/ Fig@nniskors deloktighet/fledshopande

Utveckling - % Rattvisa
Eonomisk tillvixt Materiell firdelining
Hy
.D;n T_: ; Hurman Rights
velogmen P

Inkluderande Em ;:H‘EL

= e
Folikchélsa Lbi"li!"ld'
Uthidning - h

Triangelns horn representerar de tre vardegrunderna sdkerhet, utveckling och rattvisa.
Triangelns sidor skall uppfattas som axlar som visar pa émsesidiga beroenden men som ocksa
representerar olika typer av malkonflikter som rader mellan de begrepp som respektive horn
representerar. Balanspunkten mellan de véardegrunder som ligger till grund for begreppen
utgor den punkt dar de politiska styrkeforhallandena medger att den sociala hallbarheten
uppnas. Balanspunktens lage i triangeln varierar utifran social kontext och de politiska
styrkeforhallanden som rader. Desto narmare triangelns centrum balanspunkten hamnar ju
storre blir den sociala hallbarheten. Desto langre ut fran centrum mot nagot av triangelns horn
ju mer handlar det om en “minsta gemensamma ndmnare”. Det forsta kan vi kalla for ”stark”
social hallbarhet och det andra for ”svag” social héllbarhet som dr pa vig att 18sas upp. Den
sociala hallbarheten skall darfor inte uppfattas som ett statiskt tillstdnd utan som en dynamisk
process i standig rorelse och i behov av uppratthallande och forstarkande atgarder.

Sammanfattningsvis innebar social hallbarhet ett icke diskriminerande samhallssystem som
ser individer som barare av ekonomiska, sociala och kulturella réattigheter (Dempsey 2009).
Social hallbarhet och samhallelig sammanhallning kan bara uppnas genom ett socialt kontrakt
och sadana strukturella férhallanden som ger invanarna en kansla av tillhérighet och tillit trots
eventuellt olika forekommande vérdegrunder. En sadan samhéllelig tillhérighet starker
manniskors sjalvrespekt, sjalvfortroende och sjalvtillit. Harigenom okar ocksa méanniskors
formaga att bidra till den sociala hallbarhetens uppréatthallande och forstarkning.

Utifran detta perspektiv och de férhallanden som rader i svenska medelstora stader kan vi
definiera social hallbarhet pa foljande stt:
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Social hallbarhet handlar om ett samhalles férmaga att hantera
komplexa samhéllsfragor och att utifran en sadan formaga
reproducera sig sjalv som en fungerande samhallsorganism. Denna
formaga formas och uppratthalls av sadana strukturella
forhallanden som ger utrymme for individers delaktighet och
majlighet att forstd sammanhang och kénna sjalvtillit. En socialt
hallbar stad: ar en réattvis och trygg stad med manga offentliga
rum utan diskriminering och dar de som bor, vistas och arbetar
kanner social tillit och samhorighet. Det kraver att invanarna saval
ar faktiskt delaktiga som att de kanner sig delaktiga i
samhallsutvecklingen.

Stravan efter en sa stark social hallbarhet som mojligt och de forutsattningar pa vilka den vilar
tillfor fragan om medborgerligt deltagande och utvidgad demokrati helt nya dimensioner.
Demokrati utgor inte bara ett viktigt medel for att hantera konflikter utan &r ocksa en
forutsattning for att hantera den komplexitet i de samhallsfragor och utmaningar som foljer
med var tids stora samhallsomdaning. Vikten av att ta hansyn till s manga synpunkter och
perspektiv som majligt vid problem- och behovsidentifiering aktualiserar fragan om dialog
och dess former. Detta blir foremal for var diskussion i kommande avsnitt. Lat oss forst borja
med en diskussion om det politiska utrymmet for delaktighet och medskapande och den roll
som det civila samhallet och dess organisationer kan spela for att utnyttja detta utrymme.

I11. Delaktighetens och medskapandets politiska mandverutrymme

Alltsedan Manuel Castells klassiska verk ”The city and the grassroots” (Castells 1983) har
stdder uppfattats som viktiga arenor for det civila samhéllets rérelser och organisationer och
som platser for politisk forandring (Sassen 2007). Urbanforskningen och den ekonomiska
geografin uppmérksammar samtidigt den roll som stéder spelar for den ekonomiska
utvecklingen (Harvey 2006, Krugman 2010). Statens tillbakadragande fran det politiska
rummet har rest fragan om forutsattningar for stader att aterta sin medeltida roll som viktiga
noder i véarldsekonomin (Borja & Castells 1996, Robinsson 2005, Sassen 2007). Harvidlag
har den ojamna utvecklingens effekter aktualiserats och den paféljande risken av social oro
och att stader skall slitas itu och falla sonder (Waquant 2009, Dikec 2007). Detta har i sin tur
medfort att urbanforskningen alltmer inriktad sig at fragan om réattvisa, ratten till staden och
det civila samhallets roll som politisk férandringskraft (Fainstein 2010, Harvey 2009, 2012,
Marcuse 2009). Den kritiska urbanforskningen ger viktiga bidrag till formagan att forsta
staders och urbana regioners ekonomiska och politiska forutsattningar for att kunna bidra till
global samhéllsstyrning och social hallbarhet. Samtidigt 4gnas forvanansvart lite
uppmarksamhet at att diskutera det existerande politiska manéverutrymmet och de
omstandigheter under vilka stadens invanare skulle kunna utnyttja detta manéverutrymme.
Harigenom riskerar analyserna att bli dystopiska och politiskt passiviserande.
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Strukturella tillfallen till forandring

Forskning inom den kritiska internationella politiska ekonomin intresserar sig daremot for
strukturella férandringar och har harvidlag uppmarksammat olika forhallanden da det kan
uppsta glantor i det politiska landskapet som ovéntat 6kar utrymmet for det politiskt mojliga.
Sadana glantor kan uppsta nar motséagelsefulla omstandigheter upplevs som ohallbara och helt
enkelt maste hanteras for att inte hota olika maktgrupperingars politiska intressen,
ekonomiska verksamhet eller sociala positioner. | en sadan situation foreligger ett strukturellt
tillfalle till férandring (Abrahamsson 2003). Det handlar da inte om olika aktdrers subjektiva
behov utan mer om objektiva intressen av fortsatt politiskt eller ekonomiskt maktinnehav. En
del forskningsresultat har harvidlag speciellt pekat pa betydelsen av de situationer nar
liknande "upplysta” egenintressen sammanfaller mellan olika grupper av ekonomiska och
politiska makthavare. Aven om sddana sammanfallande intressen ofta kan vara av ytterst
temporar natur bildar de nar de stralar samman en helt avgorande politisk kraft och
paverkansmojlighet. Samtidigt ar det sa att ekonomiska makthavare och politiska eliter i en
demokrati véldigt séllan har tillracklig styrka for att sjalva utgora historiens subjekt. Olika
historiska exempel visar pa betydelsen av vertikal interaktion med och politiskt stod fran det
civila samhaéllets organisationer for att dessa glantor skall kunna utnyttjas pa tankt satt.
Forskningsresultaten visar harvidlag pa begransningen i traditionella analyser som menar att
samhallsfoérandringar kommer till stand antingen genom medborgarnas patryckningar nerifran
och upp eller genom makthavarnas forandringsarbete uppifran och ner. | de studerade fallen
handlar det i sjélva verket om en tvavagskommunikation — sammanfallande intresse fran
makthavarna uppifran interagerar med medborgarnas krav pa samhéllsforandring underifran
(Abrahamsson 2003). Som vi skall fa anledning att aterkomma till i nasta avsnitt kravs det
saledes ett aktivt medskapande fran de som bor, vistas och arbetar i staden for att
mandverutrymmet skall kunna utnyttjas och det strukturella tillfallet till férandring gripas.

En analys av de sociala risker som uppstatt i globaliseringens spar och de krav som stélls pa
urbana miljéer for att bli till en konkurrenskraftig nod i det globala produktionsnatverket
finner manga liknande tecken pa framvéxande glantor (strukturella tillfallen) i det politiska
landskapet. Trots sina uppenbara framgangssagor beskriver exempelvis makthavarna i saval
Malmo som i Goteborg staderna som starkt segregerade med stora sociala pafrestningar.
Makthavarna i de bagge staderna upplever att dessa sociala spanningar hotar saval stadernas
sociala sammanhallning som deras ekonomiska tillvaxt. De har uttalade ambitioner att skapa
forutsattningar for ekologiskt, ekonomiskt och socialt hallbara stader med speciell betoning pa
de sociala aspekterna for hallbar utveckling. S& héar formuleras det i Goteborgs Stads Budget
for 2013:

Vi styr staden utifrdan de tre hallbarhetsdimensionerna. Den sociala, ekologiska och
ekonomiska hallbarheten &r 6msesidigt beroende av varandra. Den ekonomiska tillvaxten
ar inte mycket vard om den samtidigt forstor var miljé och forandrar klimatet. Inte heller
om den skapar storre sociala klyftor i samhdllet”. (Géteborgs Stad, Budget for 2013, sid 5)

De politiska ledningarna i de bagge staderna presenterar omfattande atgardsprogram for hur
utvecklingen skall kunna vandas och som tyder pa att de intrikata sambanden mellan sékerhet,
utveckling och rattvisa uppmarksammats. Malmo far pris for sin tillvaxtstrategi samtidigt som
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de lanserar sina omradesprogram syftande till forbattrad valfard at alla. De far miljopris for
sina omvittnade satsningar pa en hallbar utveckling. De ser stadernas mangkulturella pragel
som en viktig tillgang och stravar efter social rattvisa med manskliga rattigheter och
erkdnnande oavsett etnisk tillhorighet. Migration &r viktig som arbetskraft, for kreativ
mangfald, innovativ kapacitet och globala kontaktytor. Géteborgs kommun har gjort liknande
satsningar for att kunna ta ett helhetsgrepp och hantera den ekologiska, ekonomiska och
sociala hallbarhetens utmaningar pa ett samstammigt satt. Stadernas makthavare &r saledes
medvetna om det faktum att stdders “varumairke” och hur deras sociala milj6 uppfattas blir allt
viktigare for utlandska investerare och deras investeringsbeslut. Brinnande bilar och social
oro utgor ett daligt varumérke for kunskapsstaden. Ohéalsa medfér dessutom kostsamma
produktionsbortfall. Barns ekonomiska och sociala utsatthet, brist pa behorighet for
gymnasieutbildning hotar tillsammans med ungdomsarbetsldshet kunskapsstadens kognitiva
tillvaxt.

Det politiska landskapets forandring

Politik handlar om att hantera motstridiga intressen och konflikter. Politik ar sjélva livsnerven
for en verklig demokrati. Samtidigt har den forandring av det politiska landskapet som blivit
ett resultat av den individualisering som foljer i globaliseringens spar medfort att manniskor
borjat tappa sitt intresse och sitt engagemang for den traditionella partipolitiken. De globala
produktionsnatverkens dkade krav pa flexibilitet med tillhdrande projektanstallning har
forandrat den grund pa vilket den kollektiva identiteten vilade, kollektiva problem har
ekonomiserats och individualiserats (Bauman 2007, Beck 1999).

Den nyliberala privatiseringsvagen och det efterstravade smaféretagandet stracker sig fran
vard och omsorg i Sveriges kommuner och landsting, ner till lastbilstransportsektorn i Europa
dar varje chauffor &ger sin egen bil och Over atlanten till gruvnéringen i Latinamerika dar
varje gruvarbetare numera dger sin egen borrmaskin. Denna utveckling har begrénsat
fackforeningarnas utrymme for att hantera arbetsmarknadskonflikter utifran sina medlemmars
behov vilket ytterligare har minskat medlemmarnas intresse for kollektivt politiskt handlade
inom de parlamentariska ramar som star till buds. Dartill kommer det faktum att samhallet,
under nationalstatens era — den westfaliska epoken, préglades av social differentiering med
stora klasskillnader som i sig gav upphov till ett klassmedvetande och en stark kollektiv
identitet. Da handlade det mycket om att ta Gver staten och den politiska och ekonomiska
makten for att fa efterstravad omfordelning till stand. Méanniskor trodde pa en stor beréttelse
och pa framsteget. Fragan gallde narmast hur man snabbast skulle kunna ta sig dit. Politiken
k&nnetecknades av representativ demokrati och av politiska partier. Partiprogrammen blev
vagvisarna. Genom 6vergangen till produktionsnatverk har arbetsmarknaden forandrats. Stora
krav stélls pa flexibilitet och innovation. Projekt anstéllning blir allt vanligare. Méanniskor
forblir inte langre vid sin last. Yrket varierar med arbetsmarknadens krav och manniskors
identiteter blir mer flytande. Vem man ér, eller anser sig vara, beror pa i vilket sammanhang
man befinner sig. De flesta manniskor bér pa flera identiteter. Den sociala rorligheten dkar
och partitillhérigheten skiftar. Manniskor ror sig over tidigare klassgranser och manga formar
sin identitet utifran vad de konsumerar (Bauman 2009).
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Aven synen pa framtiden forandras. Samtidigt som den kollektiva grund som tidigare
praglade identitetsformation borjar luckras upp borjar ménniskor ocksa forandra sin syn pa
det stora framsteget, moderniseringens valsignelse. Det finns nu inte enbart en stor beréattelse
om det goda livet utan det finns flera. Genom den mangfald av alternativ som uppstar
forsvinner ocksa partiprogrammet som den enda vagvisaren. Manniskor séker sig olika
I6sningar beroende pa vilka problem de star infor och losningarna blir mer anpassade efter
individens behov. Partiet med stort P och med ett heltdckande partiprogram som omfattar och
kan hantera de flesta av manniskors problem gar inte langre att uppbringa. Vi gar in i ett mer
individualiserat samhalle. En faktor som paverkar forutsattningarna for det kollektiva
parlamentariska arbetet &r den alltmer uppskruvade takten med vilken samhéllet pulserar.
Kraven pa snabba beslut och en standig anpassning till omvérldens forandrade férhallanden
okar. Samtidigt bygger demokrati pa det langsamma samtalet, byrakratins kvarnar maste
tillatas mala i sin takt for att undvika maktmissbruk och upplyst despoti. De utmaningar som
samhaéllen star infor later sig emellertid inte vanta pa att kunna hanteras och alltfler
medborgargrupper kréaver snabbare beslut an vad den parlamentariska demokratin manga
ganger ar utrustat for att klara av. Harigenom forlorar partipolitiken delar av sin
medlemsvarvande kraft.

Ytterligare en anledning till att komplettera traditionella partipolitiska kanaler med former
som tillater andra uttryckssatt handlar om att manga manniskor kanner sig marginaliserade
och utestangda fran samhéllet. Statens internationalisering och behov av extern legitimitet har
dartill ocksa reducerat utrymmet for olika alternativa politiska strategier. Dess stravan efter att
dra till sig utlandska investeringar for att skydda sin globala konkurrenskraft har kommit att
urholka de grunder pa vilka den samhalleliga tilliten vilade. Det sviktande fortroendet for
politiska foretradare har forstarkts da den externa legitimiteten har prioriterats framfor den
interna vilket inneburit att demokratiskt valda regeringars beslut manga ganger kors éver av
finansmarknadernas, foretagens och bankernas krav pa kreditvardighet. Pagaende ekonomisk
globalisering har minskat utrymmet for valfardstjanster och urholkat det sociala kontraktet.
Statens moderna institutioner nar inte langre pa samma satt som tidigare ut till olika
befolkningsgrupper och det civila samhéllet luckras upp. Utvecklingen gor att manga kanner
sig tvingade att bygga upp egna alternativa och informella trygghet- och forsorjningssystem
utifran mindre gemenskaper, slaktskap eller vad som inom antropologin kallas for
“primérgrupper’”’ nir ménniskor organiserar sitt vardagsliv med hjilp av mindre och mer
narstaende vi-grupper (Hettne, 2001, Harding, 2012). Har blir behoven av alternativa rorelser
som kan komplettera traditionell partipolitik stora for att 6ka det politiska intresset.

Dartill skall laggas det forandrade sattet for makt och maktutévning som vi skall aterkomma
till och n&rmare redogora for i senare avsnitt. Genom den diskursiva makten borjar makten
finnas Gverallt och samtidigt ingenstans. Den representativa parlamentariska demokratin
kommer inte langre at den ekonomiska makten pa samma satt som tidigare. Detta utgor
ytterligare en anledning till att mé&nniskors deltagande i politiska partier och i fackligt arbete
tenderar att minska. Politiska partier forlorar delar av sin dynamik och ménniskor kanaliserar
allt oftare sitt politiska engagemang genom sociala rorelser, ibland framburna av enskilda
sakfragor. Manga vill inte lata sig representeras av nagon och engagerar sig alltmer i olika
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aktioner byggd pa nagon form av direkt demokrati utan tidsodande beslutsvagar. Samtidigt
medfor de sociala rorelsernas karaktaristiska platta organisationsstruktur och svardefinierade
ledarskap kommunikationsproblem med delar av den mer konventionellt organiserade
politiska omvarlden. Fa av rorelsernas aktiva anser sig ha mandat att uttala sig a rorelsens
vagnar och en rad olika uppfattningar om politiska krav och d&ndamalsenliga uttryckssatt
konkurrerar om medial uppmarksamhet. Denna utveckling reser fragan om de sociala
rorelsernas legitimitet och maojlighet till den typ av ansvarsutkravning pa vilken den
representativa demokratin vilar. Detta till trots representerar de nya sociala rérelserna var tids
politiska uttryckssatt som kanns meningsfullt for manga manniskor, inte minst nar det galler
ratten att atminstone fa protestera (och géra motstand). Ratten att ha rattigheter, for att citera
Hanna Arendt. Denna utveckling sdg demokratiutredningen. Formerna for den representativa
demokratin hade inte utvecklats i den takt som kraven pa dkad politisk delaktighet och
medskapande kravde. Demokratiutredningen patalade behovet av nya och fler demokratiska
arenor med “deliberativa kvaliteter” och former for en utvidgad demokrati, en slags
mellanvalsdemokrati med férmaga att fanga upp och nyttja medborgarnas politiska
delaktighet utéver val till kommun, landsting och riksdag vart fjarde ar
(Demokratiutredningen 2000).

Det postpolitiska tillstandet

Den stora samhéllsomdaningen och nationalstaternas fordndrade roll har gradvis kommit att
paverka det representativa demokratiska systemets forutsattningar. Systemet bygger pa att
folket rostar pa sina representanter. De representanter som far flest réster bildar regering och
denna regering har en tillracklig makt for att fatta och genomfora olika typer av beslut. |
overgangen mellan det westfaliska nationalstatssystemet och det postnationella
natverkssamhéllet har emellertid alltfler av de beslut som rér ménniskors vardagsliv kommit
att fattas av aktorer éver vilka nationalstater och folkvalda politiker inte har nagot inflytande.
Detta har skapat ett besvarande demokratiskt underskott och en bristande tilltro till och
legitimitet for det politiska systemet.

Utformningen av ekonomiska atgardsprogram runt om i varlden for att komma tillratta med
den finansiella krisens nationella aterverkningar utgor ett tydligt exempel pa hur makten och
det politiska (la politique) skiljts fran politiken (le politique) och den uppsattning praktiker
och institutioner med uppgift att genomféra de besluts som fattats. Den ekonomiska
ordningens minskade utrymme for politiska alternativ har helt enkel manga ganger medfort en
politisk maktloshet som i sin tur tvingat fram en konsensus baserad mittenpolitik och bidragit
till att urholka vérdet av det demokratiska politiska beslutsfattandet. Vi har med den belgiska
statsvetaren Chantal Mouffes sprakbruk helt enkelt rort oss in i ett postpolitiskt tillstand som
fornekar forekomsten av motsattningar och de antagonistiska forhallanden pa vilka politiken
och demokratin bygger (Mouffe 2009).

Denna utveckling har forstarkts till foljd av staders stréavan efter att bli till en nod i de globala
produktionsnatverken. De krav pa malstyrning som foljde med New Public Managements
forharskande styrningsrationalitet har kompletterats med visionsstyrning. Utifran ett brett
politiskt samforstand utformas en vision for den framtida utvecklingen med syfte att dra till
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sig privata investeringar. De flesta visioner har det gemensamt att valfarden skall sakerstallas
med hjalp av en véxande befolkning och utvidgade arbets- och avséttningsmarknad som
medger saval ekonomisk tillvaxt som erforderligt beskattningsunderlag. Férekommande
malkonflikter mellan den ekonomiska tillvaxtens och den sociala hallbarthetens krav tonas ner
for att inte riskera det partnerskap som maste tillatas véxa fram mellan politiska och
ekonomiska makthavare for att de utvecklingsstrategier pa vilka visionerna bygger skall
kunna genomforas. De flesta av stadens invanare riskerar emellertid samtidigt att exkluderas
fran beslutsfattandet. Harigenom minskar den politiska insynen och det postpolitiska
tillstandet forstarks. Chantal Mouffe menar hérvidlag att de etablerade partierna genom sin
samforstandspolitik riskerar att stanga det politiska rummet. Till féljd av bristen pa kanaler
for att fora fram och konfrontera olika meningsskiljaktigheter med varandra skapas utrymme
for mer extrema och radikala populistiska partier saval till hoger som till vanster att véxa fram
och gora ansprak pa att representera det enda politiska alternativet till den radande ordningen.
Mouffe pekar istallet pa vikten av att erkdnna det sociala livets konfliktfyllda dimensioner.
Det handlar om att se de antagonistiska motsattningarna men att skapa legitima
uttrycksformer och mojlighet till kraftmatning mellan olika uppfattningar och motstridiga
alternativ som kan transformera motsattningarna till att bli icke antagonistiska, d.v.s. mdjliga
(och rentav berikande) att leva med. Mouffe menar att ett sadant mer pluralistiskt
forhallningssatt utgor en nodvandig egenskap for den moderna demokratin. Ett sadant
forhallningssatt gor det majligt att omvandla den standigt narvarande antagonismen till ett
agonistiskt forhallande. Parterna i konflikten kan da istallet uppfattas som legitima
meningsmotstandare och inte som fiender som med alla till buds stdende medel maste
utplanas.

Mouffes diskussion utgor ett viktigt bidrag nar det galler att forsta och komma tillratta med
det paradoxala faktum att manniskor i allt storre omfattning har borjat tappa intresse och
engagemang for politik samtidigt som vikten av politiskt engagemang for att hantera aktuella
samhalleliga pafrestningar kanske aldrig varit storre. En anledning till att vikten av det
politiska har okat handlar om nodvéndigheten av att na fram till en samstammig politik och att
komma fram till en samsyn vad manniskor forstar med begrepp som sakerhet, utveckling och
rattvisa. Som tidigare diskuterats utgor fragan om sakerhet, utveckling och rattvisa
grundlaggande varden som &r i grunden omtvistade i det att hur begreppen uppfattas beror pa
saval det sociala sammanhang i vilket begreppen anvandas som pa berérda samhéllsaktorers
forestallningar om vad som ar efterstravansvart. Samsyn kring innehallet i och meningen med
begreppen kan bara upprattas genom férhandling och dialog. Ytterligare en anledning till att
vikten av det politiska har okat har att géra med det mangkulturella samhéllets framvaxt.
Fragan som maste hanteras pa ett demokratiskt satt handlar om vad det &r som maste vara
gemensamt i ett samhalle for att manniskor skall ha en chans att kunna k&nna samhallelig
tillhorighet och vad det &r som kan tillatas vara olika utifran manniskors olika kulturella
vardegrunder. Svaret pa dessa fragor utgor andra exempel pa vad som bara kan forhandlas
fram genom dialog och beslutas om fran fall till fall. Vi skall fa anledning att aterkomma till
fragan om de interkulturella dialogens 6kande betydelse i senare avsnitt.

Sjalv avvisar Mouffe kategoriskt alla tankar pa ett dialogiskt forhallningssatt. Hon havdar
med emfas att politik inte & nagon tebjudning utan handlar om makt. Maktinnehavet kan bara
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avgoras genom demokratiska omrdstningar inom det parlamentariska systemet. Mouffe
menar, att sannolikheten &r liten for att antagonistiska konflikter skall upptrada sa lange
agonistiska och legitima kanaler &r tillgangliga for avvikande roster. Det ar nar sadana kanaler
saknas som meningsskiljaktigheterna riskerar att ta sig valdsamma former. Samtidigt medfor
denna insikt ett dilemma i en tid da det globala produktionsnatverkets framvéaxt forandrat det
politiska landskapet. Eftersom intresset for den representativa demokratin minskat hos vissa
befolkningsgrupper och aldrig existerat hos andra (speciellt resurssvaga grupper i utsatta
bostadsomraden) finns det manga befolkningsgrupper som inte omfattas av det
parlamentariska systemets partipolitik. De saknar helt enkelt de kanaler som krévs for att géra
sin rost hord och genom politiskt inflytande kunna paverka sin situation. De befinner sig alltsa
i riskzonen for att mobiliseras av de mer extrema och politiskt radikala krafter som Chantal
Mouffe sjalv varnar for. Det parlamentariska representativa systemet har med andra ord blivit
alltfor exkluderande och saknar arenor for att fa med manniskor som befinner sig i de
politiska utkanterna. Denna utveckling forstarker behovet av fler offentliga rum och
motesplatser som medger nya politiska kontaktytor och tillfallen till dialog.
Demokratiutredningen uttryckte forhallandet i sitt betdnkande pa foljande sétt:

Véra resultat visar att fler offentliga rum for politiska samtal maste 6ppnas. | takt
med globaliseringen skapar exempelvis den 6kade férhandlingspolitiken bristande
majligheter for medborgarna att fa insyn och utkrava ansvar (SOU 2000:1 s 242).

Samtidigt ar det viktigt att komma ihag att bristande engagemang i partipolitik inte kan tas
som intakt for minskat politiskt engagemang i stort. Vi har tidigare diskuterat det faktum att
manniskor i en allt 6kande utstréckning till foljd av sin minskade tilltro till det
parlamentariska systemet och politiska partier aven borjat soka sig till olika sociala rorelser
och olika utomparlamentariska aktioner for att driva fram sina politiska krav. De moderna
institutionernas minskade formaga att na ut till vissa befolkningsgrupper och bidra till
forutsattningar for ett dragligt liv, har gett upphov till att manga sociala rorelser istallet borjat
arbeta mer lokalt och konkret genom att soka andra (och mer informella) former &n vad
samhaéllet kan erbjuda for ekonomisk forsdrjning och social tillit. Detta har kommit till uttryck
i urbana miljoer dar fragor kring vem som har réatten till staden fatt en stor betydelse for
maéanniskors politiska mobilisering och deltagande.

En rorelse som tidigare hade stor genomslagskraft i vastvarlden, kanske framfor allt i USA, ar
“Right to the City” som stravar efter att utvidga demokratin och medborgarnas inflytande dver
stadens utveckling (Purcell 2002, Lamarca 2009, Harvey 2009). Med aren har rorelsen
kommit att institutionaliseras och inférlivas med UN Habitat (Lamarca (2009). Under UN
HABITATS femte "World Urban Forum” som gick av stapeln i Rio de Janeiro 2010 kom
rorelsens varumairke att utgora det officiella temat for hela konferensen “Right to the city —
Bridging the Urban Divide”. For manga forlorade rorelsen darmed sin aktivistiska prégel. Ett
antal alternativa konferenser anordnades 1 regi av ”Urban Social Forum” (Sanchez-Cuenca
2010). De fick ett daligt genomslag och enligt vad som hittills framkommit inte tillrackligt
med energi for kontinuitet. Samtidigt ar det sa att det civila samhéllets sociala rorelser blir
synliga forst genom sina aktiviteter. Fran att ha lyst med sin franvaro under lang tid kan urban
aktivism platsligt bli synbar och snabbt mobiliserad till aktion med hjélp av de natverk som
etablerats och som hela tiden hallits vid liv om dock standigt i nya former och med nya
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deltagare. Svarigheten att bedoma rorelsernas forandringskraft ligger darfor i sakens natur. Ett
exempel pa detta ar det enastaende politiska engagemang som vaxte fram i samband med den
globala réttviserodrelsens tillblivelse kring millennieskiftet och dess lika plétsliga och
enastaende tillbakagang (Abrahamsson 2006).

I\VV. Dialog och makt

Mycket talar for att Chantal Mouffe underskattar dialogens forutsattningar. Hon égnar ingen
uppmarksamhet at det mandverutrymme som uppstar for att aterinfora det politiska till foljd
av makthavarnas upplysta egenintressen och vilja till “oheliga” politiska allianser i de
situationer som dessa intressen sammanfaller med andras. De “oheliga politiska allianser” och
det okade politiska mandverutrymme beror som vi tidigare diskuterat manga ganger pa
forekomsten av motsdgelsefulla omstandigheter. Dessa uppstod som ett resultat av att 6kad
social instabilitet inte bara skulle drabba stadens invanare utan ocksa férmodade skramma
ivag utlandska investerare och paverka kunskapsstadens mojligheter till att forbli en del av de
globala produktionsnatverken och halla tillvéxttakt och sysselsattningsgrad pa énskvarda
nivaer.

| Goteborg illustreras ett sadant vidgat politiskt utrymme av den energi som senaste ar agnats
at att hitta lampliga former for en forstarkt medborgardialog. Det tar sig tydliga uttryck i
kommunens budget for 2013 och marks ocksa inte minst genom det arbete som gjorts for att
fa fram allméanna principer och riktlinjer for dess tillampning."" En anledning till den
angelagenhetsgrad vi kan finna hos beslutsfattarna handlar om den sociala hallbarheten och
det satt pa vilket den hotas av stadens uppdelning och segregation. Detta forhallande dkar rent
objektivt stadens makthavares behov av forstarkt interaktion och dialog med olika
befolkningsgrupper. Beslutsfattarna anser att dessa hot bara kan neutraliseras genom att
medborgarna sjélva mobiliserades till deltagande i utformningen och genomférandet av de
olika atgardsprogrammen som utarbetats for att den sociala hallbarheten skall kunna starkas. |
det forslag till budget for 2014 som den regerande majoriteten i Goteborg presenterade ett ar
senare uttrycktes detta pa foljande sétt:

Vi ser att starkt samverkan med civilsamhallet &r central for en hallbar stad. Invanarna
ska ges dkad kunskap om sina rattigheter och stadens verksamheter ska bli mer lyhérda
for medborgarnas rattigheter. | arbetet med méanskliga rattigheter ska &ven
regelbunden dialog féras med det civila samhallets organisationer.
Frivilligorganisationer bor kunna redovisa sina synpunkter pa kommunens
verksamheter. Till exempel genom att mojliggéra mer deltagande i de politiska
processerna, bland annat genom 6kad medborgardialog.

Delaktighetens 6kande betydelse

Mojlighet att paverka beslut som rér vara levnadsforhallanden ar en demokratisk rattighet. Ett
aktivt deltagande i samhallsutvecklingen forbattrar ocksa folkhalsan. Méanniskor lever ett
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langre och friskare liv om de har kontroll 6ver och kan paverka sin situation (Marmot (2008).
Déartill kommer som sagt att demokrati &r ett viktigt satt for att hantera och 16sa konflikter.

Vikten av manniskors delaktighet och aktiva samhallsengagemang har forstarkts genom
staders stravan efter att utvecklas till en attraktiv kunskapsstad med hogutbildad arbetskraft.
Manniskors kognitiva formaga liksom kapacitet till kreativt nyskapande paverkas av om de
kanner sig delaktiga i samhallsutvecklingen, att de forstar det ssmmanhang i vilket de
befinner sig och att det som sker runt omkring dem kan uppfattas ha en mening, en logik. Det
minskade valdeltagande skapar tillsammans med minskad partitillhérighet darfor oro for
demokratiska underskott och minskad delaktighet.

Ytterligare en anledning till att vikten av medborgardialog okar &r den pagaende
samhéllsomdaningen som fort oss in i ett mer multietniskt samhélle med stor kulturell
mangfald. Detta 6kande behov av dialog har flera aspekter. En aspekt handlar om den sociala
rattvisans krav, om antidiskriminering och antirasism. Férdomar maste forsoka motverkas
genom kulturella méten, samvaro och samverkan som kan 6ka forstaelsen for andra
manniskors utgangspunkter och d&ndamalsenlighet i sitt handlande. En annan aspekt handlar
om var tidigare diskussion kring den sociala hallbarhetens krav. Manniskor oavsett ursprung
maste beredas plats for delaktighet och medskapande. Inte minst handlar det om méjligheten
till att fordjupa manniskors kunskap om och insikt i vad som i olika kulturella sammanhang
menas med social hallbarhet och vad denna kréaver. Utifran den foreslagna definitionen av
social hallbarhet som diskuterats i detta kunskapsunderlag handlar det om att férsta hur andra
manniskor ser pa och tanker om vardegrunder som utveckling, sékerhet och rattvisa och att
utifran detta gemensamt producera kunskap om hur detta forhaller sig till fragan om social
héllbarhet. En tredje aspekt galler mojligheterna att identifiera rimliga forhallningssatt till de
komplexa samhéllsproblem vi star infor. I det mangkulturella samhélle som haller pa att vaxa
fram Okar behoven av att forstd hur manniskor med olika erfarenheter uppfattar och forhaller
sig till en 6kande komplexitet i de samhélleliga situationer som formar deras vardagsliv. Har
galler det att 6ka formagan att tillvarata olika kunskap fran vitt skilda miljoer och fa hjalp att
tdnka utanfor boxen” for att identifiera okonventionella 16sningar. Den interkulturella
dialogen syftar harvidlag till att i samverkan och utifran manniskors olika erfarenheter flata
samman en vav som aterspeglar gemensamma forhallningssatt och vardegrunder. Det ar
harvidlag viktigt att komma ihag att vaven ar endast tillfallig och att tyget ar annu inte fardigt.
Tidens gang skapar nya specifika situationer med sina komplexiteter som kréaver att
forhallningssatt och vardegrunder ger vaven en ny gestaltning som ocksa kan medféra att ett
helt nytt tygstycke vaxer fram. Manniskors varderingar och férhallningssatt har som funktion
att uppfylla vissa behov. Dessa behov ar séllan statiska utan forandrar sig i forhallande till den
verklighet i vilken de befinner sig. Det gor att andra typer av varden och forhallningssétt kan
ta 6ver och uppfylla samma funktion om dock pa ett annat satt. Forutsattningarna for sakerhet,
utveckling och rattvisa och de mojligheter de erbjuder till mansklig vardighet varierar
naturligtvis for olika situationer och kulturella sammanhang, inte minst nér det géller socialt
h&nsynstagande och tillhérande individuella och kollektiva réttigheter och skyldigheter.

Denna kunskap om och insikt i andra ménniskors levnadsvillkor, tankemonster och
forhallningssatt som sedan ligger till grund for gemensam kunskapsproduktion kan ménniskor
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inte skaffa sig genom den representativa demokratins kanaler och av att ga och rosta vart
fjarde ar. Sadana kunskaper och insikter kraver en dialogkultur och ett standigt pagaende
samtal for att alla manniskor som berdrs av ett beslut skall ha tillgang till samma information
om vilka bevekelsegrunder som andra ménniskor och beslutsfattare har for att de tar den
stallning till fragan som de gor. Detta &r en forutsattning for att besluten skall kunna uppfattas
som legitima (och darmed ocksa kunna genomféras med onskvard effektivitet). Dialogen
handlar saledes om att 6ka manniskors sjalvtillit och kapacitet for att sval kunna paverka sin
vardagssituation som att aktivt kunna delta i och paverka samhallets utveckling.

Den pagaende samhéallsomdaningen med sin 6kande mangfald staller harvidlag stora krav pa
interkulturell kompetens. I mangkulturella miljéer lever manniskor, forvisso med respekt och
tolerans for olikheter, fysiskt atskilda, sida vid sida med andra kulturer, men utan storre
samrore. Med ett interkulturellt samhélle menar vi ett samhélle som tvartemot bygger pa
gransoverskridande kulturméten, pa samverkan och mellanméansklig interaktion mellan olika
folkgrupper dar man lar av varandra, paverkas och gradvis omformar sin egen
forestallningsvarld och identitet. For att kunna gora detta maste man vara medveten om, och
kapabel att forhalla sig kritisk till, sin egen kultur, trosystem, forhallningssatt och
vardegrunder (Bennett 1998). Man maste helt enkelt férsoka forsta hur stereotyper,
fordomar, rasism, sexism, diskriminering och sociala ojamlikheter paverkar kommunikation
och sociala relationer” (Lahdenpera 2007 sid 30)

Kraven pa en sadan formaga har okat till foljd av den forstarkta komplexiteten i var tids
samhéllsproblem dar det manga ganger ar svart att hitta entydiga orsaker och dar det inte
alltid finns nagra sjalvklara svar pa hur problemen skall hanteras. Flera beror livsstilsfragor
som kraver individuella dtaganden och individuellt ansvar. Andra kraver omprioriteringar av
resursanvandning som for att kunna genomforas maste ha stort folkligt stod. Det ar mot denna
bakgrund vi skall forsta anledningen till att flera kommuner utifran sina vardegrunder under
senare tid har tagit fram principer och riktlinjer for hur medborgardialogen skall kunna
forstarkas och bli till ett naturligt inslag i den politiska kulturen. Inom Sveriges Kommuner
och Landsting bedrivs ett relativt omfattande arbete med att stddja Kommuner i deras arbete
med att forstarka medborgardialogen. Det handlar da inte bara om battre kunskapsunderlag
for effektivt beslutsfattande och genomfarande. Det handlar ocksa om utvidgad demokrati och
forutsattningar for forstarkt social sammanhallning. Detta ar nodvandigt for att skapa den
samhalleliga kapacitet som kravs for att hantera var tids utmaningar. Inte minst handlar det
om att skapa en interaktiv politisk kultur som kan fungera i skarpa lagen da samhaéllet stalls
infor akuta hot och snabbt maste identifiera mojliga forhallningsséatt. Erfarenheter visar
entydigt pa att medborgerligt deltagande starker manniskors formaga att hantera olika
pafrestningar och skapa samhallelig motstandskraft, anpassnings- och aterhamtningsférmaga.

Behovet av att hitta former som kan komplettera den representativa demokratin har 6kat under
senare tid och da inte bara till foljd av minskad politisk delaktighet, valdeltagande och
partipolitisk tillhorighet. Den dkade vikten av medborgardialog skall ocksa forstas mot
bakgrund av den stdrre roll som partnerskapen mellan politiken och ndringslivet har borjat
spela i var tids samhéllsstyrning. Det har ur demokratisk synvinkel blivit viktigt att
kompensera ett okat inflytande fran privata ekonomiska intressens lobby verksamhet med ett
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okat medborgerligt inflytande. Samtidigt visar erfarenheterna pa betydande svarigheter att
med hjalp av medborgardialog forstarka medborgarnas delaktighet i det politiska
beslutsfattandet.

Manga politiker ar skeptiska till medborgardialogens formaga att komplettera den
representativa demokratin. De menar att det framst &r de redan resursstarka som kommer till
tals. De resurssvaga, som man skulle vilja na, kanner sig manga ganger alltfor utestangda for
att vaga ta plats. En standigt omdebatterad fraga ar om dialogen med medborgarna skall ske
med politiker eller med tjanstemédn som samtalspartners. Nagra menar att vad” och “’varfor”
fragor lampar sig for politikerna medan “hur” frdgorna skall tas om hand av tjinsteménnen.
Problemet med en sadan uppdelning &r att medborgarna ofta upplever “hur” frigorna som
precis lika politiska. Manga ganger tycks det som om politiker foredrar att det ar
tjanstemannen som svarar for dialogen med medborgarna, De ser da pa dialogen som
informationsinhdamtning eller som ett medel for att forankra redan fattade beslut.

Tjanstemannen a sin sida har blandade kanslor. Manga vill se ett 6kat medborgerligt
deltagande men oroas liksom politikerna 6ver att dialogen sétter likabehandlingsprinciperna
ur spel och att det &ar de redan resursstarka som kommer till tals. De &r ocksa ovilliga att ta
over den process som egentligen tillhor politikerna. De menar att de arbetar pa uppdrag av
politikerna och inte kan ga ifran redan fattade politiska beslut. De oroas ocksa for det
oférutségbara i dialogen som kan fa dem att tappa kontrollen. Manga ganger &r de radda for
att vacka den hjorn som sover och 6ppna upp for vrede kring andra fragor &n de som
dialogmatet avsag. Flera upplever att minskningen av valfardstjanster 6kat manniskors
utsatthet, frustration och ilska i storsta allménhet. De tycker att det ar alltfor krdvande att mota
denna ilska for saker som tjanstemannen inte sjalva kan paverka.

Manga medborgare ar ocksa tveksamma till vardet av medborgardialog. De har fullt upp med
sina vardagsbestyr och menar att dialogen manga ganger inte blir pa riktigt utan mest handlar
om makthavarnas behov av att forbattra beslutsunderlagen eller att informera om redan
fattade beslut. Deras erfarenheter visar pa att dialogen och delaktigheten kommer till korta nér
det ar skarpt lage och ekonomiska intressen star pa spel. Dartill kommer ocksa att géllande
lagar och forordningar i praktiken begransar utrymmet for paverkan. Valdigt séllan upplevs
det handla om att ge medborgarna majligheter till att paverka besluten.

Goteborg utgor ocksa ett illustrerande exempel pa de hinder som fortfarande foreligger nar det
galler att i praktiken lata invanardialogen gestalta sig och fa en uppmarksamhet som svarar
mot den dvertygelse om dialogens vikt och den goda vilja till dialog som formuleras i olika
policy dokument. De foreslagna principer for dialogens utformande och genomférande som
utarbetats av den centrala forvaltningen, och som fatt ett brett stod i remissrundan med de
olika stadsdelsforvaltningarna, har svart att finna samma gehor hos Kommunstyrelsen. Under
varen 2013 bordlades fragan vid flera tillfallen for att slutligen aterremitteras for ytterligare
beredning. Forutom olika teknikaliteter, inte minst nér det galler foreslagen e-demokrati,
handlar tveksamheten i grund och botten om hur en stérkt roll fér medborgardialog kommer
att paverka inte bara den representativa demokratin i sig utan ocksa, och kanske framfor allt,
effektiviteten i partnerskapens beslutsfattande som bedoms sa viktig for stadens framtid. Den
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globala omvaérlden staller krav pa ett betydligt snabbare beslutsfattande an vad demokratins
langsamma samtal och malande kvarnar forvantas kunna hantera.

Sa samtidigt som liggande forslag till kommunalbudget for 2014 betonar vikten av
medborgardialog upplever manga av Géteborgs befolkning dagligen hur de inte kommer till
tals utan kors dver av forvaltningen nar det galler olika stadsbyggnadsfragor i stort som i
smatt, alltifran var nagonstans nya evenemangsarenor skall byggas till hur torg kan upplatas
och gatustumpar utsmyckas. Kraven pa och gehéren for en folkomrdstning for att lata
invanarna ta stallning till det vastsvenska paketets finansiering och dnskvardheten av att
infora en trangselskatt utgor ett exempel pa att olika beslut, hur angelagna och valmotiverade
an kan vara, knappast kommer att lata sig genomféras i framtiden utan att invanarna fatt
tillfalle att sjélva ta stallning och uttrycka sitt stod for eller emot.

Dialogens former

Nar man i Sverige pratar om dialog &r det viktigt att skilja pa vad som kallas for brukardialog och den
medborgardialog som efterstrévas for forstarkt demokrati och 6kad politisk delaktighet. Brukardialogen handlar om
behovstillfredstéllelse och &r mer 6ppen for forhandling medan medborgardialogen i stérre utstrackning handlar om
politiska vardegrunder och darmed &r mer konfliktrelaterad och maktberoende.

Brukardialog handlar sdledes mer om att forbattra den offentliga sektorns kapacitet att leverera tjanster och service
med en for medborgarna godtagbar kvalitet nar det galler saval innehall, tillgang som tillganglighet. Denna form av
dialog fokuserar framst pa hur fattade politiska beslut skall genomfaras utifran det satt pa vilket individen ser pa sin
egen behovstillfredsstallelse. Enligt det nya tankesétt som dominerar forvaltningens styrning (New Public
Management) och den nyliberala ideologin pa vilken den bygger, skall medborgarna uppfattas som kunder och
konsumenter. Dialog blir nédvandig som nagon form av marknadsundersckning av aktuella behov och preferenser hos
brukarna (Hall 2012). Dilemmat med brukardialogen &r dock att den genom sin fokusering pa individens behov
riskerar att avpolitisera dialogen. Fragan om samhallelig mobilisering, anvandning och fordelning av resurser kommer
bort fran den politiska dagordningen och manga medborgare tappar sitt intresse for och engagemang i dialogen. Detta
innebér emellertid inte att vi skall bortse ifran de fortjanster som brukardialogen har — bara att vi skall vara medvetna
om farhagorna for en sddan avpolitisering. Brukardialogen kan (férhoppningsvis) medféra 6kad kvalitet pa den
offentliga sektorns tjanster och darmed en dkad legitimitet for och stod till den offentliga sektorns existens. Den gor
det mojligt att 6ka invanarnas tillit till sig sjalva, till varandra och till myndigheter. Den gor det ocksa mojligt att
uppratthalla manniskors skattebenaget och valfardens skattebas. Brukardialogen kan saledes, trots sin risk for
avpolitisering, ge upphov till viktig samhéllsdynamik med forandrade maktpositioner. Den ger deltagarna en vana
(och okat sjalvfortroende) att delta i samtal med myndighetspersoner. Den bidrar darmed till den dialogkultur som
behdver utvecklas for att snabbt kunna komma till anvandning i skarpa lagen nar den sociala hallbarheten sétts pa spel
genom oviéntade, akuta och katastrofliknande forhallanden.

Till skillnad fran brukardialogen innehaller medborgardialogen en helt annan makt- och konfliktdimension.
Medborgardialogen fokuserar mindre pa hur fragor och mer pa vad som skall goras, varfor, vem som kan tankas bli
vinnare och forlorare liksom pa andra malkonflikter och nddvandiga avvigningar. Medborgardialog handlar om ndgon
form av utvidgad demokrati och ett medborgerligt deltagande som kompletterar den representativa demokratin genom
att gora det majligt med politiskt deltagande och inflytande mellan de politiska valen (Fung & Wright, 2003).

Problemet som manga ganger uppstar i samband med diskussioner om medborgardialogens
onskvardhet beror pa att begreppet utgor ytterligare ett exempel pa vad vi i tidigare avsnitt
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diskuterat i termer av en flytande signifikant. Begreppet har ingen given definition utan kan
betyda vad som helst. Som Sherry Arnstein forsoker illustrera genom sin ”delaktighetstege”
finns det olika ambitionsnivaer med dialogen som det ar viktigt att reda ut (Arnstein 1969).
Ibland kan begreppet medborgardialog asyfta vad vi vanligtvis forstar med begreppet
delaktighet (och direktinflytande) — dvs en situation da invanarna faktiskt & med och
paverkar. Ibland ligger begreppet medborgardialog narmare begreppet deltagande — invanarna
ar med pa ett horn, ger och tar information men saknar direkt inflytande. Det ar viktigt att i ett
tidigt skede och utifran fragans karaktar faststalla och synliggéra ambitionsnivan. Olika fragor
medfor olika forhallningssatt och metoder. Det ar inte nddvandigtvis béttre att strava efter att
komma sa langt upp pa stegen som mojligt om det fran borjan finns faktiska hinder for detta. |
praktiken véxer emellertid ofta ambitionsnivan fram forst under sjalva dialogprocessen
beroende pa deltagande och de forutsattningar som utvecklats under resans gang. En sadan
“vénta och se vart det barkar han” attityd kan emellertid skapa felaktiga forvantningar som i
efterhand tar sig uttryck i stor besvikelse. Detta blir ofta fallet om dialogen visar sig mer ha
handlat om att myndigheter/férvaltning forsokt forbattra sin egen beslutskapacitet och
legitimitet genom béttre beslutsunderlag an om att stdrka medborgarnas faktiska demokratiska
inflytande och delaktighet.

For att dialogen skall bli meningsfull blir det mot denna bakgrund viktigt att dialogmoten
inleds med att reda ut vad de olika parterna avser med dialogen och vad de vill uppna. Vilken
ar deltagarnas bakgrund, vem representerar de, vilka ar deras mandat och motiv for att delta,
vad hoppas de uppna och vilka férvéantningar har de sjalva? Om inte dessa forhallanden
synliggors innan dialogmotet startar minskar forutsattningarna for ett arligt, meningsfullt och
respektfullt samtal.

Den deliberativa dialogens begransningar

Som vi tidigare kunde konstatera uppmarksammade demokratiutredningen redan under
millenniumskiftet den nya tidens anda. Den pekade pa vikten av 6kat medborgerligt politiskt
delaktighet och pa behoven av att forstarka demokratin med mer deliberativa inslag
(Demokratiutredningen 2000). Med detta avses att politiska beslut skall fattas efter mer
ingaende samtal mellan beslutsfattare och medborgare. Samtalet stravar efter att komma forbi
sdrintressen och genom att fokusera pa rationella argument uppna nagon form av politisk
konsensus (Habermas 1996).” En sadan rekommendation ar emellertid inte helt
oproblematisk. Det finns flera starka skal som talar emot partnernas formaga att se bakom
sina egenintressen och att detta forhallningssatt till dialog och interaktion mellan olika
medborgarkategorier inte har speciellt starka forutsattningar for att bli meningsfull

Mot bakgrund av komplexiteten i de utmaningar som samhallet star infor, de egenintressen
som ligger bakom de flesta konflikter och de ojamlika maktforhallanden som rader mellan
berorda parter, ar det for det forsta valdigt sallan som de idylliska forhallanden &r for handen
som gor att deliberativa metoder utifran de rationella argumentens logik kan komma fram till
nagon gemensam atgards- och handlingsplan innan man kunnat enas om problemens orsaker.
En handlingsplan &r aldrig neutral utan innebar férandringar som paverkar de olika parternas
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egenintressen pa olika sétt. Detta forhallande paverkar deltagarnas formaga att anvanda sig av
rationella argument. Om inte de bakomliggande egenintressen, som deltagarna med
nddvandighet bar med sig, blir synliggjorda finns det en risk for att de verkliga problemen
sopas under mattan och att dialogen fokuserar pa sekundéra problem vars atgarder upplevs
som mindre hotande. Stravan efter konsensus kring atgardsprogram kan ocksa innebara att
den maktigare parten inte hor eller bryr sig om att uppmarksamma den svagare partens nej
och avvikande uppfattning. Detta gor att olika alternativa forhallningssatt inte lyfts fram och
far samma utrymme i dialogen. For att skapa forutsattningar for det medskapande som maste
till for att hantera var tids globala utmaningar maste vi istallet borja tanka pa demokrati
bortom den forharskande samfarstandslogiken och helt enkelt bli betydligt mer
konfliktorienterade i vart forhallningssatt (Lijpart 1999).

Den konfrontativa dialogen som en forsta fas

Det politiska landskapets fordndring och de olika former for maktutévning som blivit alltmer
framtradande har som vi tidigare diskuterat skapat en stark misstro mellan de som kanner sig
maktlésa och de som upplevs mer méktiga. Mot denna bakgrund blir det for varje
dialogforsok viktigt att under ett forsta inledande steg forsoka komma &t och synliggora de
olika perspektiv pa de komplexa samhéllsproblemens orsaker och de egenintressen som
parterna bar pa. Den konfrontativa dialogens metod kan vara vard att préva harvidlag. Den
syftar i forsta hand inte till att parterna skall komma 6verens och uppna nagon form av
konsensus kring ett atgardsprogram. Syftet med den konfrontativa dialogen ar istallet for det
forsta att parterna skall fa plats for sina egna berattelser om hur de sjalva ser pa problemens
karna och orsaker. For det andra syftar den konfrontativa dialogen till att genom sadana
beréttelser bidra till att synliggéra samtalsparternas meningsskiljaktigheter och olika
forhallningssatt till sakernas tillstand (Abrahamsson 2006).

Den konfrontativa dialogen intresserar sig framst for hur och varfor olika asikter vuxit fram
och slagit rot. Harigenom kan deltagarna lattare reda ut var man har varandra for att pa sa satt
skapa en viss tilltro och tillit sig emellan. I denna bemirkelse kan begreppet “konfrontativ”
dialog vara missvisande ty det kan leda tankarna till konfrontationer som far dialogpartern att
ga i forsvarsstallning. Detta kan inte minst vara fallet for svenska forhallanden som
traditionellt praglas av radsla for konflikter och behov av att na fram till konsensus. Vad det
handlar om ar snarare tvartom. Det handlar om att verkligen lyssna pa vad dialogpartnern har
att beratta utan att lagga nagra egna varderingar i detta. Buddismen talar harvidlag i termer av
“deep listening”. Dialogens uppgift ar att synliggdra en sa stor del av manniskors tankar och
forhallningssatt till den aktuella konflikten som mojligt for att forst darefter, nér alla har
samma tillgang till information om sjélva sakfragan och om de som &r berorda, forsoka
komma fram till ett gemensamt forhallningssatt. Inte minst viktigt &r det att lata avvikande
uppfattningar och férekommande nej-roster komma till tals. For att inte barare av dessa roster
skall marginaliseras och gdras till motstandare och i praktiken komma att urholka en eventuell
dverenskommelse blir det viktigt att stdlla fragan och lata dessa béarare forhalla sig till vad
som skulle kravas for att ocksa de sjélva skulle kunna leva med det forhallningssatt som
foreslagits aven om det for dem inte blir det helt énskvarda.
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Den konfrontativa dialogen skiljer sig fran den deliberativa dialogen i flera viktiga avseenden.
Den deliberativa metoden ser pa syftet med dialog som att i samrad producera ny kunskap.
Den poangterar det faktum att alla manniskor ar kunskapsbarare och att alla manniskors
uppfattningar maste komma till tals for att var tids komplexa samhallsproblem skall kunna
uppfattas och hanteras pa ratt satt. Den konfrontativa dialogen delar dessa utgangspunkter.
Problemet ar emellertid samtidigt att den deliberativa metoden ocksa utgar ifran att det finns
ett rationellt argument, ett sanningsperspektiv kring vilket dialogparterna efter det goda
samtalet kan enas. Syftet med den deliberativa metoden blir alltsa att med hjélp av sadana
rationella argument ta sig forbi maktintressen och malkonflikter och na fram till nagon form
av konsensus kring vilka atgarder som skall vidtas.

Den konfrontativa dialogen har inte detta syfte utan tar istéllet avstamp i det forhallande att ett
samhalle formas utifran intressekonflikter och olika maktforhallanden. Dessa kan inte 6nskas
bort, men de maste synliggéras och omformas genom demokratiska samtal och politisk kamp.
Den politiska kampens styrkeforhallanden avgors ytterst genom omroéstning. Som vi tidigare
diskuterat pratar den belgiske statsvetaren Chantal Mouffe hér i termer av att omvandla
antagonistiska motsattningar till agonistiska dar motparten kan foérvandlas fran att vara en
fiende som maste forintas till att bli en meningsmotstandare som det gar att leva med men
anda fortsatta att politiskt bekdmpa (Mouffe 2009). Den svenske idéhistorikern Sven-Eric
Liedman uttrycker det pa foljande sétt (1986) ”Det som gor demokrati till demokrati dr vad
jag forstar inte att vi ar eniga utan att vi har ratten att vara oeniga och till och med uppmuntras
dartill”.

Den generativa dialogen som en andra fas

Syftet med den konfrontativa dialogen &r, forutom att synliggdra parternas olika intressen och
foreliggande malkonflikter, saledes ocksa att synliggora andamalsenligheten bakom olika
gruppers agerande sa att de nya perspektiv och forhallanden som framkommit under dialogen
kan gora det mojligt att skapa forutsattningar for ett alternativt (och lika &ndamalsenligt)
agerande. Det kan inte minst handla om att utvidga konfliktarenan for att forsoka identifiera
sammanfallande (ehuru temporara) intressen. Det & manga ganger forst nar sadana
sammanfallande intressen kunnat identifieras, och som har méjligheter att ge parterna ett
likvardigt utbyte i forhallande till att tillfredsstélla sina egna specifika sarintressen, som mer
generativt inriktade och skapande metoder for dialog i ett andra steg har en chans att bli
meningsfulla.

Medan den forsta fasen salunda handlar om att lyssna och att synliggéra
meningsskiljaktigheter handlar den andra mer reflekterande och generativa fasen om att sa
noggrant som mojligt analysera, problematisera och vanda och vrida pa hur de olika
konfliktparterna ser pa varandras intressen och behov som de hoppas att konfliktforloppet
skall tillgodose.
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Nar det galler fragor om social hallbarhet gar det naturligtvis att forestélla sig manga exempel
pa hur en generativ dialogkan komma till anvandning néar parterna under en férsta fas
synliggjort motséttningar och identifierat gemensamma intressen. Ett beprévat och allt mer
aktuellt satt &r att komplettera och utvidga de tilltagande behoven av att inféra en social
investeringspolitik med nagon form av deltagarbudget for att besluta om investeringarnas
omfattning och inriktning. Denna metod, som gjorde det mojligt for invanarna att aktivt delta
i stadens budgetarbete, utarbetades i Porto Alegre i Brasilien for snart tjugo ar sedan och har
sedan dess provats pa en rad olika platser runt om i vérlden (nu senast i New York). Sveriges
Kommuner och Landsting har ocksa bidragit till att flera kommuner i Sverige utvecklat och
infort nagon form av medborgarbudget. Tanken med medborgarbudget &r att komplettera den
representativa demokratin. Nar véal de representativa demokratiska kanalerna har fattat beslut
om att finansiella medel for sociala investeringar skall goras tillgangliga i olika
utvecklingsfonder skall invanarna bjudits in till dialog om hur dessa medel skall anvéandas och
vilka prioriteringar som skall goras. Harigenom har dialogen utrustats med de resurser och
den makt som gor det mojligt for deltagarna att uppleva att dialogen &r pa riktigt och kan gora
skillnad.

Genomférande och uppféljning som en tredje fas

Syftet med den andra fasen var att, utifrdn den beskrivning som parterna tidigare gjort av
konfliktens orsaker, faststélla vilka atgarder som skulle behdvas for att problemen skall kunna
hanteras pa ett satt som det gar att leva med och pa vilken politisk niva och av vem sadana
beslut skulle kunna fattas. Syftet med dialogens tredje och avslutande fas ar att tillsammans
diskutera igenom hur de 6verenskommelser som tréffats, av vilket slag de &n vara mande,
skall genomforas i praktiken och féljas upp. Med stor sannolikhet kommer ocksa i framtiden
nya konfliktomraden och meningsskiljaktigheter att infinna sig inom andra omraden som det
blir viktigt att ta tag i och forsoka hantera fran borjan. Den tredje fasen erbjuder en majlighet
for parterna att komma 6verens om hur detta da kan tankas ga till.

Makt och vanmakt

Huruvida medborgardialogen kan bli ett verksamt satt for att utvidga och forstarka det
demokratiska inflytandet och den politiska delaktigheten handlar till syvende och sist
emellertid om makt och de nya uttryck som maktutdvningen tar sig under den stora
samhallsomdaning som nu pagar.

De politiskt fortroendevalda har under de senaste artiondena forsokt bekdmpa det
framvéaxande tjanstemannavaldet och det faktum att tjansteménnen genom beredning och
genomforande av besluten tagit dver alltmer av maktutdvningen. De vill av naturliga skél inte
riskera att ytterligare lamna ifran sig den makt man upplever sig ha fatt fran sin valmanskar
genom att engagera sig i medborgardialog. Flera forskningsresultat (Abrahamsson 2013)
pekar ocksa pa att politiker ar radda for dialog medan medborgarna ar tveksamma. Manga
ganger tycks det vara tjanstemannen som ar mest positiva till dialog. Men ofta syftar
tjanstemannen da egentligen pa brukardialog och den mojlighet denna ger att béttre kunna
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tillhandahalla den service som medborgarna énskar. En medborgardialog vard namnet kraver
att fragan om makt uppfattas och férdelas pa ett annat satt an vad som for narvarande ar fallet.

Maktfragor vid partnerskap och dialog har ofta handlat om vad som i forskningslitteraturen
kallas for de tva forsta dimensionerna dvs den synliga makten alternativt den gomda makten —
se nedanstaende faktaruta (Lukes 2008). Under senare decennier har en tredje dimension och
fragan om den osynliga maktens inflytande blivit alltmer aktuell. Denna tredje dimension av
makt har under senare tid ytterligare utokats genom forstiarkt behov av ”’styrningsrationalitet”
eller ”governmentality” for att anvinda oss av den franske politiske filosofens Michel
Foucaults sprakbruk (2004a). Makthavarna har har utvecklat forfinade metoder for att
maéanniskor kollektivt skall kunna styra sig sjalva (frihet inom vissa givna granser). Det marks
tydligt inom bistandet dar denna styrningsrationalitet (de vardegrunder och de ramar inom
vilka besluten kring bistandets inriktning och anvandning 6verhuvudtaget kan fattas) maste
accepteras av bistandsmottagaren for att bistandssamarbete skall bli aktuellt. Liknande krav
aterfinns ocksa vid olika myndigheters finansiering av olika typer av projekt i svenska
bostadsomraden och fororter.

Maktens ansikten

Maktteorin pratar om flera olika sorters makt eller olika dimensioner av makt. Utgangspunkten for teoribildningen ar makt
som just ett tvingande maktmedel — att A far B att géra nagonting som B annars inte skulle ha gjort. Det handlar har om
relationell makt” for att tala med Robert Dahl eller den forsta dimensionens makt i Lukes sprakbruk (synlig makt)
(Lukes 2008). Denna dimension av makt bygger pa den vanliga forestéllningen att bruk av makt blir aktuell da det
foreligger intressekonflikter mellan A och B. Anledningen till att Dahls teori uppfattas som en-dimensionell beror pa att
den huvudsakligen begransas till beslutsfattarna och till de av deras beslut som &r synliga och tillgangliga for att studeras.

Den andra dimensionen av makt ar mer subtil och handlar om att bestamma innehallet i den politiska dagordningen eller
kanske bittre dver de fragor som inte dr foremal for politisk diskussion/atgard dvs om icke-beslut (gémd makt). Det kan
hér handla om att flytta bort fragor fran Riksdagen och in i styrelserum dit enbart nagra har tilltrade. Socialdemokratiska
ledares enskilda dverlaggningar med representanter for Wallenberg gruppen inom ramarna for den svenska modellen
under 1950- och 1960-talen om det sociala kontraktets innehall brukar har anges som ett klassiskt exempel. Ett annat mer
aktuellt exempel &r de riktlinjer som olika kommuner utarbetar fér medborgardialog och dér det Klart uttalas att det &r
kommunens politiker och/eller tjansteman som beslutar om vilka fragor som ar 6ppna for beslut och vilka fragor som
makthavarna sjalva maste fatta beslut om.

Den tredje dimensionen handlar om att forma andras vérderingar och séttet att tdnka (osynlig makt). Det mest forsatliga
sattet att utdva makt ar att undvika att den marks och att intressekonflikter éverhuvudtaget uppstar (Lukes 2008). Det
leder oss Gver till den italienske politiske filosofen Antonio Gramsci som i fascisternas fangelse satt och funderade pa hur
det kom sig att de underordnade accepterade sin underordning (Gramsci 1971). Han lanserade tankar kring hegemoni och
kulturell makt. Den franske filosofen Foucault arbetade 40 &r senare i samma riktning (2004a). Det satt pa vilket enskilda
individer socialiserades in i samhallet beskrev han som ett uttryck fér disciplinar och diskursiv makt (makten éver
tanken). Hit skulle vi kunna foga ytterligare en dimension av makt — den sociala makten eller kanske snarare den mjuka
makten (power of attraction) (Nye 2002). Méanniskor attraheras av vissa sociala forebilder och vill garna skaffa sig samma
sociala status eller levnadsvanor — de foljer sa att séga villigt med i andras upptrampade spar. Ytterst handlar den tredje
dimensionen om legitimitet. Folk har tilltro till makthavaren och foljer de spelregler som sétts upp eftersom de upplever
att detta ligger i deras eget intresse. Detta forhallningssatt har givit upphov till en omfattande diskussion inom forskningen
alltsedan Karl Marx dagar om vad som &r manniskors akta och falska medvetenhet, dvs var forméga att sjalva for stunden
avgora vad som ar vart verkliga intresse. Inte sallan uppstar det har svara malkonflikter (ocksa inom oss sjalva) mellan
kortsiktiga och mer langsiktiga intressen.
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Berattigad kritik kan riktas mot dessa tre olika satt att uppfatta makt eftersom de ar alltfor
inriktade pa agency dvs. aktorsorienterade. Det finns ocksa olika strukturer som satter granser
for aktorers agerande och som man maste ta hansyn till. Inom teoribildningen for
Internationella Relationer utgor ocksa den omtvistade relationen mellan agent — struktur ett
viktigt forskningsomrade (Cox 1996). Enligt denna teoribildning ar det aktorer som skapar
strukturer. Nar val strukturerna ar pa plats paverkar de handlingsutrymmet for andra aktorer.
Men eftersom strukturer skapas av aktdrer och kan de darmed ocksa foljdriktigt andras av
aktorer nar det ligger i deras intresse (Abrahamsson 2003). Aktdrerna skapar och anvander
saledes strukturer (och institutioner) som maktmedel.

Detta visar pa forekomsten av ytterligare en dimension av makt, namligen strukturell makt
(Strange 1988). Exempel pa maktstrukturer ar den finansiella marknaden som bedémer
l&ntagarnas kreditvirdighet och vars “credit-rating” paverkar langivares rantesatser och ocksa
lantagares majligheter att fa 1an 6verhuvudtaget. Dartill kommer de generella men valdigt
omfattande villkor for ekonomisk politik som féljer med lanen. Saval
strukturanpassningsprogram som New Public Management ar exempel pa liknande regelverk.
Pa lokal niva ar skolans upplevda fostran till daligt sjalvfortroende och utanforskap ett
exempel pa en osynlig struktur. Forskningen har harvidlag uppmarksammat den negativa
inverkan som foljer med lararnas laga forvantningar pa elevernas skolresultat ”’Sig mig vilken
skola Du gar i och jag kan beritta vad Du har for betyg” (Sernhede 2010). Den internationella
handelsorganisation WTO utgdr ett exempel fran den internationella nivan pa hur vissa
aktorer satter upp villkor for att vara med (innanforskapets granser) och darigenom
bestammer vilka aktorer som skall stangas ute. Motsvarande maktforhallanden kan vi ocksa
finna pa 6vernationell och regional niva (vad kravs for at fa vara med i EU), pa nationell niva
(vad krévs for att komma in pa arbetsmarknaden) och pa lokal niva (vad kravs for att fa
tillgéng till bostad). Atgarder for att bryta utanférskapet och som riktas mot de som upplever
sig utestangda fran samhallet skulle naturligtvis bli mer verkningsfulla om man samtidigt
vidtog atgarder for att forandra innanforskapets granser, dvs forandrade de maktstrukturer
som fran borjan skapar utestangningen.

Inforandet av New Public Management har ocksa synliggjort hur makt kan anvéandas for att
paverka manniskors levnadsforhallanden, reproduktion och fortlevnad. Privatisering av
vattendistribution som snart utvidgades till privatisering av vattenkéllor (inklusive uppsamlat
regnvatten) medforde stora protester i exempelvis Bolivia (vattenkriget i Cochabamba). Under
parollen “vart liv &r inte till salu” bekdmpades denna form av biomakt (biopolitics) med hjilp
av manniskors kroppar (biopower) (Foucault 2004b). Hundratusentals av
ursprungsbefolkningen slog sig helt enkelt ner pa gator i torg i staden och blockerade all
verksamhet for saval det transnationella foretag som ansags sig dga vattenkéallorna (Bechtel
Inc) som for den inhemska regering som tillatit dem att ha denna uppfattning. Blockaderna
bokstavligen tvingade saval foretaget som regeringen att lamna landet.

Maktteorin diskuterar makt mycket utifran fragan om makt 6ver nagonting (att kontrollera

och/eller att paverka andra). Jag menar att det ocksa &r denna syn pa makt som praglar de
flesta av dagens makthavare. Medborgardialogen har darfér kommit att anvandas till att
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forsoka fa medborgarna med sig pa de atgarder som befattningshavarna upplever som
angelagna att genomfora. Det handlar da har ocksa om mojligheten till att bestimma 6ver
vilka fragor som ar 6ppna for diskussion och inom vilka ramar som besluten kan fattas. Det
kan exempelvis handla om att férbereda medborgarna pa svara tider och pa att obekvama
beslut, inte minst nar det galler var vélfard, kommer att behdva fattas. Kritiska
samhaéllsforskare menar att medborgardialog idag framst ar en fraga om den form av
hegemonisk och forsatlig maktutévning som Foucault (2004a) kallar for ”governmentality”.
Bara det faktum att det & makthavarna som kan avgdéra om de skall lata invanarna vara med
och bestamma eller inte skapar ojamlika maktforhallanden. Forskarna pekar pa hur villkoren
for beméktigande ("empowerment”) rentav medvetet kan anvéndas for att skapa
underordnade och sjalvdisciplinerande invanare (Cruikshank 1999). Som Foucault sjélv
papekade, allting &r farligt — aven demokrati kan missbrukas.

De komplexa samhéllsfragor och globala utmaningar vi star infor gor det nédvandigt att
forandra synen pa makt och pa dess utévning. Det handlar inte langre om makt Gver utan
alltmer framst om makt till nagonting (Dowding 1996). For att hantera var tids
samhéllsproblem pa ett hallbart satt maste beslutsfattarna bli méktigare. De maste tillatas bli
kapabla att vidta de atgarder som beslutats om. Har handlar det om att forsta att makt inte
nodvandigtvis ar nagot nollsummerspel. Makt som uppfattas som legitim (och som blir
hallbar) ar ingenting nagon kan ta sig utan ar nagonting man far. Manniskor &r beredda att ge
makt till nagon man har fortroende for och som kan foretrada ens intressen. For att
beslutsfattarna skall bli beslutsmassiga maste de beméktigas. De maste upplevas som
legitima. Det kan de bara bli om de ocksa ar villiga att dela med sig av makt och beméktiga
medborgarna genom att skapa forutsattningar for 6kat inflytande. Istéllet for makt dver
nagonting som maste betraktas som en form av dominans talar litteraturen har mer om makt
till ndgonting som séledes mer handlar om en fridga om “empowerment”.

Om begreppet ”governmentality” ganska vil fingar in formagan till makt dver nagonting kan
vi anvanda oss av begreppet normativ styrka for att forsoka fanga in férmagan till makt till
nagonting.® Governmentality handlar ytterst om nagon form av styrning (eller rentav
manipulation) uppifran. Ett samhélles normativa styrka kan daremot bara uppbéadas genom
samverkan mellan beslutsfattares inbjudan till delaktighet uppifran och berérda invanares
initiativ till delaktighet underifran. Den normativa styrkan bygger saledes pa formagan att
synliggdra problemen, komma fram till en gemensam forstaelse av deras innebérd, till vad
som behdver goras och forstaelse av de maktstrukturer som kan komma att forsvara
mojligheterna att ga ifran ord till handling. Vi talar har i termer av medskapande. Med detta
begrepp forstar vi att ett samhalles forandringskrafter skapas i samverkan med olika politiska
krafter saval uppifran (fran beslutsfattare och makthavare) som underifran (fran stadens
invanare). Under vissa omstandigheter da det foreligger, atminstone tillfalligtvis,
sammanfallande intressen kan forandringskrafterna kroka fast i varandra och darmed,
tillfalligtvis, utjamna asymmetriska maktforhallanden. Det &r under liknande omstandigheter
som forandringskraften och mandverutrymmet blir som storst. For ett det strukturella tillfallet
till forandring skall kunna gripas kravs det saledes ett aktivt medskapande av dem som bor,
vistas och arbetar i staden. En medborgardialog vard namnet skall darfor inte uppfattas som
en enstaka handelse dven om sadan med nddvéndighet blir nddvéandig vid hantering av
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specifika konflikter. Medborgardialog handlar mer om ett forhallningssatt till demokrati och
medborgerligt inflytande som ocksa ar konfliktférebyggande sig. Medborgardialog skall
darfor uppfattas som en kultur — ett standigt pagaende samtal mellan stadens invanare och
deras fortroendevalda.

En viktig uppgift for medborgardialogen i detta sammanhang &r att ge deltagarna moéjlighet att
reflektera dver maktens uttryckssatt nar det galler den aktuella fragan och hur de uppfattar
utrymmet for en maktdelning liksom de negativa respektive positiva effekter och politiska
vinster och kostnader som en eventuell maktdelning skulle kunna tédnkas ge upphov till. Vad
kan den part som upplevs som den maktigaste parten tankas vinna pa att lamna ifran sig makt
och vilken kan kostnaden tankas bli om nagon maktdelning inte tillats komma till stand? Har
blir det viktigt att synliggéra och uppmarksamma de olika maktordningar som rader. I den
stora samhallsomdaning som pagar dar det globala flatas ihop med det lokala ror vi oss hela
tiden pa olika nivaer dar olika maktaspekter kan forhindra identifierade atgardsforslag. For
vissa atgardsforslag kan nagon form av maktdelning pa lokal niva visa sig mojlig. For att
andra forslag skall kunna genomféras kan forandringar av 6verordnade maktstrukturer bli
nodvandiga. Det kan handla saval om nationella, regionala eller globala maktordningar. Om
sa visar sig fallet ar det viktigt att under dialogen hantera fragan om det satt pa vilket parterna
skulle kunna samverka for att forsoka fa en sadan forandring ocksa av 6verordnade regelverk
tillstand. Under dialogen bor deltagarna ocksa fundera 6ver vad som kan goras lokalt inom
ramarna for det befintliga mandverutrymmet under tiden som arbetet med att fordndra de
overordnade strukturerna och regelverken pagar.

Dialog i var tids samhallsomdaning

Dialog, som begreppet har anvénts i detta sammanhang, handlar inte om att i mer traditionell
bemaérkelse konversera, samtala eller utbyta tankar och erfarenheter om vissa speciella ting.
Dialog handlar inte heller om att debattera med syfte att pavisa att egna argument vager tyngst
och darfor avgor vad som ar rétt eller fel. Dialog handlar i detta sasmmanhang om att fa nya
insikter och om att forsta saker och ting pa ett nytt satt. Dialog handlar saledes om att lyssna,
reflektera och agera tillsammans med andra och darigenom skapa nagonting nytt. Det ar
darfor som jag i detta kunskapsunderlag har valt att indela genomférandet av dialogen i tre
faser, var och en med sina specifika syften. Den forsta fasen (1) handlar om att dialogparterna
i ordet ratta bemarkelse lyssnar pa varandra for att identifiera konfliktens karna och de
meningsskiljaktigheter som rader om hur detta bor beskrivas och formuleras. Den andra fasen
handlar om att reflektera tillsammans 6ver vad som sagts for att forsoka synliggora de olika
satt pa vilka konflikten skulle kunna hanteras. Den tredje fasen handlar om att darefter agera
tillsammans for att genomfora 6verenskomna atgarder.

Under den I6pande framstallningen har vi identifierat speciellt tre omstéandigheter som
forklarar invanardialogens dkande vikt.*" Den forsta har att gora med 6vergangen fran en mer
hierarkisk samhallsstyrning under nationalstatsepoken till den flerniva- och natverksstyrning
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som praglar det framvaxande natverkssamhallet. Det partnerskap pa vilket denna
natverksstyrning vilar kan emellertid medfdra betydande demokratiska underskott om
invanarnas utrymme for delaktighet i dessa partnerskap uteblir och de pa annat sétt inte finner
mojlighet att gora sin rost hérd. En sadan utveckling medfor risk for att finansiella och
ekonomiska intressen prioriteras framfor invanarnas. Informationsteknologins utveckling dar
alltmer information kommer att finnas tillganglig kommer med stérsta sannolikhet medfora att
invanarna inte accepterar sddana demokratiska underskott utan att forlora mycket av sin tillit
for det politiska systemet. Den andra omstandigheten som okar vikten av invanardialogen star
att finna i det multietniska samhélle med sin stora kulturella mangfald som féljer i den stora
samhallsomdaningens spar. Social rattvisa och antidiskriminering kréaver att fordomar
motverkas och forstaelsen for andra méanniskors bevekelsegrunder 6kar. Den tredje
omsténdigheten som forklarar dialogens 6kande betydelse har att gora med vikten av
invanarnas delaktighet for att pa ett socialt hallbart satt kunna hantera de globala utmaningar
och komplexiteten i de samhallsproblem som féljer i dess spar. Dessa tre omstandigheter
samverkar och forstarker varandra och medfér sammantaget stora behov av dialog och
medskapande.

Vikten av dialog skall sammanfattningsvis saledes inte bara forstas mot bakgrund av behovet
att skaffa béattre kunskapsunderlag for effektivt beslutsfattande och genomférandet av olika
atgardprogram. Det handlar inte heller bara om att utvidga demokratin for att 6ka det politiska
systemets legitimitet &ven om samtliga dessa motiv &r tillrackligt viktiga i sig. Huvudskalet
till varfor det ar sa angelédget att utvidga demokratin och 6ka medborgarnas politiska
delaktighet och inflytande har att gora med den férmaga och kapacitet som kravs for att lata
alla komma till tals i ett samhalle alltmer praglat av etnisk och kulturell mangfald. Det handlar
om medborgarnas sjélvtillit och engagemang samt tilltro till att beméktiga andra vilket &r
absolut nédvandiga ingredienser for att hantera var tids komplexa samhallsproblem som redan
star for dorren.

Den komplexitet som préaglar dagens samhallsproblem kraver en férdndrad och medskapande
maktordning for att de skall kunna hanteras pa ett socialt hallbart sétt. Dialog handlar om ett
forhallningssatt som stravar efter att synliggdra (och forandra) den maktordning som
forhindrar medskapande och hantering av komplexa samhallsproblem pa ett socialt hallbart
satt. Den konfrontativa dialogen &r ett exempel pa ett sadant forhallningssatt som gar forbi det
som ar lagom och konsensusinriktat. Den bygger pa en konfliktanalys som utgar fran
motstridiga och antagonistiska intressen men som samtidigt stravar efter att identifiera
motsagelsefulla omstandigheter och sammanfallande intressen som gor det mojligt att
forandra synen pa makt frdn makt 6ver till makt till ndgonting och att skapa forutséttningar for
méanniskors beméktigande.
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' De tankar kring makt och dialog som diskuteras i detta kunskapsunderlag har vuxit fram under nagra ars arbete
i olika sammanhang som fungerat som viktiga inspirations- och kunskapskallor. Det forsta utgors av mitt arbete i
det Formas finansierade forskningsprojektet Mellanplats (http://mellanplats.wordpress.com, se ocksa
Abrahamsson (2013). Ett speciellt tack riktas till Nazem Tahvilzadeh for vara diskussioner kring och tolkningar
av de 20-tal intervjuer med tjanstemén och politiker som vi genomfért tillsammans och som Nazem presenterar
sin forstaelse av i ett annat sammanhang (Tahvilzadeh 2013). Mina tankar kring den sociala héllbarheten har for
det andra ytterligare kunnat fordjupas genom mitt arbete med det nyligen pabdrjade Kairosprojektet inom
ramarna for Mistra Urban Futures. Jag tackar mina kollegor i Kairos for goda synpunkter pa mina forsok att
definiera begreppen. Ett speciellt tack riktas till Bernard de Roux for den omfattande mailkorrespondens vi fort,
inte minst nar det galler tolkningen och betydelsen av samhallsfragornas tilltagande komplexitet. Anna-Karin
Stoltz-Ehn, utredningssekreterare pa Delegationen for Hallbara Stader har bidragit med stimulerande tankar och
angeldgna synpunkter. Ett stort tack ocksa till Gunilla Kihlgren fran SDF i Angered som kritiskt granskat olika
versioner och delat med sig av vérdefulla erfarenheter fran dialogarbete. En tredje viktig inspirationskalla har
utgjorts av mitt pagaende samarbete med Sveriges Kommuner och Landsting som givit mig ett sarskilt uppdrag,
att inom ramarna for Mistra Urban Futures och Kairos projektet analysera medborgardialogens betydelse och
utformning mot bakgrund av den samhéallsomdaning som pagar. Samtalen med Lena Langlet och Kjell-Ake
Eriksson som ansvarar for denna del av SKLs verksamhet liksom majligheten for mig att f& delta i ett antal av
deras nétverkstraffar med olika kommuner och landsting har hédrvidlag varit av stor betydelse. Den fjarde
inspirationskéllan, inte minst viktig for vetenskaplig kvalitetsgranskning och spridning av forskningsresultat,
utgors av det pagdende nordiska forskningsnitverket ”Social Sustainability and Social Disintegration in
Scandinavian Cities” (SSDSC) vid universiteten i Kdpenhamn, Malmd, Goteborg, Oslo och Bergen. Ett speciellt
tack riktas till Erica Righard och Magnus Johansson pd Malm6 Hogskola samt till Randi Gressgard,
Universitetet i Bergen for kritiska kommentarer till tidigare utkast av detta kunskapsunderlag.

" Den ungerska antropologen och historikern Karl Polanyi uppfattade den ekonomiska politiska utvecklingen i
Europa frén 1700-talet fram till andra varldskriget i form av en stor omdaning. Han beskrev dialektiken mellan
det ekonomiska och det politiska, mellan marknad och stat i form av en dubbel rérelse. Marknadsekonomins
utbredning utgjorde den forsta rorelsen och de krafter som ville underordna och badda in den ekonomiska
utvecklingen i sitt sociala sammanhang utgjorde den andra (Polanyi 2001). Flera analytiker menar att vi idag
aterigen befinner oss i en stor samhallsomdaning, ehuru det inte langre handlar om en omdaning pa nationell
niva utan mer om hur den dubbla rérelsen har utvecklats till att verka pa en global nivé (Stiglitz 2001, Hettne
2009)

" Situationen i vilken vi befinner oss paminner om den gramscianska devisen “the crisis consists precisely in the
fact that the old is dying and the new cannot be born, in this interregnum a great variety of morbid symptoms
appear” (Gramsci 1971).

" Brundtlandkommissionen och den process som ledde fram till miljétoppmoétet i Rio 1992 och Agenda 21
kopplade fragan om en héllbarutveckling till manniskors livsstil och konsumtionsmdnster och kom darmed att
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uppmarksamma vikten av politiskt deltagande och ocksa den sociala dimensionen av hallbarhetsbegreppet
(Brundtlanhd 1987). Genom WHOs folkhélsorapport fick fragorna férnyad betydelse. Manniskors livslangd och
kvalitet berodde framst pa sociala bestamningsfaktorer, inkomster, sysselsattning, social status och mojlighet att
péverka de faktorer som styrde deras levnadsférhallanden (Marmot 2008). Fragan om rattvisa kom aterigen hogt
pé dagordningen i Varldsbankens utvecklingsrapport 2011 till foljd av den den arabiska véren. UNDP pévisade i
sin rapport frdn samma ar relationen mellan hallbarhet och réttvisa och OECD talade i sin rapport 2012 om
social cohesion in a shifting world.

¥ Jag har i ett annat sammanhang redogjort for den roll som stéder, inte minst genom sitt transnationella och
gransoverskridande natverkssamarbete, kan spela for en hallbar utveckling (Abrahamsson 2012). Dér diskuteras
ocksa mer utforligt globaliseringens, migrationens och urbaniseringstaktens inverkan pa det sociala kontraktet
och det civila samhéllets tendenser till uppluckring liksom det politiska spanningsfaltet och vikten av att skilja pa
positiv och negativ sékerhet.

"Y' De amerikanska samhéllsplanerarna Horst Rittel och Melvin Webber skrev i bérjan av 1970-talet en
uppmirksammad artikel i den ansedda Policy of Science 4 (1973). Artikeln behandlade svarlgsta och komplexa
samhallsfragor — wicked problems — som var svara att identifiera, som inte hade négra enkla I6sningar och vars
hantering stallde stora krav pé samverkan mellan olika aktorer.

" Jag har haft stort utbyte av mina manga samtal med Goéran Henriksson och Lars Paulsson
Folkhalsokommitténs sekretariat Vastra Gotalands Regionen nar det galler att synliggéra dessa kopplingar.

" Goteborgs Stad, Stadsledningskontoret (2012) Tjénsteutlatande N 131-0474/12 daterad 2012-10-25).

* Fragan om medborgerligt deltagande fick ett nytt kvalitativt innehall i samband med att
hallbarhetsdiskussionen slog igenom under RIO-métet kring utveckling ar 1992 da Agenda 21 presenterades.
UN Habitat blev drivande nér det gallde att genom utdkat boendeinflytande ta tillvara det allménna intresset vid
stadsbyggnadsprocesser. | Sverige tog sig detta uttryck i den uppmarksamhet som Plan och Byggnadslagen
agnade at fragan om boendeinflytande och samrad (kap 4 § 4). | de flesta kommuner vidtogs atgarder for att
stirka de boendes inflytande genom de sk brukarraden och forbattra brukarmedverkan. Ett ékat medborgerligt
deltagande handlade har dock framst om villkoren for en hallbar utveckling och var inte i forsta hand en fraga
om utvidgad demokrati. | slutet av 1990-talet tillsatte regeringen demokratiutredningen (1997) med det explicita
syftet att belysa de utmaningar som det svenska folkstyret hade att m6ta infor 2000-talet samt foresla atgarder for
att 6ka medborgarnas politiska delaktighet och engagemang. Nagot ar senare tillkallade ocksa regeringen en
Kommundemokratikommitté (1999) for att foresla atgarder for att 6ka medborgarnas mojligheter till insyn och
deltagande i den kommunala demokratin. Fragan om utvidgad demokrati hade med kraft forts upp pa den
svenska politiska dagordningen. Demokratiutredningen efterlyste fler arenor for politiska samtal med
”deliberativa kvaliteter” for att komplettera och utoka den representativa demokratin (Demokratiutredningen
2000).

* Jag har min kollega Bernard de Roux inom Kairos projektet att tacka for papekandet av vikten att stalla denna
typer av fragor.

“ Enligt min kannedom &r begreppet “normativ styrka”, om an framst kopplats till forskningsteoretisk
anvandbarhet, myntat av freds- och utvecklingsforskaren Anders Nilsson pa Linnéuniversitetet i Vaxjo (Nilsson
1999). Begreppet forsoker fanga forskningens formaga att starka pagaende eller dnskvarda forandringsprocesser.
For forskning skall kunna fa en stor normativ verkningskraft sa maste forskningen uppvisa savél paradigmatisk
medvetenhet, teoretisk samstdmmighet som praktisk politisk anvandbarhet

" Det finns ocksa andra omstandigheter som forklarar dialogens 6kande vikt men som av
utrymmesskal inte diskuterats i detta kunskapsunderlag. Dit hoér framfor allt dialogens roll for
att hantera sociala konflikter. Den radande samhéallsomdaningen ar en konfliktfylld process.
Den tilltagande globaliseringen, migrationen och urbaniseringen som utgér omdaningens
drivkrafter paverkar och forandrar manniskors vardagsliv liksom samhallens radande
maktordningar. Som utvecklingen runt om i vérlden visar, ar det rimligt att férvanta sig en
samhallsutveckling dar de sociala konflikterna okar till f6ljd av forstarkta skillnader mellan
olika befolkningsgruppers livschanser. Fragan om dialogens utformning och anvéandning vid
sociala konflikter liksom den roll som samtalsledaren spelar har darfor utvecklats i ett sarskilt
under lag for fortsatt reflektion och dialog som tagits fram for SKLs rakning ( Abrahamsson,
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Hans (2013): Dialog vid sociala konflikter — nagra preliminara reflektioner utifran ett
skandinaviskt perspektiv).
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