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Foreliggande Forskningsessa "Vdr tids stora samhéllsomdaning: Politiskt ledarskap, social hdllbarhet och medskapande
medborgardialog” ar en introducerande sammanfattning av en mer évergripande forskningsstudie med samma namn som
har tillkommit genom ett samarbete mellan Mistra Urban Futures forskningsprojekt KAIROS och Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL). *

Forskningsstudien ar framtagen pa uppdrag av SKL och syftar till att beskriva aktuella samhéllsutmaningar och omdaningar
som paverkar svenska kommunpolitiker, fortroendevalda liksom regional och kommunal forvaltning. Studien tar sin
utgangspunkt i den pagaende samhallsomdaningen, dess forandrade politiska landskap och de komplexa
samhallsutmaningar som foljer i dess spar. Den diskuterar kring de krav som den sociala hallbarheten stéller pa
medskapande och politiskt ledarskap. Forskningsstudien stravar efter att knyta an de mer abstrakta och teoretiska
perspektiven pa samhallsfragornas komplexitet till den mer jordnéra vardagspraktiken. Studien kall anvandas vid SKLs
ledarprogram och utvecklingsdagar for toppolitiker och individuellt. Den skall ocksa anvandas som underlag for SKLs
uppdragsutbildning vid Géteborgs Universitet och den diplomerade hogskolekursen i Omvérldskunskap, samhallsforandring
och medborgardialog som dér arrangeras.

Forskningsstudien har utvecklats utifran de kunskapsunderlag och litteraturdversikter som producerats inom ramarna for
projekt KAIROS. De finns tillgangliga for nedladdning pa Mistra Urban Futures hemsida. Forskningsstudien har forfattats av
Hans Abrahamsson, docent i freds- och utvecklingsforskning vid Institutionen for Globala Studier, Goteborg Universitet och
tidigare géastprofessor i Globala Politiska Studier vid Malmo Hogskola. Projektmedlemmarna i KAIROS har under arbetets
fortskridande kommit med vérdefulla synpunkter pa innehallet. Ett stort tack riktas darutover till professor emeritus Bjorn
Hettne, Goteborgs Universitet och professorerna Per-Olof Hallin och Mikael Stigendal, Malmo Hogskola for spannande
samtal och kritisk granskning under arbetets gang. Ett motsvarande tack gar till Lena Lindgren, ansvarig for det politiska
ledarskapet, samt till Lena Langlet, Stefan Lydén och Kjell Ake Eriksson, ansvariga for SKLs medborgardialogprojekt, vid
SKLs Enhet for Demokrati och Styming. Forfattaren ansvarar sjalv for studiens innehall liksom for dess kvarvarande brister.
Detta ar en forskningsstudie. Det ligger i sakens natur att de tolkningar och perspektiv som presenteras ar forfattarens och
inte nédvandigtvis dverensstaimmer med SKLs uppfattningar.

! KAIROS, ar ett projekt dar teori och praktik méts genom samverkan mellan Géteborgs Stad, Goteborgs
Universitet, Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan och Vastra Gétalandsregionen. Projektet syftar till att producera
kunskap om och arbetssétt i rattvisa och socialt hallbara stader. Projekt KAIROS &r en del av Mistra Urban
Futures som &r ett internationellt centrum for hallbar stadsutveckling. Projekt av olika slag utgér karnan i Mistra
Urban Futures verksamhet. De &r transdisciplindra och inriktade pa ett antal olika omraden inom hallbar
stadsutveckling, i forsta hand inom centrumets teman Rattvisa, Gréna och Tata stader. Mistra Urban Futures
strategi ar att fora samman teori och praktik genom gemensam kunskapsproduktion och problemlésning. Pa s&
sétt dverbryggas traditionella grénser mellan en vetenskapligt, teoretiskt férankrad och en erfarenhetsbaserad
kunskap. Centrumet har fem regionala plattformar i Kapstaden, Kisumu, Goteborg, Manchester och Shanghai.
Mistra Urban Futures finansieras av forskningsstiftelsen Mistra och Sida, tillsammans med ett konsortium
bestdende av: Chalmers tekniska hogskola, Géteborgs universitet, Goteborgs stad, Géteborgsregionens
kommunalférbund (GR), IVL Svenska miljdinstitutet, Lansstyrelsen i Vastra Goétalands lan och Vastra
Gotalandsregionen samt medfinansiarer pa de olika lokala plattformarna. Darutéver bidrar ocksa Sveriges
Kommuner och Landsting till projekt KAIROS finansiering.
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Inledande sammanfattning

Denna forskningsessa diskuterar hur globalisering, migration och
urbanisering genom sin samverkan paverkar den sociala hallbarhetens
villkor och den ledande politikens mojligheter att hantera de komplexa
samhallsfragor som praglar var tid. En hallbar samhallsférandring kraver
inte bara ett aktivt ledarskap av ekonomiska och politiska beslutsfattare.
Den kraver ocksa ett aktivt deltagande fran det civila samhallets
organisationer och sociala rorelser liksom fran medborgarna och dess,
manga ganger relativt flyktiga, natverk. Frdgan som star i fokus for denna
forskningsstudie ar hur denna samverkan mellan politiska initiativ
uppifran och medborgarinitiativ underifran skall komma till stdnd. Vad
kravs for ett sadant medskapande och vari bestar dess hinder?

Var tids stora samhallsomdaning

Globalisering, migration och urbanisering flatar samman det lokala med det globala.
Statens roll forandras, liksom det civila samhallet och det politiska landskapet. Den sociala
hallbarheten sétts pa prov i en tid da samhallsutvecklingen préaglas av okad heterogenitet
och social polarisering. Manniskors delaktighet och medskapande for social hallbarhet
stélls pa sin spets. Fragorna om villkoren for invanarnas politiska delaktighet och om
formerna for dialog och medskapande blir aktuella. Det civila samhallets mangfald kraver
nya dialogmetoder.

Globalisering medfor att det ekonomiska maktcentret lamnar vastvarlden och
flyttar 6sterut och sdderover. Lander som Kina, Indien, Brasilien och Sydafrika tar
6ver som motorer i viarldsekonomin. Ny teknik for kommunikation och transport gor
att manniskor far breda globala kontaktytor och blir allt rorligare. Nya
migrationsmonster vaxer fram och folk soker sig framst till urbana miljoer (Castles
2014, Eastmund 2007, Righard 2008).

Staders 6kade betydelse ar ocksa ett resultat av den fordndrade produktionsteknik
och de dgandestrukturer som tog fart genom 1970-talskrisen. Nationella
produktionssystem brots upp och dess barkraftiga delar omvandlades till lankar i
globala foradlingskedjor (Johansson et al 2010, Andersson et al 2013). Aven statens
roll fordndras. Den drar sig sjdlvmant tillbaka fran det politiska rummet for att lamna
storre plats at marknadskrafterna som anses battre skickade att svara for var tids
krav pa industriell omstéllning. Staten trangs ocksa tillbaka av nya aktorer som tar
plats i det politiska rummet och gradvis minskar statens formaga till saval den
omfordelnings- som sysselsattningspolitik som utgjorde grundpelarna for
valfiardsstaten och den svenska modellen. Inkomstklyftor och social polarisering dkar.
Den sociala sammanhallningen utséatts for pafrestningar (Lidskog 2006).

Fortroendet for politiken minskar och sa gor ocksa den sociala tilliten pa lokal niva
(Tradgardh et al 2013). Manga kédnner sig utestingda fran samhallsutvecklingen.
Landet haller pa att glida isar nar det galler sdval stad och land som inom stader
mellan olika stadsdelar och bostadsomraden. Frustrationen 6kar och medfor social
oro. Flera stora och medelstora svenska stader befinner sig i ett spanningsfalt mellan



att a ena sidan utgora viktiga motorer for regional tillvaxt och bli till noder for en
globalt hallbar utveckling och a den andra sidan forvandlas till slagfalt for sociala
konflikter (Abrahamsson 2012).

Ett postpolitiskt tillstand

Overgangen fran nationalstatsprojektet med sina traditionella metoder for samhéllsstyrning
(government) till det postnationella natverkssamhéllet med sina mer partnerskapsbaserade
sétt for styrning (governance) riskerar att forstirka det demokratiska underskottet (Nilsson
2002, Pierre 2011). Deltagandet i natverksstyrningen begransas till fa politiska och
ekonomiska makthavare (Stigendal 2011). Detta har skapat en bristande tilltro till och
legitimitet for det politiska systemet. Forskningslitteraturen menar att det tankemonstret
som dominerar inom partnerskapet minskar utrymmet for olika politiska alternativ och
medfor ett postpolitiskt tillstand (Mouffe 2009). De politiska och ekonomiska makthavarna
ser det som sjalvklart att anpassa sig till de krav som den nya ekonomiska geografin och de
globala produktionsnatverken staller.

Detta blir inte minst tydligt for stdder och urbana regioner vars tillvéxt och
strategiplaner undantagslést byggs upp utifran fyra gemensamma mantran. Kommunens
framtid bedoms utifran dess forutsattningar att bli en attraktiv investeringsort. Detta kraver
en sa kraftig befolknings- och ekonomisk tillvaxt som mojligt med stora krav pa invanarnas
formaga till innovation och kreativitet (Abrahamsson 2015b, Florida 2006). Det medfor
beslutsfattarnas behov av att tona ner malkonflikter och forstarka konsensus kring den
onskvarda samhéllsutvecklingens innehall. Den konkurrens med andra stader om kapital-
och finansmarknadernas gunst som manga stader ser sig tvingade att ge sig in i har
samtidigt medfort en stadspolitik som forskningslitteraturen uppfattar som ett uttryck for
den postpolitiska staden. Det finns inget utrymme for nagon tredje vag.

En hallbar samhéllsutveckling kraver att invanarna ar saval faktiskt delaktiga som att de
kanner sig delaktiga (Stigendal 2011). De komplexa samhallsproblem som de flesta
kommuner, regioner och landsting star infor handlar i stor utstrackning om livsstilsfragor
som forutom socialt framjande strukturer ocksa fordrar ett individuellt ansvar. Detta gor det
nodvandigt att bryta det postpolitiska tillstandet, aterinfora det politiska och hantera de
intresse- och malkonflikter som normalt rader.

Delaktighet och medskapande

Medskapande handlar om att pa lika villkor vara delaktig i hela processen, fran formulering
av problemen som skall atgardas till identifiering av atgarder, genomférande av uppgjorda
handlingsplaner, utvardering och aterkoppling av resultat. Harigenom blir samtliga aktorer
som &r med och medskapar ocksa delaktiga i och ansvariga for de resultat som uppnas.
Ytterst handlar det om kunskapssyn och om vikten av att kombinera faktakunskap med mer
erfarenhetsbaserad kunskap (Abrahamsson 2015a). Det handlar ocksa om manniskosyn. Att
tro pa manniskors vilja och formaga att bidra till samhéllsutvecklingen och att se dem som
subjekt och inte enbart som objekt. Naturligtvis handlar det ytterst om fragan om makt.
Samhéllsfragornas ckade komplexitet och de globala utmaningar som samhéllet star infor
haller pa att tvinga fram en forandrad syn pa makt och dess utévning. Maktutévning borjar
alltmer bli till en fraga om makt till ndgonting istallet for makt Gver nagonting. Begreppet
medskapande beskriver ett arbetssatt som stravar efter jamlika maktforhallanden.



Medskapande medborgardialog

Sedan nagra ar tillbaka har dialog blivit ett modeord som finns pa mangas lappar. Det har i
folkmun narmast kommit att betyda att folk samtalar med varandra om saker och ting. Inom
politiken har medvetenheten om medborgardialogens betydelse forstarkts. Det handlar ofta
om att myndigheter vill informera invanarna om bakgrunden till nagot beslut som fattats.
Det kan ocksé handla om att myndigheterna vill fraga invanarna till rads infor ett beslut
man star infor. Ibland finns det behov av att diskutera och debattera en fraga i ett forsok att
komma fram till vad som kan anses vara rétt och fel.

Var tids komplexa samhéllsproblem har tillsammans med den sociala hallbarhetens krav
medfdrt behov av att utvidga dialogen for att skapa béttre forutséattningar till att inkludera
resurssvaga grupper i samhéllet, motverka politisk exkludering av alla grupper och aktivt
verka for allas rétt till delaktighet och inflytande (Sveriges Kommuner och Landsting
2015). Den 0kade komplexiteten och den heterogenitet som praglar samhallsutvecklingen
gor det viktigt att fA med olika invanargruppers erfarenheter och forhallningssatt
vid utformning av olika atgardsforslag. Deras iakttagelser och tolkning av pagaende
samhallsforandring behovs for att réatt formulera problemet och for att forsta varfor
saker och ting behdver goras. Eftersom komplexa samhéllsproblem per definition
ar i standig forandring kravs ocksa stor flexibilitet vid genomférandet av beslutade
insatser. Nar beslutade atgarder &r klara att genomforas kan ofta problemens orsaker,
karaktar och uttryck ha forandrats jamfort med fran nér den forsta problemidentifieringen
gjordes. Detta forhallande okar kraven pa att berérda invanare deltar i sjalva
gorandet, vid genomfdérandet av atgardsprogrammen och att de tar ett delat ansvar
for resultaten. Det &r ocksa ofta under sjalva gorandet som olika hinder for atgardernas
genomfdrande konfronteras, kan synliggdras och hanteras. Anledningen till att det
gemensamma gorandet ar sa viktigt handlar ocksa om den kunskap om varandra och det
fortroende for varandra som kan skapas nar manniskor som tidigare inte kanner varandra
narmare borjar gora nagonting tillsammans och dartill skall ta gemensamt ansvar for
resultatet. Ett sadant fortroendeskapande arbete ar av avgorande betydelser for
dialogprocessens hallbarhet och resultat.

En sadan mer inkluderande form fér medborgardialog medfar, mot bakgrund av var tids
stora samhallsomdaning med sin 6kade heterogenitet och sociala polarisering, krav pa
andra former och metoder for dialog an vad manga hittills varit vana att arbeta med.

Det ar nar medborgardialogen syftar till att bli sa inkluderande som majligt, nar den stravar
efter jamlika maktforhallanden och att tillsammans med invanarna definiera problemet,
identifiera atgarder och tillsammans ansvara for genomforandet av dessa som vi kan prata i
termer av medskapande medborgardialog. Detta utgér den medskapande
medborgardialogens vasentligaste skillnader i forhallande till andra former av dialog.

Denna forskningsessa diskuterar kring den pagaende samhallsutvecklingen och de nya
krav som stélls pa det politiska ledarskapet. Forskningsessan ar indelad i tre delar. | dess
forsta dels redogors 6versiktligt for den stora samhallsomdaning som préglar var tid och
nagra av de samhallsutmaningar denna medfér. Den andra delen redogér for den sociala
hallbarhetens innebord och diskuterar kring de forutsattningar som rader for den sociala
hallbarheten pa lokal niva. Forskningsessan avslutas med att i en tredje del diskutera fragan
om makt, medskapande medborgardialog och det politiska manéverutrymmet.



1 Samhalleliga utmaningar

Var tids stora samhallsomdaning kannetecknas av hur en allt
intensivare globalisering, migration och urbanisering sammantaget flatar
samman det lokala och det globala. Nationalstatsprojektet med sina
nationella produktionssystem haller gradvis pa att utvecklas mot
postnationella natverkssamhallen dar globala produktions- och
foradlingskedjor blir alltmer framtradande. Statens roll férandras genom
den nya ekonomiska geografin dar stader och deras gransoverskridande
natverk spelar en allt viktigare roll for ekonomisk utveckling. Den 6kade
mangfald och sociala polarisering som hor samhallsutvecklingen till
utsatter samtidigt den sociala hallbarheten for svara pafrestningar.
Manga stader befinner sig i ett spanningsfalt mellan att @ ena sidan
utgora en viktig nod och motor for en hallbar utveckling och a den
andra sidan forvandlas till ett slagfalt for sociala konflikter. Denna
utveckling blir inte minst tydlig i Sverige som med sin exportinriktade
varu- och tjansteproduktion ar starkt beroende av omvarlden och
speciellt sarbar for globala férandringar.

VAR TIDS STORA SAMHALLSOMDANING

Den valrenommerade historikern och socialantropologen Karl Polanyi beskrev i sitt
klassiska verk Den Stora Omdaningen industrisamhallets framvéxt i Europa fran mitten av
1700-talet till andra varldskrigets utbrott 1939 (Polanyi, 1944). Han analyserade
utvecklingen i termer av en dubbel rorelse. Under den forsta brét den expanderande
marknadsekonomin gradvis ner jordbrukssamhéllets sociala utbytesrelationer.
Beslutsfattarnas tillit till den sjalvreglerande marknaden medférde samtidigt en spontan
social motkraft underifran som kravde politikens aterintrade. Polanyi varnade for att denna
andra rorelse inte bara byggde pa framatstravande krafter som stravade efter det goda
samhalle som alla borde kunna fa del av. Historien visade tvartom att rorelsen ocksa, och
ofta kanske framfor allt, drevs fram av framlingsfientliga och inatvanda befolkningsgrupper
som varnande sina intressen och ville utestdnga andra. Det andra vérldskrigets utbrott
gjorde Polanyis utsaga profetisk.

Flera forskare menar att vi nu ror oss in i en andra stor omdaning (Hettne, 2009).
Nationalstaternas roll fordndras, marknadsekonomin expanderar och samhéllsutvecklingen
formas alltmer av ett framvéxande natverkssamhalle med global rackvidd. Samtidigt 6kar
méanniskors oro for att deras vardagsliv ska paverkas av omstandigheter som de inte langre
kan rada over. Valet till saval EU-parlamentet som till riksdag, region, landsting och
kommun forra aret 2014 visar pa att Polanyis analys ar aktuell ocksa for att forsta den
omdaning som praglar var tid och i var del av varlden.



Den Stora Omdaningen i var tid

Tre processer i samverkan som
fléitar ihop det lokala med det globala

Globalisering

Urbanisering < Migration

Figur 1 Den Stora Omdaningen i var tid

Globalisering, migration och urbanisering utgor i samverkan viktiga drivkrafter bakom var
tids stora omdaning dar det lokala alltmer flatas samman med det globala (Kennedy, 2010).
Samspelet mellan de olika processerna illustreras av ovanstaende figur. Globaliseringens
tilltagande styrka har underlattats av en alltmer avreglerad varldshandel dér det ekonomiska
maktcentrat samtidigt flyttat dsterut och séderéver. Kina och Indien liksom Brasilien,
Malaysia och Turkiet ar nagra exempel pa lander som blir allt viktigare som motorer for
vérldsekonomin. Globaliseringen 6kar méanniskors internationella kontaktytor och rorlighet.
En ny typ av migration vaxer fram dar tillgangen till internet 6kar den geografiska
spridningen av manniskors sociala kontaktytor och bidrar till att de allt oftare befinner sig i
nagon form av transit, pa vég att ater bryta upp och soka sin lycka nagon annanstans om
battre mojligheter star till buds. Till f6ljd av forbattrad kommunikationsteknik borjar
manniskor i allt storre utstrackning inte bara leva i ett mer “nomadiserat” tillstind utan
borjar ocksa ha sina vardagsliv pa flera platser samtidigt. Man star i daglig kontakt med
sina nara och kara saval i sina ursprungslander som pa de platser dit man eventuellt ar pa
vag (Righard, 2008; Glick Schiller, 2011; Castles, 2014). De flesta slar sig ner i stader. Det
har medfort en allt snabbare urbaniseringstakt.

Befolkningstillvaxten i svenska storstader beror emellertid mindre pa klassisk
urbanisering dar manniskor lamnar landsbygden for ett liv i urbana miljoer utan mer pa
nettookning av stadsbefolkningen till foljd av positiva fodelsetal och invandring fran
utlandet. Det &r emellertid forfattarens bestdmda uppfattning att vare sig en 6kad
invandring eller forstarkt urbanisering skall uppfattas som ett temporart 6vergaende
fenomen som hanger ihop med tillfalliga flyktingstrommar. Ménniskors férandrade
levnads-och bosattningsmonster skall snarare forstas som en naturlig foljd av den



forandrade informations- och kommunikationstekniken. Det sétt pa vilket samhallen lyckas
med att tillvarata ménniskors resurser och darigenom skapa en kénsla av samhéllelig
samhdrighet och mojliggora anstandiga liv kommer darfor, som vi skall aterkomma till i
senare avsnitt, att bli helt avgérande for den sociala hallbarheten.

Statens forandrade roll

Omfattningen av komplexiteten i de samhéllsproblem som féljer i samhallsomdaningens
spar och okade svarigheter med att hantera dem pa ett hallbart sétt beror ocksa pa att
nationalstatens roll dramatiskt haller pa att forandras. Genom den gradvisa Gvergangen till
det urbana natverksamhéllet pressas den successivt tillbaka och saval nya aktGrer som
former for samhallsstyrning vaxer fram som mer bygger pa natverkssamarbete och
partnerskap (Nilsson, 2002). Med hjalp av nedanstaende figur forsoker vi placera in
saval globalisering som nationalstatens roll i ett historiskt perspektiv.

Den stora omdoningen i ett historiskt perspektiv
Globalisering, det politiska rummet
och nationalstatens fordndrode roll
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Den nya ekonomiska geografin — ekonomiskfarnyelse
och tillvaxt skeri storstadsregionen pga stordriftsfardelar

Figur 2 Den Stora Omdaningen i ett historiskt perspektiv

Globalisering skall uppfattas som en lang historisk process. Den tog sin borjan med att
manniskor borjade sprida sina olika idéer och trosuppfattningar for flera tusen ar sedan.
Den skulle temporart komma att avbrytas genom sextonhundratalets trettiodriga
religionskrig. Det fredsavtal som f6ljde med den westfaliska freden 1648 skapade
forutsattningar for nationalstatens tillblivelse. Avtalet skulle, &tminstone temporért, stanga
in “globaliseringsanden” i ”den westfaliska flaskan” eller vad den tyske sociologen Ulrich
Beck valt att kalla for den “nationella containern” (Beck 1998). Kungen fick ratten att
suverant kontrollera sitt territorium och bestdmma vilken religion som dér fick utfvas.
Dérmed skapades de institutionella forutsattningar som krévdes for att nationalstaten skulle
tillatas vaxa fram. De mer diffusa maktstrukturer som fyllt det politiska rummet tidigare i
historien i form av paven, kyrkan och feodalherrar trangdes tillbaka. Nationalstatsbygget
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skulle emellertid visa sig bli till en mérk tid i Europas historia. Nationell rivalitet, ofta om
territorier, medfor att dver 200 miljoner manniskor under en period av 300 ar fa sétta livet
till, inte minst genom de tva varldskrigen.

I slutet av andra varldskriget skapades ett nytt regelverk for den internationella politiska
ekonomin. Det byggde pa okad ekonomisk integration som alltmer kom att flata samman
och gora landers ekonomier beroende av varandra. Forhoppningen var att ett dmsesidigt
ekonomiskt beroende skulle géra varlden mer fredlig. Gradvis kom detta regelverk att
innebéra att globaliseringsanden” sldpptes ut ur den “westfaliska flaskan” nu med fornyad
kraft och sétta ny fart pa ekonomisk och kulturell interaktion vérlden 6ver. Darmed kom
ocksa de enskilda nationalstaternas suveranitet liksom politiska handlingsutrymme att
begransas. Det ekonomiska beslutsfattandet globaliserades mycket fortare &n det politiska.

Utvecklingen medforde att staten gradvis pressades tillbaka i det nationella politiska
rummet och ersattes av mer svargreppbara maktstrukturer (Hettne 2009). Det kunde handla
om internationella regelverk, transnationella foretag, regionala sammanslutningar pa en mer
overgripande niva eller om hur kommuner, regioner och landsting, ofta i samverkan och
partnerskap med ekonomiska aktorer pa lokal niva, kade sitt inflytande pa statens
bekostnad. Utvecklingen &r ocksa ett resultat av ny teoribildning for samhallsstyrning: new
public management (Hall 2012) som vi skall fa anledning att titta narmare pa i senare
avsnitt.

Denna nya teoribildning skall forstas som en fortséttning pa de krav som
finansmarknaderna, till foljd av 1980-talets skuldkris, stallde pa anpassning av landers
produktionsstruktur efter omvarldens efterfragan for att forbattra konkurrenskraft och
Iénsamhet. New public management handlade inte bara om att effektivisera den offentliga
sektorns administration utifran de metoder for foretagsstyrning som préaglat naringslivet
utan ocksa att genom privatiseringar och konkurrensutsattning minska den offentliga
sektorns verksamhet gverlag. Statsvetenskapen talar harvidlag om att samhéllsstyrningen
utvecklats fran Government, med sina mer hierarkiska beslutsordningar, till Governance
praglad av flerniva styrning och mer platta natverk och partnerskap mellan flera mer
likvérda aktorer (Pierre 2011).

Statens férandrade roll togs upp till fornyad diskussion av forskningslitteraturen i mitten
av 1990-talet. Den forknippades med andra aktdrers 6kade inflytande som en allt
intensivare globalisering medférde. For att bli tillrdckligt konkurrenskraftiga (Cherny 1997)
omvandlades manga stater fran att tidigare utgjort filter for att fanga upp omvarldens
oOnskade storningar till att bli till kraftoverforingsband for att dra till sig utlandska
investeringar (Cox 1996). Kreditvardigheten pa finansmarknaderna blev alltmer avgérande
for den inhemska sysselsattningen och den externa legitimiteten prioriterades pa bekostnad
av den interna. Sociala ataganden uppfattades som onddiga kostnader, valfarden borjade
monteras ned och det sociala kontraktet luckrades upp.

Statens tillbakadragande fran det politiska rummet ar emellertid inte entydig. Samtidigt
som vi ser tecken pa minskad statlig aktivitet inom valfarden (nagra beskriver den som en
overgang fran valfardsstat till valfardssamhalle medan andra talar i termer av welfare till
workfare.) okar dess detaljstyrning inom andra omraden — speciellt nar det galler
Overvakning och kontroll (Brown 2011). Men dven om perspektiven kring statens
minskande roll ar foremal for en intensiv debatt (Weiss 2012) upplevs dess effekter alltmer
patagligt av den lokala offentliga forvaltningen i Sverige. Flera Kommuner, Regioner och
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Landsting far i 6kad utstrackning inte tillracklig ekonomisk kompensation for olika
uppgifter som de alaggs genom olika riskdagsbeslut. Regeringens stravan efter fortsatt
decentralisering star allt mindre pa de tre ben som kréavs (ansvar, befogenheter och resurser)
utan har, som vi alldeles strax skall fa anledning att aterkomma till, alltmer blivit en fraga
om en dekoncentration dar staten helt enkelt dvervaltrar ansvar pé lokal niva utan att
tillhandahalla tillrackliga ekonomiska resurser.

Som den tidigare figuren forsokte illustrera befinner sig framfor allt vastvarlden, genom
sina globala produktionsnatverk, i ett 6vergangsstadium mellan det nationella och det
postnationella natverksamhéllet med sin flernivastyrning. Som det ar tankt att de
dubbelriktade pilarna skall indikera sa ar utvecklingen langt ifran 6desbestamd och given.
Globalisering och fordjupad ekonomisk integration drivs fram utifran saval vastvarldens
sékerhetsintressen som naringslivets ekonomiska behov. Samtidigt har véstvarldens
fortsatta ledarskap utmanats, inte bara av snabbt vaxande ekonomier i Syd utan ocksa av sin
egen ofdormaga att hantera var tids stora globala utmaningar, inte minst nar det galler fragor
som klimatforandringar, flyktingstrémmar, finansiell stabilitet och tilltagande internationell
terrorism. Olika politiska krafter runt om i varlden, som ar tveksamma till en fortsatt
ekonomisk integration pa vastvarldens villkor, vaxer sig allt starkare. Flera forskare menar
att det inte gar att utesluta att historien kommer att visa hur vérlden efter det att
Bushadministrationens i september 2001 forklarat globalt krig mot terrorism (global war
on terrorism — GWTOT) gradvis glidit in i ett tredje varldskrig (Agrell, Wilhelm, Gerner,
Kristian). Nagra av forskarna beskriver situationen i form av ett globalt inb6rdeskrig med
rotter i upplevda historiska oforratter och fortsatta globala oréttvisor (Duffield 2008, Hettne
2009). Denna nya form av valdsamma globala sociala konflikter kdnnetecknas av en
asymmetrisk krisforing dar det inte ar soldater i uniform som anfaller militara mal utan
terrorister och sjalvmordsbombare som angriper en varnlds befolkning. Liknande
tolkningar starker uppfattningen att globaliseringen inte &r nagon oaterkallelig process,
atminstone inte i den tappning som ligger i vastvarldens intressen.

Men ocksa Vastvarlden praglas av forstarkta sociala och politiska spanningar nar det
géller fortsatt ekonomisk integration.. Har upplever allt stérre delar av befolkningen
utvecklingen som ett hot i takt med att arbetsmarknaden kanns osékrare. Allt fler roster
borjar horas som ifragasétter den ”6ppna dorrens politik” och den fria handelns vélsignelse.
I USA visar olika opinionsundersokningar att en klar majoritet av befolkningen anser att
utlandska investeringar och foretagens utlokalisering av verksamhet, som exempelvis till
Kina, inverkar menligt pa landets ekonomi saval nar det galler sysselsattning som
I6neutveckling. De finner har en gemensam namnare med olika sociala rorelser runt om i
vérlden som lange hdvdat att handelssystemet till sin uppbyggnad medfor en ojamn
utveckling som framst kommer starka ekonomier och deras kapitalintressen till del.

Forskningen ar inte heller dverens om styrkan i den synbara 6vergangen mellan det
nationella och det postnationella och om omfattning i vilken nationalstaten kommer att dra
sig tillbaka fran det politiska rummet. Som redogjorts for praglas utvecklingen av en rad
olika tendenser. Vad som for tillfallet blir alltmer uppenbart ar att statens roll haller pa att
forandras fran dess mer samhallsstyrande ambitioner till att mer skapa ett klimat med
forutsattningar for en rad andra aktorer att verka, ofta genom olika former av partnerskap.

Parallellt med att den politiska kampen hardnat om den riktning som 6vergangen mellan
det nationella och postnationella kommer att ta, har den administrativa bordan for manga
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svenska kommunala forvaltningar dramatiskt 6kat. Staten forsoker & den ena sidan att
kompensera sig for forsvagat maktinnehav genom 6kad strévan efter kontroll med
tilln6rande krav pa rapportering och uppféljning. Samtidigt medfor behoven av en gradvis
anpassning till postnationell natverksstyrning och partnerskap & den andra sidan krav pa
nya beslutsrutiner som péaverkar den traditionella arbetsfordelningen mellan
fortroendevalda och kommunal forvaltning. Utvecklingen medfor stora behov av
samverkan och olika arbetsméten som medfor en mycket tung arbetsbelastning inte minst
for vad som krévs for att, i en tid praglad av komplexa samhéllsproblem och stor osékerhet,
gora saker pa ratt satt sa att detta inte sker pa bekostnad av forvaltningens formaga att gora
ratt saker. Flernivastyrningen, dar saval globala som regionala och lokala aktorer tagit plats
pa den politiska arenan skapar dartill osékerhet om pa vilken niva som nycklarna finns och
var de politiska besluten fattas.

Vi skall i dessa senare avsnitt fa anledning att aterkomma till de uttryck som olika
former for samhallsstyrning for narvarande tar sig och da ocksa till hur denna utveckling
paverkat det politiska landskapet liksom partipolitiken och forutsattningarna for den
parlamentariska demokratin. Forst skall vi kort fordjupa oss i den ekonomiska geografin,
produktionssystemens utveckling och nagra av dess sociala konsekvenser.

Den Nya Ekonomiska Geografin

For teoribildningen inom den Nya Ekonomiska Geografin (NEG) har stdder och deras
gransoverskridande natverk kommit att spela en allt viktigare roll som motorer for
ekonomisk tillvéxt och tagit 6ver stora delar av nationalstatens inflytande Gver den
ekonomiska utvecklingen (Krugman, 2010). Den stora omdaning som nu sker skall ocksa
uppfattas som ett resultat av produktionssystemens forandrade geografi. Utvecklingen inom
kommunikation och transporter har tillsammans med internationella éverenskommelser om
handel och investeringar gjort det tekniskt mojligt och ekonomiskt 16nsamt att 6verfora
information och varor i geografiskt utspridda produktionsnatverk. Olika transnationella
foretag runt om i vérlden, med kapacitet att administrativt leda, koordinera och kontrollera
varldsomspannande produktionssystem, har fatt ett avgorande inflytande dver manniskors
vardagsliv. Denna utveckling blir speciellt tydlig i ett sa internationaliserat och
exportberoende land som Sverige dar svenska produktionsled successivt brutits upp och
dess delar omskapats till l&nkar i globala forédlingskedjor. Den teoribildning som vuxit
fram kring den Nya Ekonomiska Geografin visar hur féretagens investeringar och fornyelse
sker i storstadsregioner. Har finns tillvaxtens drivkrafter saval nar det galler
befolkningsunderlag, kunskapsbildning som arbetsmarknadens storlek och formaga till
matchning. Dartill kommer narmarknadens betydelse. Har finner ocksa produktionen saval
sina konsument- och skalfordelar (mojligheter till produktion i stora serier). For manga
ekonomiska beslutsfattare ar det viktigt att ha en hog tillganglighet till varandra. Manga
storstadsregioner kan forutom tillganglighet av mangfald inom den egna regionen ocksa
erbjuda den mangfald som kravs for innovation och kreativitet genom sina globala natverk.
| vart globaliserade tillstand beror paradoxalt nog konkurrenskraften pa de férhallanden
som rader lokalt. Platsens betydelse okar (Porter 2008).
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Staderna vaxer!

DEN SOCIALA HALLBARHETEN UTMANAS - PA LANDSBYGDEN OCH I STADER

Det faktum att marknadsstyrningens betydelse 6kat pa regionalpolitikens bekostnad har
forstarkt den ojamna utvecklingen och pavisat utvecklingens baksida.
Produktionssystemens fordandring, nationalstatens minskade och storstadsregionernas
Okande roll har préaglat svensk ekonomisk politik under flera decennier. Enligt
teoribildningen kring den Nya Ekonomiska Geografin var det tankt att
produktionsnétverkens samhéallsekonomiska bidrag skulle grundas pa forstarkta samband
mellan stad och land. P4 samma satt som de globala produktionssystemen behdvde sin stad
skulle de enligt teorin ocksa behdva sin landsbygd. Saval den lokala avsattningsmarknaden
som arbetsmarknaden var beroende av en viss storlek, vilket gjorde pendlingsavstanden
avgorande for staders attraktivitet som investeringsort. Landsbygden var ocksa en viktig
leverantor av ravaror, livsmedel och energi. Teoribildningen visade pa att en levande
landsbygd framfor allt behdvdes for manniskors livskvalitet. Manniskan hade alltid haft en
speciell relation till jorden. Den hade méjliggjort méanniskors éverlevnad och format hennes
kulturer. Var tids natverkssamhalle med sina globala férgrenar och méjligheter till
vardagsliv pa olika platser forstarkte manniskors behov av natur, rekreation och av lokal
forankring. P4 samma satt pavisade teoribildningen att landsbygden behdvde sina
karnstader och dess kollektiva nyttigheter i form av arbetstillfallen och institutioner for
utbildning, halsovard och kultur. Det fanns alltsa ett 6msesidigt beroende och samband
mellan landsbygd och stad som teoribildningen anséags det viktigt att uppmarksamma. En
utvecklingsstrategi och vision for var tid borde darfor ta sin utgangspunkt i den vikt som
sambanden mellan stad och land spelar for den sociala hallbarheten.
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I verkligheten har den marknadsstyrda utvecklingen emellertid medfért att stad och
landsbygd alltmer kommit att glida isér. Okande skillnader i levnadsvillkor och livsvillkor
har medfort sociala spanningar och oro som hotar social stabilitet och hallbarhet.
Utvecklingen har medfort att Sverige numera ar det land i Europa som har lagst
sjalvforsorjningsgrad nar det galler baslivsmedel. Aven om statistiken &r bristfallig visar
berakningar fran Sveriges Lantbruksuniversitet (SLU) och Lantmannens Riksforbund
(LRF) att omkring 50 % av det livsmedel som for narvarande konsumeras i landet
importeras fran utlandet. Transportarbetets negativa miljopaverkan och den framtida bristen
pa fossila branslen i form av olja gor att denna situation vare sig ar ekonomiskt eller
ekologiskt hallbar.

Var tids stora samhéllsomdaning medfor samtidigt inte bara péafrestningar pa den sociala
hallbarheten pa landshygden. De senaste decenniernas utveckling har ocksa inneburit att
alltfler stader haller pa att tudelas och glida isar. Manga forskare pekar pa hur en tilltagande
migration och strdvan efter att hantera den accelererande globaliseringen med neoliberala
reformer haller pa att rycka undan mattan pa det nationalstatliga valfardssamhallet
(Tradgardh 2013). Produktionssystemens samtidiga behov av saval hog- som lagutbildad
arbetskraft forstarker skillnader i levnadsvillkor och livserfarenhet ocksa inom stader,
mellan olika stadsdelar och bostadsomraden. Statistiskt mérks det i vaxande inkomst- och
hélsoklyftor (Elding 2015). Den ojamna utvecklingen har medfort att det i samma stad
vaxer fram ett globalt syd sida vid sida med ett globalt nord utan territoriella granser
déaremellan.

Samhallsutvecklingen stéller den sociala sammanhallningen och den sociala
hallbarheten infor stora prévningar. Méanniskor har genom historien alltid stravat efter att
uppna storsta majliga sakerhet och trygghet. Det géller ocksa behoven av frihet och
utveckling liksom av rattvisa. Under industrisamhéllet etablerades i de nordiska landerna
successivt ett socialt kontrakt dar invanarna frivilligt underordnade sig de beslut som
fattades av riksdag och regering och blev laglydiga medborgare i utbyte mot att statens
institutioner tillgodosag dessa behov (Tragardh et al 2013). Statens legitimitet och den
sociala hallbarheten grundades pa denna formaga till behovstillfredsstallelse. Nar statens
roll féréndras, och en anstrangd ekonomi tvingar fram nedskarningar i valfardssystemen
som minskar ménniskors moéjligheter att tillgodose sina behov, luckras det sociala kontrakt
upp som utgjort det sociala kittet och medgett social stabilitet. Aven det civila samhallets
roll och sammanhallande kraft férandras.

Nér statens moderna institutioner inte langre nar ut till befolkningen, nar
barnavardscentraler och bibliotek laggs ner och néarbutiker och bankautomater forsvinner
visar forskning pa hur manniskor, liksom tidigare under historien, istéllet ser sig tvingade
att tillsammans med slakt och vanner eller utifran andra grupptillhérigheter bygga upp
informella trygghets- och forsorjningssystem i grannskapet. Inom antropologin talas det
hérvidlag i termer av primargrupper, ndr ménniskor organiserar sitt vardagsliv med hjalp av
mindre och ndrmare staende “vi-grupper” (Hettne 2003).. Ofta utvecklar liknande grupper
ett misstroende mot de som inte & medlemmar i gemenskapen (Harding, 2012; Hettne,
2001). Manniskor borjar anvanda sina sociala kontaktytor och natverk till att byta tjanster
med varandra i storre utstrdckning &n tidigare.

De informella forsorjnings- och trygghetssystem som borjar véxa fram inom det civila
samhallet tar sig olika uttryck. Manga av dem bygger pa traditioner och sociala varderingar
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i samhallen dar antingen staten har varit franvarande eller dar det har utvecklats en stark
misstro mot myndigheter och offentliga institutioner. De informella systemens
gemensamma drag &r emellertid att de oftast skiljer sig fran marknadsekonomins mer
formella utbyten genom att bygga pa en helt annan social logik dar de personliga
relationerna blir mer avgorande an forhallandet mellan utbud och efterfragan. For tilliten
till de informella forsorjnings- och trygghetssystemen &r det viktigt att kanna till den person
som man ingar utbyte med. Overenskommelserna &r oftast muntliga och bygger pé
fortroende. Hedern &r garanten for den 0msesidiga tilliten. Tjanster och gentjanster &r en
annan garant. En hjalpande hand idag kan forvéntas ge ett utbyte imorgon. Utbytet bygger
saledes pa ett langsiktigt forhallande mellan parterna. Manga bygger upp sin tillvaro pa
medverkan i dessa informella system inte bara for att de saknar tilltrade till den offentliga
sektorns forsorjnings- och trygghetssystem. | den miljo manniskor vistas forvantas ocksa en
lojalitet mot systemet som sadant. De informella systemen tacker en rad olika omraden. Till
de mest vanliga hor informella bank- och kreditsystem. De gor det mojligt for méanniskor
att utan materiell sékerhet fa tillgang till krediter utifran ett rotationssystem dar samtliga
deltagare pa olika satt forvantas medverka sa att kassan regelbundet fylls pa. Ett annat har
att gora med det informella systemets tillhandahallande av sakerhet och medborgarforsvar.

Statens forindrade roll och
minskat utrymme for vilfiird uimanar
stadens sociala sammanhdllning

Varlds- Kraw pa’. makroekonomisk balans

Global nétverksproduktion medfir budgetrastriktioner
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Figur 4 Det civila samhéllets uppluckring och framvaxandet av subkulturella primargrupper

Men det ar inte bara den informella ekonomin som tilltar utan sa gor ocksa betydelsen
av den illegala och den svarta ekonomin. Gangbildningar blir allt vanligare och drar i 6kad
utstrackning till sig unga arbetslosa man med hopp om att saval skaffa sig ’snabba cash”
som att mota en okad respekt fran omgivningen. Speciellt utsatta blir ungdomar. Bristen pa
sysselsattning och kénsla av sammanhang gor att de inte hittat andra satt for att
tillfredsstélla sina grundldggande behov, bli erkdnda som reellt existerande varelser, kédnna
sjélvrespekt och mening med tillvaron (Stigendal, 2012).
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FAKTARUTA 1: FORORTERNA SOM MODER SVCEA GLOMDE

Utestangningens konsekvenser och betydelsen av att inte bli lyssnad pa och uppleva att behdvas blir tydlig i alltfler
bostadsomraden. Har okar frustrationsgapen, speciellt bland unga som upplever att de forvagras mojligheter att tillvarata sina
livschanser och leva anstandiga liv (Gurr 1970). De intervjuer som forfattaren till denna forskningsessa utfort i Goteborgs fororter
pekar pa att det finns en relativt utbredd uppfattning bland ungdomar att Europas invandringspolitik utgor ett klockrent exempel
pa de teorier om dverskottshefolkning som delar av forskningslitteraturen diskuterar (Duffield 2008). Pa den afrikanska
kontinenten elleri Mellan Ostern upplever sig manga ungdomar som icke behévda vare sig som konsumenter eller som
producenter. De tillats samtidigt inte ta sig dver till Europa for att forbattra sina livschanser utan stéangs in dar de befinner sig med
hjélp av granskontroller och krav pa visering. | den utstrackning de lyckas ta sig in i "fastning Europa”, blir de, oavsett om de vistas
dar som papperslosa eller har fatt uppehallstillstand, forvisade till fororterna manga ganger utan majlighet till att forsorja sig pa
ett anstandigt satt. Manga upplever att de dar lever i ett slags dppet fangelse under standig kameradvervakning och regelbunden
visitering. Flera upplever sig standigt trakasserade av polismyndigheter. Ungdomarnas erfarenheter far stod i offentlig statistik.
Genomforda studier av 38 svenska fororter visar tydligt pa integrationspolitikens misslyckande. Trangboddheten, arbetsloshet och
daliga skolresultat ar i forhallande till mer vdlbargade omraden pafallande hog (Elding 2015).

Behovet av att kdnna att en ’blir ndgon” och bli bemétt respekt gér manga ganger att en
ar beredd att ga langt utanfor lagens ramarken (Forkby och Liljeholm 2011). Under samtal
med ungdomar som visar intresse for att ge sig ivag till Syrien och ge sitt stod till Islamiska
staten motiveras intresset for resan genom motfragan ” vem vill leva och d6 som ett
problem, ett oonskat liv’? Hér stills det kommunala ledarskapet infor stora utmaningar nar
det géller att kunna erbjuda alternativ.
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Figur 5 Utestdngningens lokala frustrationsgap
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Det &r ocksa i dessa grupper som den sociala oron blir stor och tar sig tydliga uttryck.
Statens legitimitet minskar, samhallet narmar sig vad samhéllsvetare kallar for en organisk
kris och utrymmet for populistiska stromningar blir stor (Gramsci 1971, Standing 2011).
Diskriminering och social polarisering 0kar de sociala spanningarna och samhéllens
konfliktben&genhet (Gurr 1970).

Inom freds- och utvecklingsforskningen liksom inom statsvetenskaplig forskning talas
det hdrvidlag i termer av “failed states”. Det handlar om situationer dér staten och den
offentliga sektorn inte langre formar att forse befolkningen med vare sig sékerhet eller
valfard (Goldstone 2008).. Forskningen har har framst fokuserat pa effekterna i l1ag- och
medelinkomstlander och pavisat risken for att tillstandet skapar 6kade mojligheter till
rekrytering for kriminella grupperingar eller terroristnatverk. Erfarenheterna av de senaste
decenniernas utveckling visar att &ven resurssvaga befolkningsgrupper i hdginkomstlander i
en allt stérre utstrackning upplever en liknande utsatthet till foljd av valfardsstatens
tillbakadragande. Flera stader har som foljd utvecklats till ett spanningsfalt dar den sociala
tilliten och social oro utgdér varandras motpoler mellan vilka samhallet rér sig i en standig
rorelse (Abrahamsson, 2012; Lidskog, 2006). Detta spanningsfalt skall uppfattas som nagot
slags konsolideringsfalt déar utvecklingen kénnetecknas av mer eller mindre trygghet och
sakerhet och mer eller mindre uttalade spanningar och konflikter. Det rader séllan en total
harmoni med en stabil utveckling eller ett totalt kaos med permanent synliga konflikter. De
faktorer som avgor det ena eller det andra &r ocksa i konstant forandring. Rorelseriktningen
i dessa spanningsfalt ar emellertid mojliga att paverka och atgarder for att skapa och
uppratthalla den sociala tilliten maste vidtas fortlopande och standigt.

Forskning fran Malmo hogskola visar pa den sociala tillitens betydelse for samhallets
kollektiva formaga att hantera komplexa samhallsproblem. En lag kollektiv formaga okar
social oro, skadegorelse, branda bilar och kriminalitet. Forskningsresultaten visar ocksa att
“bostadsomréden med stor andel laginkomsttagare tenderar att ha lagre sammanhalining,
svagare sociala natverk, sdmre socialt stod mellan grannar och en lagre kollektiv formaga”
(Gerell 2015, sid 105 i Ek et.al 2015). Forskningen visar pa den betydelse som tillgang till
platser och olika arenor som medger méten mellan manniskor och som ger mojlighet till
inflytande och politiska delaktighet. For att tala med den amerikanske statsvetarprofessorn
Robert Putnam, som pavisat betydelsen av socialt kapital, blir det viktigt att forstarka saval
det sammanbindande kapitalet for starka horisontella relationer mellan olika
befolkningsgrupper, som det 6verbryggande kapitalet for att ocksa medge starka vertikala
relationer mellan beslutsfattare och invanare (Putnam, 1996). Lokala effekter av
overgripande malkonflikter mellan tillvaxtens kortsiktiga I6nsamhetskrav och hallbarhetens
mer langsiktiga behov maste kunna identifieras och hanteras pa ett satt som skapar
framtidstro och social tillit. Forskning visar ocksa pa folkhalsans betydelse for social tillit.
En politik som medfor att manniskor mar battre och okar formagan att tillvarata sina egna
livschanser ocksa medfor en storre formaga till att ta ett storre kollektivt ansvar for
samhéllets val och ve (Kristensson 2015). Vi skall i senare avsnitt fa anledning att
aterkomma till fler exempel pa atgarder som kan forstarka den sociala tilliten.
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Figur 6 Stader i ett spanningsfalt mellan social hallbarhet och social oro

Komplexa samhallsfragor

Var tids stora samhallsomdaning praglas av okad heterogenitet och social polarisering.
Manniskors livsvillkor varierar utifran uppvaxtvillkor och utbildningsniva. Omdaningen
har ocksa medfort att vardegrundskonflikter aktualiserats. En allt tillgangligare information
hotar tidigare maktstrukturer, det galler ocksa forstelnade patriarkala strukturer som gradvis
monteras ned som ett resultat av manniskors stravan efter 6kad jamstalldhet. Dartill
kommer dkade globala kontaktytor och influenser, migration som skapar nya kulturella
moten och en tilltagande urbanisering som formar nya livsstilar och levnadsvanor. Det
extrema uttrycket for dessa vardekonflikter tar sig uttryck i senaste tidens rekrytering av
svenska medborgare till Ukraina och Syrien liksom i hatbrott nar det galler judar och
muslimer. Den stora samhéllsomdaning med sin 6kande heterogenitet som préglar var tid
har medfort att den sociala hallbarheten blivit alltmer beroende av samhallets kapacitet att
identifiera och forhalla sig till liknande komplexa samhéllsfragor.

Komplexa samhallsfragor skiljer sig fran komplicerade problem genom att de saknar
forutsattningar att 16sas med hjalp av god social ingenjorskonst. Med komplexa
samhaéllsfragor avser vi vanligen problem som ar i standig forandring, darfor blir de svara
att identifiera och gar nastan aldrig att 16sa en gang for alla. De foljer med den pagaende
samhallsomdaningen och av att det lokala i allt hdgre utstrackning flatas ihop med det
globala. Det faktum att de &r i standig forandring och manga ganger har sin specifikt lokala
pragel gor att det finns fa, om ens nagon, ekonomisk eller politisk beslutsfattare som sjalv
har formaga att identifiera problemet 4n mindre att pa egen hand identifiera mojliga
I6sningar. Problemens unika karaktar och laga generaliseringsgrad reducerar méjligheterna
till att skapa nationella och generella riktlinjer for hu de skall hanteras. De 6kande krav pa
formagan att hantera komplexa samhéllsproblem som foljer med detta kan bara motas
genom kollektiv samverkan pa lokal niva och kraver invanarnas ckade politiska
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delaktighet, medskapande och dialog, saval nar det galler att formulera problemen som att
identifiera satt pa vilka de kan hanteras och utforma handlingsplaner. En sddan delaktighet
ar ockséa nodvandig for att uppbada den kraft och normativa styrka som kravs for att kunna
ga fran ord till handling.

Den pagaende samhallsomdaningen med sin 6kande mangfald staller harvidlag stora
krav pa interkulturell kompetens. For att rimliga forhallningssatt till de komplexa
samhéllsfragorna skall kunna identifieras maste manniskor oavsett ursprung beredas plats
for delaktighet och medskapande. | det mangkulturella samhalle som haller pa att véaxa fram
okar behoven av att forstd hur manniskor med olika erfarenheter uppfattar och forhaller sig
till en 6kande komplexitet i de samhélleliga situationer som formar deras vardagsliv. Har
galler det att 6ka formagan att tillvarata olika kunskap fran vitt skilda miljoer och fa hjalp
att “tinka utanfor boxen” for att identifiera okonventionella I6sningar. | mangkulturella
miljoer lever ménniskor, forvisso med respekt och tolerans for olikheter , sida vid sida med
andra kulturer men fysiskt atskilda och utan storre samrore. Med ett interkulturellt samhalle
menar Vi ett samhélle som tvartemot bygger pa gransoverskridande kulturmaéten, pa
samverkan och mellanmansklig interaktion mellan olika grupper av invanare dar man lar av
varandra, paverkas och gradvis omformar sin egen forestallningsvarld och identitet. For att
kunna gora detta maste man vara medveten om, och kapabel att forhalla sig kritisk till, sin
egen kultur, trossystem, forhallningssatt och vardegrunder (Bennett, 1998). Fordomar
maste forsoka motverkas genom kulturella méten, samvaro och samverkan som kan oka
forstaelsen for andra manniskors utgangspunkter och andamalsenlighet i sitt handlande.
Inte minst handlar det om mojligheten till att fordjupa manniskors kunskap om och insikt i
vad som i olika sammanhang menas med social hallbarhet och vad denna kréaver.

Den interkulturella dialogen syftar harvidlag till att i samverkan och utifran manniskors
olika erfarenheter flata samman en vav som aterspeglar gemensamma forhallningsséatt och
vardegrunder. Det ar viktigt att komma ihag att vaven endast ar tillfallig och att tyget 4nnu
inte ar fardigt. Tidens gang skapar nya specifika situationer med sina komplexiteter som
kraver att forhallningssatt och vardegrunder ger vaven en ny gestaltning som ocksa kan
medfora att ett helt nytt tygstycke véxer fram. Manniskors vérderingar och forhallningssatt
har som funktion att uppfylla vissa behov. Dessa behov ar séllan statiska utan férandrar sig
i forhallande till den verklighet i vilken de befinner sig. Det gor att andra typer av véarden
och forhallningssatt kan ta 6ver och uppfylla samma funktion om dock pa ett annat satt.
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2 Den sociala hallbarhetens innebord

Social hallbarhet ar ett problematiskt och ett i grunden omtvistat
begrepp. Det ar vad som pad akademiskt fikonsprak kallas for en flytande
signifikant eftersom det bara kan ha en specifik betydelse i en viss given
kontext. Eftersom dess abstraktionsniva ar sa hog blir det valdigt latt att
alla kommer 6verens om vikten av social hallbarhet utan att ndgon
egentligen forstar vad som avses vilket medfor risk for att alla talar om
olika saker. Begreppet anses darfér av manga forskare sakna mening och
bli oanvandbart vilket inte ar till sd stor trost eftersom begreppet blir
alltmer vanligt forekommande som ett policy-begrepp for olika
beslutsfattande och myndighetsutdvande instanser saval pa lokal,
nationell, regional och global niva.

Ett tillvdgagangssatt for att forséka ge begreppet social hallbarhet en
specifik mening ar istallet att utga ifran vad det ar som skapar brist pa
social hallbarhet. Som freds- och utvecklingsforskningen uppmarksammar
star begreppets negation att finna i social oro och i férlangningen sociala
konflikter. Manniskors stravanden efter ordning (sakerhet och trygghet)
frihet (utveckling, utbildning och halsa) samt rattvisa (rattigheter och
fordelning av resurser), skall harvidlag uppfattas som en stravan efter att
realisera vissa vardegrunder som anses viktiga for manniskors
valbefinnande och for att undvika sociala konflikter. Dessa vardegrunder
har kdnnetecknat det politiska rummets ideologier och varit padrivande
for samhallsutvecklingen i modern tid. Det ar med hjalp av dessa
vardegrunder som vi i detta avsnitt skall forsdka oss pa att definiera vad
som i denna forskningsessa menas med ett begrepp som social
hallbarhet.

SAKERHET, UTVECKLING OCH RATTVISA

Forutsattningarna som de tre vardegrunderna sakerhet, utveckling och rattvisa och de
mojligheter de erbjuder till mansklig vardighet varierar for olika situationer och kulturella
sammanhang, inte minst nér det galler socialt hansynstagande och tillhérande individuella
och kollektiva rattigheter och skyldigheter. Innehallet i begreppen ar darfér omtvistade och
kan bara ”férhandlas” fram genom dialog och medskapande utifrén den sociala situation i
vilken ménniskor befinner sig.

I den moderna historien har innehallet i den politiska ekonomin som praglat
samhéllsutvecklingen ofta forhandlats fram genom ett s.k. politiskt positionskrig mellan de
dominerande ideologierna, realism, liberalism och socialism som var och en representerar
dessa begrepp och vardegrunder. Radande politiska styrkeforhallanden och forekommande
sarintressen har avgjort det satt pa vilket de malkonflikter som oftast doljer sig mellan
begreppen kan hanteras. Styrkeférhallandena avgor definitionspunktens placering och om
huruvida den sociala hallbarheten blir stark eller svag eller inte alls forekommande. Statens
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formaga att utifran en sddan definitionspunkt identifiera atgarder och ocksa genomféra dem
for att svara mot invanarnas behov av sakerhet, utveckling och rattvisa blev saledes
avgorande for styrkan i det sociala kontraktet och for statens legitimitet.

Forhandlingen och det politiska positionskriget har i modern tid utkdampats pa en
politisk arena som i vasterlandska demokratier formas av parlamentarism, representativ
demokrati och allmanna val. Méanniskors behov har tillgodosett av saval politiska partier
som av det civila samhallet folkrorelser.

Samhéllsutvecklingens virdegrunder
i ett idé historiskt perspektiv
Tre flytande signifikanter

Fdrhandling ~

— Sakerhet Social Hallbarhett
“ Trygghet En socialt hillbar utveckling handlar
+ Resurssmanka Forutsesnde

om ett samhilles férmaga
att hantera komplexa
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Figur 7 Samhallsutvecklingens vardegrunder i ett idéhistoriskt perspektiv

De forhandlingar som agt rum har mest inkluderat och omfattat de mer resursstarka
befolkningsgrupperna i den bemadrkelsen att de varit del av en folkrorelse eller
intresseorganisation som haft méjlighet att géra deras rost hord och i en inte obetydligt
utstrédckning kunnat tillgodose deras intressen.

Nér det galler de olika typer av konflikter som den parlamentariska demokratin haft till
uppgift att hantera skiljer litteraturen inom freds- och utvecklingsforskningen pa intressen,
varden och grundlaggande behov vars konfliktmonster ser lite olika ut och som pa olika sétt
praglar det politiska positionskriget (Burton 1990a). Till skillnad ifran vad som inom
konfliktforskningen uppfattas som mer foérhandlingsbara intressekonflikter (materiella ting,
anstallningsvillkor, personliga relationer) handlar vardekonflikter manga ganger om
situationer da en av parterna upplever sig utsatt for nadgon form av brist pa respekt,
diskriminering och fortryck som hotar mer djupt liggande behov och vérdegrunder. Dessa
varden &r mer trégforanderliga och inte lika forhandlingsbara (trosuppfattning, identitet,
grupptillhdrighet, sprak) (Burton, 1990b). Man ser helt enkelt véarlden med olika 6gon och
de vardegrundskonflikter som uppstar kraver for att kunna hanteras ett mer kritiskt
forhallningssatt som inte bara satter fokus pa individerna utan ocksa pa maktordningar och
begrénsande strukturer. Liknande behov och vardegrunder kan foérandras men det tar ofta
lang tid och kréaver att den som kanner sig utsatt blir en integrerad del av samhallet pa ett
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satt som inte bara medger franvaro av diskriminering utan ocksa medger majligheter till
behovstillfredsstallelse och utveckling.

Som vi tidigare redogjort for har den pagdende samhallsomdaningen medfort att olika
vardegrundskonflikter forstarkts. Globaliseringen och statens forandrade roll har kommit
att andra pa de forhallanden som begreppen séakerhet, utveckling och rattvisa forsoker fanga
och darmed gett dem en ny innebdrd. Sakerhet handlar inte langre pa samma sétt som
tidigare om statens uppgift att skydda sin befolkning mot militdra hot. Sakerhet har i det
framvéxande natverkssamhéllet och 6kad global konkurrensutsatthet alltmer kommit att
handla om trygghet, om jobb och om forutseende. Vi har gatt fran en form av statlig
sakerhet till en mer individbaserad mansklig sékerhet. P4 samma sétt handlar inte fragan
om utveckling langre framst om ekonomisk tillvaxt. Manniskor vérdesatter alltmer andra
faktorer som okar livskvalitet i form av hélsa, utbildning och mdjlighet till olika kulturella
och sinnliga upplevelser. Utvecklingsfragan har darmed alltmer évergatt fran att handla om
ett samhalles resursmobilisering till att handla om fragan om mansklig utveckling och
valbefinnande. Fragan om rattvisa slutligen handlar inte pa samma satt som tidigare om
framst materiella fordelningsfragor utan alltmer ocksa om rattigheter och att manniskor
skall ha likvardiga mojlighet till livschanser och social rorlighet.

Globaliseringen har dartill inte bara andrat pa de férhallanden som begreppen forsoker
fanga utan ocksa medfort att begreppen flatats samman och blivit dmsesidigt beroende och
forstarkande. Detta har ocksa medfort att de malkonflikter som alltid funnits mellan dessa
vardegrunder ytterligare har forstarkts. Okad osékerhet och upplevd otrygghet paverkar
direkt manniskors formaga att tillvarata sina egna utvecklingsmojligheter och formagan att
kanna empati och solidaritet med medmaénniskors grundlaggande behov.

DET POLITISKA LANDSKAPETS FORANDRING OCH BEHOVET AV EN
UTVIDGAD FORHANDLINGSARENA

Den pagaende samhallsomdaningen med sin 6kade mangfald och sociala heterogenitet har
medfort att den traditionella arenan for forhandling om vardegrunders innehall och
forhallande till varandra blivit alltfor exkluderande.

Problemet hérvidlag &r inte bara att samhéllets 6kade heterogenitet och sociala
polarisering medfort nya vardegrundskonflikter och komplexa samhéllsproblem. Okade
globala kontaktytor och influenser skapar nya kulturella méten och en tilltagande
urbanisering formar nya livsstilar och levnadsvanor. Problemet ar ocksa att den pagaende
samhallsomdaningen med sin tilltagande individualisering bidragit till att det politiska
landskapet som sadant forandrats och da kanske speciellt nar det galler hur det civila
samhallet omformats, luckrats upp och bdrjat delas upp i mer resursstarka respektive
resurssvaga delar. Denna utveckling har paverkat majligheterna att pa traditionellt satt
forhandla fram innehallet i vardegrunderna och darmed den sociala hallbarhetens
grundpelare och mening.

De forandrade rollerna for staten och for det civila samhéllet forklaras inte enbart av
forandringen av den svenska modellen och omfattningen och utférandet av olika
valfardstjanster i det generella vélfardssystemet. De forandrade rollerna kan ocksa forklaras
av forandringen av produktionssystemen och av det politiska landskapet i stort. Framvéxten
av det nationalstatliga industriella projektet liksom den svenska modellen byggde pa en
kollektiv identitet, mycket utifran manniskors yrkestillhérighet. Manniskor trodde pa
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modernismens stora berattelse om framsteget och de versioner av detta som olika
partipolitiska program praglades av. Den ekonomiska och politiska makten var synlig.
Agaren av produktionsmedlen befann sig i nirhet av arbetarna och kunde direkt utséttas for
kollektiva aktioner av olika slag. Den politiska makten fanns hos kommunfullmaktige eller
i Riksdagen och gick att paverka genom den representativa demokratin. Var tids stora
samhallsomdaning har gradvis kommit att férandra dessa forhallanden.

Overgangen fran industrisamhallet med sina produktionssystem (det nationalstatliga
projektet) till nagon form av global natverksproduktion (det postnationella samhallsbygget)
har medfort behov av mer flexibel produktion, och darmed dkade visstids- och
projektanstéllningar som tenderar att luckra upp manniskors identitet. Det finns tecken pa
att vi ror oss fran en mer kollektiv identitet, dar stora berattelser och politiska partier
spelade stor roll till mer flytande identiteter, med en mangfald av sma och olika beréttelser.
Dartill kommer att formerna for maktutovning har férandrats. Makten har flyttat bort fran
saval fabriken som fran den representativa demokratins méteslokaler. Den har 6vergatt fran
att framst vara ekonomisk eller politisk, till att bli diskursiv och alltmer forma dominerande
tankestrukturer. | en sadan situation borjar partiprogrammen upplevas som alltfor abstrakta
och uppifran styrda. Intresset for traditionella politiska partier avtar och engagemanget i
mer natverksbaserade och sociala rorelser utan hierarki och tydlig ledning 6kar. Denna
utveckling blir speciellt tydlig for olika ungdomsgrupperingar.

Demokratin stélls har infor ett dilemma inte minst till f6ljd av svarigheter att hitta
former for ansvarsutkravning utanfor det parlamentariska systemets ramar. Samtidigt
uppvisar sociala rorelser problem med sin representativitet och legitimitet. Sammantaget
innebdr detta en 6kad osakerhet hos den lokala férvaltningen och de politiska
beslutsfattarna. Osakerheten galler saval relationerna till det civila samhallet i sig som vilka
samarbetsformer som det gar att utveckla utan att hamna i malkonflikter med den
representativa demokratin pa vilken beslutfattarnas maktutovning ytterst vilar.

FAKTARUTA 2: DEMOKRATINS UTRYCKSSATT

Demokrati kommer fran grekiskans demos som betyder folket och kratos som betyder styre, och avser nagon form av folkstyre.
Forskningslitteraturen talar harvidlag i termer av valdemokrati, deltagardemokrati och deliberativ demokrati (Olofsson 2015,
Pateman 2012). Valdemokrati utgor grundstenen i den representativa demokratin och kannetecknas av regelbundna och
aterkommande val. Deltagardemokrati syftar till att 6ka medborgarnas faktiska inflytande 6ver de politiska beslut som fattas
mellan valen. Férhoppningen ar att medborgarna genom att aktivt delta i dessa beslutsprocesser skolas i demokrati, far storre
sjalvtillit, blir handlingskraftigare och ansvarskdnnande vilket i sin tur ar tankt att leda fram till ett an storre deltagande
(Oscarsson 2003, Englund 2003). Den deliberativa demokratin betonar argumentationens och samtalets fundamentala
betydelse for demokratin och bygger pa forekomsten av offentliga arenor dar olika uppfattningar kan debatteras och
ifragasattas och opinioner bildas (SOU 2000:1).

Prekariatet — en klass i vardande

Diskussionen kring hur det civila samhallet ska uppfattas aterspeglar de forandringar i
manniskors vardag som foljer i samhallsomdaningens spar. Den senare tidens utveckling
uppvisar exempel pa hur statens tillbakadragande fran det politiska rummet, tillsammans
med det minskande utrymmet for tillhandahallandet av offentliga valfardstjanster pa lokal
niva, inte bara medfort att det sociala kontraktet bérjat luckras upp. Méanniskors minskade
tillit till samhallets institutioner riskerar pa sikt att ocksa minska tilliten till varandra liksom
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viljan att aktivt delta i aktiviteter dar sadan tillit skapas (Rothstein 2003). Det sker en
polarisering i samhéllet mellan & ena sidan en marginalisering av individer och grupper och
a den andra sidan individer och grupper med mer gynnsammare forutsattningar.

Samhallsforskningen har hérvidlag observerat hur fordndrade produktionssystem med
sina allt hogre krav pa flexibilitet och anpassningsférmaga till globala efterfragans
konjunkturcykler gradvis medfért framvéxten av en ny social klass och gruppidentitet som
skar igenom traditionella socio-ekonomiska grupperingar (Standing 2011). Féretagens jakt
pa kostnadsminskningar har medfort en stravan att halla den fasta arbetskraftens storlek pa
sa lag niva som majligt och att mota de produktionsékningar som konjunkturuppgangar kan
medge genom tillfalliga projektanstallningar eller inhyrd arbetskraft fran
bemanningsforetag. Resultatet har blivit framvéxten av vad som i litteraturen kallas for
Prekariatet vilket kan uppfattas som en kombination av att befinna sig i en prekér situation
och att tillhéra nagon form av en speciellt utsatt och resurssvag social kategori - ett
proletariat for att prata med Karl Marx sprakbruk. Begreppet ar emellertid inte helt
oproblematiskt eftersom sjalva podngen ar att denna nya sociala kategori som vaxer fram
ocksa inforlivar manga manniskor i medelklassens olika skikt. Till de senaste exemplen pa
detta hor den strejk som flera pilotforbund inledde under varen 2015 som en reaktion pa att
den typ av osékerhet och otrygghet som tidigare praglat arbetarna inom varuproduktionen
nu ocksa nar tjanstesektorn och da ocksa mer vélbestéllda och hdgavlionade
I6ntagargrupper.

Denna nya sociala kategori kdnnetecknas av avsaknaden av ekonomisk sakerhet och
trygghet, svag yrkesidentitet och sémre utsikter till yrkesmassig karridr. Denna utveckling
har forstarkts genom finansmarknadernas avregleringar som i sin tur medfort att ett stor
antal sa kallade riskkapitalforetag vuxit fram som gar in i och képer upp olika foretag och
verksamheter for att kortsiktigt forbattra Ionsamheten med det enda syftet att sedan sélja ut
foretagen och skapa en s& hog vinst som mojligt. Vinsten delas ut till aktieagarna och
aterinvesteras inte i produkt- eller produktionsutveckling. Kostnadsjakten inom den privata
sektorn kanns ocksa igen inom den offentliga sektorn. Inférandet av new public
management som styrningsform och stravan efter forbattrad kostnadseffektivitet har pa
motsvarande satt dramatiskt minskat sysselséttningstillfallen och forsamrat
arbetsforhallanden ocksa for de offentligt anstéllda (inte minst inom vard och omsorg).

Organisk kris och civilsamhallets tudelning

Litteraturen benamner det framvaxande prekariatet som en farlig klass. Framvéxten sker
samtidigt som vélfardssystemen forandras, det sociala kontraktet luckras upp vilket
sammantaget gor prekariatet sarbart for att saval sugas upp av olika populistiska
strdmningar som att borja bekdmpa varandra inbdrdes. Detta marks inte minst inom och
mellan olika invandrargrupper utifran hur lange man vistats i Sverige. Olika forskare varnar
harvidlag for att samhallet gradvis ar pa vag in i vad nagra valt att kalla for en s.k.
“organisk kris” medan andra ser pa den 6kande konkurrensen och dess forsamrade
arbetsforhallanden som ett uttryck for mansklighetens tilltagande barbari. Den 6kande
internationella konkurrensen som féljer i globaliseringens spar, inte minst till f6ljd av de
asiatiska landernas ekonomiska utveckling, forvantas forstarka tendenserna till att den
sociala sammanhallningen ytterligare forsvagas och till att ocksa det civila samhéllet
tudelas mellan olika samhé&llsgrupper.
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De delar av det civila samhéllet som bestéar av mer vélutbildade befolkningsskikt
forvantas kunna finna sin plats i den pagaende samhallsomdaningen och fortsatta att varna
om det sociala kontraktet. Det handlar inter minst om de sociala grupper som historiskt
alltid har sett till vardet av en fungerande valfardsstat, inte minst for att sjalv fa storre
individuell frihet. Historikern Lars Tradgards forskning kring vad som kommit att kallas for
”statsindividualismen” visar pa hur ocksé resursstarka medborgare genom vélfardsstaten
och ett fungerande civilsamhalle kunnat befrias fran ett antal sociala forpliktelser nér det
galler saval att ta hand om sina egna barn som sina egna féréldrar pa deras alder host och
darmed kunnat forstarka sin egen frinetsgrad (Berggren & Tradgardh, 2006). Dessa
befolkningsgrupper tillhdr det som i denna forskningsessa kallas for innanforskapet och
utgor en viktig del av det etablerade foreningslivet. Den politiska férhandlingen om
vérdegrundernas innebord och inbdrdes relationer som vi tidigare redogjort for har hittills
huvudsakligen skett mellan ekonomiska och politiska eliter och sadana relativt vélbargade
representanter fran civilsamhallets valetablerade foreningsliv.

Det civila samhallets tudelning

Civisomhgli=ts etoblermde
foremings i
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Figur 8 Det civila samhéllets tudelning

Parallellt med denna utveckling ar det alltfler befolkningsgrupper som kénner sig
Overgivna av den moderna statens institutioner och konkret upplever hur skolsystem och
tillgangen till vard och omsorg férsamras, hur sjukpenning och arbetsléshetsersattning
minskar och hur valfardssamhéllet avvecklas. Var tids stora samhallsomdaning har saledes
inte bara medfort att vardegrunderna foérandrats och medfért nya vardegrundskonflikter
utan har ocksa medfort starka tendenser till det civila samhallets tudelning, mellan & ena
sidan de mer vélbargade som utgor innanforskapet och & den andra sidan de allt fler som
kanner sig utestangda och inte lyssnade pa. For manga som kénner sig avskarmade fran
samhallsutvecklingen finns inte deltagandet i ett aktivt foreningsliv pa den mentala kartan.
De é&r oftast inte intresserade av att lata sig representeras av nagon annan. De kanner sig
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vanligtvis bekvama med att sjalva medverka i sociala rorelser eller natverk som avstatt fran
att bygga upp hierarkiska organisationer med tydliga ledningsfunktioner och mojlighet till
ansvarsutkravning for att istallet bygga upp platta organisationsformer dar allas rost
kommer till tals och &r vérda lika mycket. Ofta har de som deltar i natverket eller i den
sociala rorelsen lattare for att komma Gverens om vad man ar emot &n vad man ar for och
hur de olika atgarderna bést skall se ut. Manga tror inte pa en sanning utan ser mer att
mangfalden i sig ar en styrka (Abrahamsson 2006). Andra sjunker ner i politisk apati och
kanner likgiltighet infor det offentliga politiska samtalet. De deltar mindre ofta i vare sig de
politiska partiernas arbete eller i flyktiga natverken och sociala rérelser. Den sociala tilliten
ar svag och misstron mot beslutsfattare och myndigheter ar mycket stor.

Det politiska landskapets fordndring har darmed luckrat upp och férsvagat det civila
samhéllets sasmmanhallning och normativa styrka. Detta har minskat forutsattningarna for
att det forhandlingsresultat om den sociala hallbarhets och vardegrundernas innebérd som
uppnas genom traditionella politiska kanaler skall upplevas som tillrackligt legitim. Det ar
denna utveckling som gor det aktuellt att inte bara utvidga demokratin genom att
kvantitativt utoka antalet partimedlemmar eller deltagare i allmanna val. Demokratin maste
ocksa kvalitativt fordjupas pa ett satt sa att alltfler far sin rost hord och kan paverka de
beslut som berdr och formar deras egna livsvillkor. Detta géller inte minst de mer
resurssvaga i samhallet som riskerar att inte komma till tals och som kanner sig utestangda.

Den pagaende samhallsomdaningen med sina komplexa samhallsfragor har med andra
ord kommit att medféra behov av att utvidga den arena som anvénds for férhandling om
innehallet i den sociala hallbarheten och de krav som en sadan definition stéaller. Flera
aktorer upplever sig alltmer utestdngda fran att kunna paverka samhallsutvecklingen i stort
liksom de beslut som beror deras vardag och bérjar darmed tappa tilltro till det politiska
systemets legitimitet och makthavarnas formaga till demokratisk samhéllsstyrning. Dessa
invanargrupper behover inkluderas och finna sin plats i de forhandlingar som pagar nar det
galler hur de vardegrunder skall definieras och formuleras pa vilken den sociala
hallbarheten vilar. De ekonomiska och politiska beslutsfattarnas kontaktytor med det civila
samhallet skall darfor inte begrénsas till det mer valetablerade foreningslivets
organisationer. Det civila samhallet bestar alltmer ocksa av samhallsengagerade
medborgare, flyktiga natverk och sociala rorelser som manga ganger fangar upp de
personer som kanner en storre tillhdrighet med manniskor i samhallets ytterkanter.
Utmaningen vi star infor harvidlag handlar om att riva innanforskapets murar och hitta
former for en forstiarkt “interkulturell” samverkan med sadana samhéllsengagerade
medborgare och deras natverk som tillater tillrackligt manga olika perspektiv pa den sociala
hallbarhetens och den samhélleliga tillitens innebord for att denna skall upplevas som
legitim. De Gverenskommelser som under senare ar ingatts mellan kommuner och det civila
samhéllet med syfte att forstarka det idéburna och offentliga partnerskapet (IOP) nar det
géller utférandet av vissa valfardstjanster riskerar harvidlag, sannolikt tvartemot sina
avsikter, att forstarka det civila samhéllets tudelning. Genomforda studier visar pa hur de
kommunala forvaltningarna tenderar att inga partnerskap med de delar av féreningslivet
som de kanner till och som férvéantas kunna bli till nytta medan de hyser stort
misstanksamhet till olika sociala rorelser och olika natverk. Eftersom de manga ganger
upplevs som saval okunniga och oférmdgna, och ibland rentav oansvariga, har de betydligt
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svarare for att fa uppskattning och stod for sin stravan efter att bidra till valfard och social
hallbarhet (Widehammar 2015)..

EN SOCIALT HALLBAR STADSUTVECKLING

Den stora utmaningen som de flesta svenska stader och kommuner star infor handlar om
formagan att hantera de komplexa samhallsfragor som foljer i samhallsomdaningens spar
nér det lokala alltmer flatas samman med det globala. Som diskuterats i tidigare avsnitt
befinner sig flera stader i ett spanningsfélt dar den sociala tilliten och social oro utgor
varandras motpoler mellan vilka samhéllet standigt ror sig. Férmagan att hantera komplexa
samhéllsproblem avgor rorelsens riktning. Hittills har de flesta av landets kommuner och
regioner huvudsakligen anvant sig av tva strategier for att hantera det tilltagande
utanférskapet och den bristande sociala sammanhallningen i sina forsok att svara mot de
krav som den sociala hallbarheten staller.

Den forsta ar langsiktig och handlar om tilltron till kommunernas innovationskraft och
mojligheter att bli till en attraktiv investeringsort for utlandskt kapital. Sadana méjligheter
anses vara en forutsattning for den sysselsattning och ekonomiska tillvaxt som kravs for att
komma tillratta med utanforskapet. Den andra strategin ar kortsiktig och handlar om att
med hjélp av polisidra atgarder oka kontrollen och évervakningen av bostadsomraden
praglad av utanférskap och harigenom forsoka komma tillratta med den sociala oro och de
eventuella valdsamheter som foljer i utanforskapets spar.

Flera forskare visar pa behovet av att omdefiniera problemet och menar pa ett det inte ar
utanforskapet som &r problemet utan snarare innanforskapet (Stigendal 2012). Det &r
framlingsfienden inom oss eller vad vi mer allméant kallar for vardagsrasism, dvs. vara egna
mentala strukturer som skapar murar, bygger stangsel och stanger manniskor ute fran
mdjligheten att delta i samhallslivet (SOU 2012:74). Liknande mentala strukturer kommer
vi inte tillratta med genom att strdva efter 6kad sysselséattning och ekonomisk tillvaxt hur
angelaget detta an ma vara. Social oro kommer en inte heller tillratta med genom att hantera
politiska problem med polisiara atgarder.

| det foljande avsnittet skall vi aterknyta till var diskussion om den sociala hallbarhetens
forutsattningar och diskutera kring villkoren for en socialt hallbar stadsutveckling. Vi utgar
fran den innebdrd som dess tre grundpelare sakerhet, utveckling och rattvisa kan tankas fa i
ett urbant sammanhang och borjar med att ta oss an fragan om sékerhet.

Sdkerhet i staden

Som tidigare diskuterats har begreppet sakerhet i var globaliserande tidsalder alltmer
kommit att handla om ménsklig sdkerhet och om trygghet. Trygghet handlar inte bara om
att slippa radslan for att utsattas for fysiskt vald eller annan skada. Trygghet betyder ocksa
forutsagbarhet, tillhorighet, respekt och erk&nnande. Trygghet handlar om mojligheter till
jobb och utveckling, om vardighet om bemdtande och om att inte bli diskriminerad. Jobb
handlar inte bara om inkomster som kan minska bidragsberoende och fa méanniskor att
kanna att de star pa egna ben. Jobb innebar ocksa att kunna betala skatt och att kanna att
man gor ratt for sig genom att kunna bidra till det gemensamma. Det handlar om att fa
anledning att bry sig, att kdnna ett sammanhang och att kunna bryta kanslan av likgiltighet.
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En tolerant och trygg miljo gynnar en demokratisk utveckling. Manniskor som kanner sig
trygga har lattare for att ta kontakt med andra manniskor och saga vad de tycker. Sa okar
den sociala interaktionen och med den, den sociala tilliten. Delar av det vald och den
skadegorelse vi moter i var vardag (och som okar ropen pa sakerhet) beror pa att manniskor
manga ganger saknar socialt sammanhang, kanner sig utanfor, diskriminerade och blir
frustrerade. De erbjuds inte de mgjligheter och villkor som de anser att ett anstandigt liv
kraver och som de ser att andra runt omkring har tillgang till, och ibland rentav i 6verflod.

Den sociala oro som under de senaste arens fran och till praglat en del svenska staders
fororter har medfort att Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskap tillsammans med
Lansstyrelserna i Stockholm, Vastra Gotalandsregionen och Stockholm inlett ett
forskningssamarbete med Malmé Hogskola kring orsaker till och hantering av sociala
risker. Sociala risker definieras har som odnskade handelser som hotar det som &r
skyddsvart. En av forskningsfragorna géllde maéjligheten till och lampligheten av att
inkludera fragor om sociala risker i det normala kommunala arbetet med risk- och
sarbarhetsanalyser. Forskningsarbetet visade ratt snart pa att sociala risker som uppstar till
foljd av social oro skiljer sig at fran olyckor, katastrofer och brander till foljd av att de har
sina rétter i manniskors livsvillkor och levnadsforhallanden. Manga ganger beror dessa
forhallanden pa samhélleliga strukturer som ligger bortanfér manniskans omedelbara
mojlighet att kunna paverka. For att inte riskera att forvandla de problem som i grunden ar
sociala och darmed politiska problem till polisiara problem blir det viktigt att satta fokus pa
tillit och strukturer och samhalleliga forhallanden istallet for pa risker och individer.

| den remissutgava som Lansstyrelserna i Stockholm, Véstra Gotaland och Skane
skickade ut under tiden som denna forskningsstudie holl pa att fardigstallas (oktober 2015)
konstateras att det skyddsvérda handlar om samhallelig tillit och att det som hotar denna
tillit &r forsdmrade livsvillkor. Vidare konstaterar vigledningen att “atgarder bor forstarka
livsvillkoren. Fokus flyttas fran de konsekvenser enstaka individer orsakar till de livsvillkor
som vi manniskor behover fa tillgodosedda av det samhaélle vi lever i” (Remissutgava 2015-
10-07). Formuleringen pekar i samma riktning som de resultat som producerats under aren
inom freds- och utvecklingsforskningen nar det géller vikten av att hantera sociala risker
med framst framjande och forebyggande atgarder istéllet for enbart genom okad kontroll
och bestraffning av individers beteende.
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Figur 9 Positiv och negativ sakerhet

Tankegangarna kan fortydligas med hjélp av Johan Galtung, grundaren till den
skandinaviska fredsforskningstraditionen. Galtung skilde pa direkt och strukturellt vald.
Medan han med det forra framfor allt syftade till militara aktioner forstod han med
strukturellt vald det regelverk och de samhalleliga strukturer som berévade méanniskor
mojligheter att utnyttja sin fulla potential och ibland ocksa berdvade dem livet i sig.
Avsaknaden av direkt vald kallade Galtung for negativ fred (att bli skyddad mot nagonting)
medan avsaknaden av det strukturella valdet var nédvandigt for en positiv fred (att ha ratt
till nagonting). For évergangen fran negativ fred till en positiv fred kravdes saledes saval en
hallbar utveckling som social rattvisa (Galtung. 1966). Pa samma satt kan vi forestalla oss
negativ och positiv sakerhet. Genom att bygga upp évervaknings- och kontrollsystem och
stéanga in sig bakom murar forsoker manniskor skydda sig mot kriminalitet (negativ
sakerhet). Med hjélp av atgarder for att 6ka méanniskors deltagande i det politiska livet,
sociala erkdnnande och tillhdrighet skapas en social tillit som 6kar hennes trygghet och
mdojliggor en positiv sédkerhet (Lidskog 2006, Sahlin 2010). Den riktning i vilken stader ror
sig i det spanningsfalt de befinner sig i beror ytterst pa dess formaga att skapa social
hallbarhet, d.v.s. hur den urbana miljon klarar av att inte bara skapa negativ sakerhet for
sina invanare utan framfor allt en positiv sakerhet.

Det ar naturligt att manniskor reagerar instinktivt och med ryggmargen pa upplevda hot
mot sin fysiska sdkerhet och ropar pa hjalp av polisiara insatser. Samtidigt visar
erfarenheterna entydigt pa att trygghet och sékerhet inte enbart kan skapas genom 6kad
overvakning, kontroll och sténgsel, d.v.s. atgarder som inom fredsforskningen kallas for
defensiv (negativ) sakerhet. Forskningen visar pa paradoxen att ju mer atgérder for att 6ka
sakerheten desto otryggare kdnner manniskor sig. Forstarkt dvervakning leder till storre
misstanksamhet och kénsla av otrygghet (Monahan. 2010).
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Awven senare ars polisforskning visar pa att social oro ocksd méaste férebyggas genom en
rad olika forebyggande och framjande atgarder och vad som inom fredsforskningen kallar
for ”proventiv’” och positiv sikerhet (Myhill &Quinton 2011). Polisforskningen visar pa
den stora betydelse som det satt pa vilket befolkningen upplever sig bemétta av polisen
spelar for poliskarens legitimitet. Polisforskningen visar ocksa pa de vinster som kan
uppnas (inte minst vad galler kostnadseffektivitet) genom en polisiar strategi som av
allmanheten upplevs som respektfull och rattvis (Skogan & Frydl 2004). En s&dan strategi
okar medborgarnas vilja till samverkan, att respektera lagar och bega ett mindre antal
spontana lagovertradelser (policing by consent) (Newburn, 2008). Ett respektfullt
bemotande anses vara speciellt viktigt i resurssvaga och utsatta omraden dar manga
méanniskor redan kanner sig diskriminerade och bar pa stor misstanksamhet mot
myndigheter och polis. Det handlar om att bygga social tillit underifran dar fritidsgarden,
trygghetsvandringen och stodjande nétverkssamtal har sin givna plats framfér regelbunden
visitering och “bekymringssamtal” som oftast upplevs krinkande.

En sadan kombination av framjande och férebyggande atgarder kraver saval finansiella
resurser som synvandor. Den forsta synvandan som maste till galler nédvandiga sociala
insatser. De far inte uppfattas som en kostnad som sker pa bekostnad av den ekonomiska
tillvaxten utan som en langsiktig investering. Pa samma sétt som den ekonomiska
hallbarheten behdvs for att finansiera valfard och social hallbarhet har den sociala
hallbarheten blivit en forutsattning for den ekonomiska. Lika viktigt som det ar att
mobilisera ekonomiska resurser for att genomfora de fysiska investeringar i infrastruktur
som de globala produktionsnatverken stéller krav pa lika viktigt ar det darfor med en
brottsforebyggande social investeringspolitik som kan fungera som en stétdampare, fanga
upp och neutralisera nagra av globaliseringens negativa effekter. Genom liknande sociala
skyddsnat kan ocksa manniskors forandringsbenagenhet och anpassningsformaga efter
arbetsmarknadens utveckling ocksa understodjas. Det ar dessa 6msesidiga samband som
gor det svart att i praktiken se den ekonomiska och den sociala hallbarheten som tva olika
och separata hallbarhetsdimensioner. | sjalva verket &r de beroende av varandra och inte
utbytbara. Svarigheten med att genomfdra en sadan forebyggande och langsiktig social
investeringspolitik i praktiken aterfinns i vara organisationsstrukturers stuprorstankande.
Den enhet inom forvaltningen som svarar for finansieringen av de férebyggande insatserna
ar manga ganger inte den enhet som tillgodogor sig vinsterna fran de kostnadsbesparingar
som insatserna pa lang sikt ar tankta att ge upphov till. Dartill kommer ett visst risktagande
eftersom det inte alltid gar att sakerstélla att de forvantade resultatet installer sig som tankt.

Ytterligare en synvanda som maste till nar det galler att komplettera den negativa
sakerheten med atgarder som kan skapa positiv sékerhet géller synen pa och tilliten till
medborgarnas egen formaga. Som ett resultat av den svenska modellens framgangsrika
sociala ingenjorskonst finns det fortfarande en tendens hos myndigheter, kommunala
forvaltningar och politiska beslutsfattare att se manniskor som objekt istallet for som
subjekt. Speciellt visar sig detta vid den offentliga forvaltningen eller polisiéra
myndigheters kontakter med det civila samhéllet. Tjansteménnens strdvan efter att
sékerstélla kvalitet och att undvika sérintressen gor att representanter for det civila
samhallets organisationer och rorelser manga ganger upplever att de méts med
ifrdgasattande och misstanksamhet, att de helt enkelt upplevs som okunniga, oférmdgna
och oansvariga (Widehammar, 2015). Denna upplevelse kan forstarkas av den sjalvbild
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som flera sociala rorelser och natverk byggt upp och som format en identitet som bygger pa
utestangning och att inte bli lyssnad pa. Som vi skall fa anledning att aterkomma till i
senare avsnitt far vikten av att se pa medborgarna som subjekt istallet for som objekt ocksa
en helt avgorande betydelse for medborgardialogens innebord och utformning. Forst skall
vi dgna oss nagot mer at fragan om positiv sakerhet genom att belysa det ur ett
utvecklingsteoretiskt perspektiv och den konkreta betydelse som ett sadant forhallningssatt
far for stadspolitikens utformning.

Utveckling och stadspolitik

Ett samhalles sociala hallbarhet kéannetecknas av dess formaga att hantera komplexa
samhallsproblem. Denna férmaga 6kar genom forstarkt social tillit. Manniskors kansla av
samhdrighet och delaktighet forstarker formagan att ta ett utokat kollektivt ansvar for
samhéllsutveckling och medborgarnas val och ve. Det ar har som fragan om positiv
sakerhet blir s viktig. Samtidigt som den bidrar till forstarkt social tillit kan positiv
sakerhet inte enbart skapas uppifran genom vél fungerande institutioner och ett bemétande
av myndigheter som av allménheten upplevs som respektfullt (Rothstein, 2003). Den
samhaélleliga tilliten kraver ocksa ett folkligt deltagande underifran. For att bryta risken for
en nedatgaende spiral (dar minskad social tillit 6kar behoven av negativ sékerhet vilket
ytterligare minskar den sociala tilliten) och istéllet skapa en uppatgaende spiral kravs
emellertid politiska beslut och stimulansatgarder. Det &r i denna beméarkelse som inférande
av en social investeringspolitik blir sa viktig. Samtidigt handlar det inte bara om finansiella
resurser. Mojligheter till delaktighet i samhéllet spelar en stor roll. Genom ménniskors
okade formaga till delaktighet och majlighet att paverka faktorer med inflytande éver deras
vardagsliv 6kar samhéllets folkhalsoniva. Manniskors formaga till kollektivt samhalleligt
ansvar okar nar de sjélva inte bara fatt sina mest grundlaggande behov tillfredsstéllda utan
ocksa kanner en samhallelig tillhorighet. Sa har formulerades detta av Lansstyrelsen i
Skanes slutrapporter (2015) fran deras arbete med att forebygga sociala risker:

[ ett hallbart samhalle &r medborgarna delaktiga och kan paverka
utvecklingen. Genom delaktighet skapas tillit, trygghet, stolthet fér det egna
bostadsomradet och for samhéllet i vrigt. Ett samhélle som gar i fel riktning,
dar det finns stora skillnader i valfarden, kan daremot innebar en for stor

risk”
(Lénsstyrelsen i Skane, 2015)

Det ar darfor som de tre vardegrunderna sékerhet, utveckling och réttvisa, med vars
hjélp vi forsokte fixera det annars sa flytande begreppet social hallbarhet, &r dmsesidigt
beroende av och forstarker varandra.

Det faktum att positiv sékerhet inte kan skapas uppifran utan kréaver ett folkligt
deltagande underifran for oss 6ver till frigan om utvecklingsbegreppets innebord och
villkoren for att tillgodose ménniskors grundlaggande behov (Beall & Fox, 2009). Medan
trygghet kréaver deltagande i ett socialt sammanhang tenderar saval globalisering som
urbanisering att exkludera vissa manniskogrupper som darmed forvégras att delta i
samhallsutvecklingen som fullvérdiga medborgare. De nya sociala risker som detta medfor,
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inte bara i urbana miljoer, utan ocksa pa landsbygden, har aktualiserat utvecklingsdebatten
och stallt utvecklingsteorin infor sin panyttfodelse (Abrahamsson, 2012).

Utvecklingsforskningen brukar skilja pa ett funktionellt och ett territoriellt
forhallningssatt (Friedmann & Weaver, 1979; Friedmann, 1992). Det funktionella
forhallningssattet innebar att man ser utveckling som en fraga om ekonomisk tillvéaxt och
som man dartill méater i sasmmanlagda termer pa aggregerad niva. Kunskapsstaden
organiseras exempelvis funktionellt for att bli till en nod i det globala natverk dér kortsiktig
ekonomisk tillvéxt prioriteras (Harvey, 2003). For att uppratthalla sin externa legitimitet
hos globala aktorer har staten samtidigt tvingats avhanda sig stora delar av sin formaga att
omfordela de resurser som den funktionella och vertikala produktionsprocessen skapar.
Problemet ar att nar statens omfordelningsforméaga upphar sa tenderar den funktionella
utvecklingsstrategin att bli exkluderande. Forklaringen till detta &r, som tidigare redogjorts
for, nédvandigheten av att anvanda den funktionella strategins dverskott till fortsatta
investeringar for bibehallen konkurrens- och attraktionskraft istéllet for till investeringar for
social hallbarhet (Harvey, 2006). Darmed fordjupas den ojamna utvecklingen.

Ett territoriellt forhallningssétt stravar efter en inkluderande utveckling — dér land och
stad hanger ihop pa ett helt annat satt. Den handlar inte bara om integration utan mer om
forutsattningar for ménniskor att kunna k&nna samhéllelig tillhorighet. En inkluderande
landsbygd och en inkluderande stad maste bli mer territoriellt inriktad vilket kraver en mer
lokalt férankrad och horisontellt integrerad produktionsprocess. Det handlar med andra ord
om att skapa lokala forutsattningar som mojliggor en 6kad lokal behovstillfredsstallelse.
Sadana lokalt baserade forsorjningssystem kan krava en annan syn pa ekonomisk
effektivitet dar ocksa hansyn tas till vardet av social tillit och de kostnader som social oro
medfor. Det handlar om att utforma politiska atgarder for att bryta med den ojamna
utveckling och komma tillratta med den gentrifiering av stader som féljer i globaliseringens
spar. Det handlar om allt fran att identifiera former for en ny valfardsregim i en
globaliserad tidsalder till att utforma en bostadspolitik som medger tillgang till bostader
med storre variation eller att forbattra infrastruktur sa att olika stadsdelar knyts narmare till
varandra och pa sa satt underlattar formagan att kanna social tillhrighet. Social tillhérighet
handlar ocksa om att skapa lika mojligheter for alla kulturer och grupptillhérigheter att
motas av erkannande och respekt. Ett territoriellt forhallningssatt innebér att man ser till
staden i sin helhet, att alla bostadsomraden utvecklas och far samma majligheter liksom att
alla befolkningsgrupper far ratt till stadens olika rum. En inkluderande stad kréaver ocksa
starka relationer till sitt omland och sin omkringliggande landsbygd. Som tidigare
diskuterades i samband med att vi redogjorde for den Nya Ekonomiska Geografin behéver
staden sin landsbygd precis lika mycket som landshygden behéver sin stad. Den fraga som
en territoriell utvecklingsstrategi idag stélls infor handlar saledes inte bara om en hallbar
urban utveckling eller den klassiska fragan om resursmobilisering pa landsbygden for att
bekampa fattigdom. En territoriell utvecklingsstrategi i var tid handlar om att bygga ihop
stad och land och att skapa ett samhélle inte bara utifran méanniskans likheter utan ocksa
utifrdn manniskans olika erfarenheter och grundlaggande behov.

Ratten till en rattvis stad
Lansstyrelsens forskningsprojekt kring sociala risker som vi tidigare redogjorde for
konstaterar i en av sina publikationer att:

33



“en hallbar stad en réttvis stad. En stad som tar hansyn till alla invanare och
som ser stadshornas behov och 6nskemal. En rattvis stad arbetar for det
allménnas bésta och lyssnar pa sina invanare och later alla fa engagera sig i

stadsutvecklingen”.
(Lansstyrelsen Skane, 2015)

Denna definition av en hallbar stad knyter an till fragan om “rédtten till staden” som sedan
lange praglat sociala rorelser (Fainstein, 2010, Harvey,2012) och numera ocksa FN-
systemet och dess Vérldsforum for Stadsutveckling. Kraven pa ratten till staden har fatt ny
aktualitet genom de nya hallbara utvecklingsmal (Sustainable Development Goals) som FN
stallde sig bakom (september 2015). Det elfte malet handlar bland annat om ratten delta i
beslutsfattandet kring skapandet av sjalva stadsrummet liksom om réatten att till fullo
utnyttja detta stadsrum. De diskussioner som litteraturen foér om vad ett urbant
medborgarskap skulle kunna tankas innebéara ar intressant i en svensk kontext. Bade
Sveriges Kommuner och Landsting som Goteborgs stad anvander sig av en bred definition
av begreppet medborgare som innefattar alla manniskor som bor, verkar, vistas i eller har
langvariga kontakter med staden (se vidare faktaruta 4 sid 46).

Detta for oss in pa den tredje forutsattningen for en socialt hallbar stadsutveckling,
namligen fragan om réattvisa. De forhallanden som rattvisebegreppet forsoker fanga spelar
en stor betydelse for den sociala hallbarheten. Detta aterspeglas ocksa av den vikt som
polisforskningen lagger vid polisens formaga att upptrada respektfullt och rattvist, och som
vi tidigare redogjorde for i samband med att vi diskuterade den positiva sékerhetens och
den sociala tillitens forutsattningar. Rattvisa ar samtidigt ett analytiskt svargripbart begrepp
och mest anvandbart som ett normgivande sadant. | en idéhistorisk bemarkelse fokuserade
rattvise-begreppet pa fragan om materiell resursfordelning. Men fragan om réattvisa handlar
inte langre bara om ekonomisk omfdérdelning och om olika bidragssystem. Réttvisa handlar
alltmer ocksa om fordelning av politisk makt, d.v.s. om deltagande och demokrati, liksom
om kulturellt och socialt erk&nnande. Ytterst handlar rattvisa om ménniskors rattigheter om
att alla manniskor har lika varde och om var allas rétt till att kdnna vardighet. Den
samhalleliga tillhdrigheten kraver ju att en kénner att en bidrar till samhélle en lever i.
Betydelsen av erkdannande och att inte utsattas for nagon form av strukturell diskriminering
som knyter samman fragan om manskliga rattigheter och rattvisa.

Det betdnkandet av utredningen om ett effektivare arbete mot framlingsfientlighet (SOU
2012:74) som tidigare refererades till blev harvidlag en viktig vackarklocka. Den visade pa
hur ocksa svensk historia och sparbundenhet fortsatter att belasta det satt pa vilket vi lever
upp till kraven pa manskliga rattigheter och icke-diskriminering. Speciellt oroande &r den
ihallande vardagsrasismen som tar sig konkreta uttryck i strukturell diskriminering inte bara
pa bostads- och pa arbetsmarknaden utan ocksa inom utbildningssektorn, sjukvarden och
rattsvasendet (Guevara, 2015). Inom OECD-omradet ar Sverige det land som har hogst
andel utrikesfodda bland sin arbetslésa befolkning. Det anmérkningsvarda med detta
forhallande ar landets demografiska utveckling med tillhérande stor framtida
arbetskraftsbrist som borde kunna skapa ett egenintresse av att alldeles omgaende skapa
forutsattningar for méanniskor att bidra till samhallsutvecklingen i stallet for att stdnga dem
ute. Forhallningssattet blir speciellt tydligt nar det galler det satt pa vilket Sverige tar emot
nyanlanda flyktingar. Av humanitéra skal bedriver Sverige en av den mest genergsa
flyktingpolitiken i Europa. Men istéllet for att forsoka diskutera hur landet bast skall kunna
tillvarata de personliga kvaliteter som ligger bakom att manniskor klarar av de umbéranden
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som det innebar att ta sig éver hav och genom Europa &nda upp till ett avlagset Sverige och
se nyanlanda flyktingar som narande resurser valjer manga att se dem som tarande offer. |
en tid som inte bara préaglas av stora humanitara behov men ocksa av framtida
arbetskraftsbrist och dar dessutom det ekonomiska tillstandet for narvarande medfort att
rantan for de narmaste aren beraknas bli noll eller rentav fortsatt negativ blir det svart att
forsta hur flyktingfragan sa fort kunna bli till en frdga om de umbéaranden som maste till for
att tacka flyktingmottagningens kostnader. Utifran saval en humanitar som strikt
ekonomisk logik borde diskussionen istallet handla om hur man med hjalp av en ¢kad
stadsskuld och keynesiansk expansiv finanspolitik kan arbeta for att snabbast mojligt kunna
integrera flyktingarna som den arbetskraft de &r och se flyktingmottagningen om en viktig
investering infor framtiden. Det &r svart att uppfatta detta pa ett annat sétt an att manga
svenskar lever med uppfattningen att valfarden ar en oféranderlig kontstant faktor och att
utlandsk arbetskraft kommer hit och tar ifran oss den valfard som vi uppfattar, inte som var
allas rattighet, utan som vara egna tillfalliga privilegier. | ett allt mer globaliserat
samhaéllstillstand blir ett inkluderande samhélle, dar manniskor oavsett sitt ursprung kan
kanna samhallelig tillhorighet, en forutsattning for den sociala hallbarheten. For att gradvis
komma tillrétta med de mentala strukturer som forhindrar framvéxten av ett icke-
diskriminerande och inkluderande samhélle krévs att existerande former for diskriminering
synliggdrs och debatteras.

| ett av KAIROS kunskapsunderlag kring fragan om strukturell diskriminering betonas
vikten av att satta fokus pa hur exkluderande normer skapas och uppratthalls liksom pa
radande maktordningar (Guevara, 2015). Fragan om rattvisa och om rattigheter bor inte
bara handla om ménniskors mojligheter och individuella frihet. Dess fordelning och
faktiska utfall maste ocksa uppmarksammas. Erfarenheten visar att mentala strukturer
lattare kan forandras genom olika invanargruppers samarbete. Det ar ofta genom sjélva
g6randet och genom interaktion som férdomar synliggors och férandras. Resonemanget
kan askadliggoras med hjélp av figuren pa omstaende sida (utifran Guevara, 2015). Figuren
illustrerar vikten av att med hjalp av en medskapande dialog vid arbetet for social
hallbarhet inte bara flytta fokus fran individuella mojligheter och frihet till faktiskt utfall
utan att samtidigt ocksa flytta fokus fran hur normer konstrueras till hur normer
uppratthalls.
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Strdavan efter jamlikhet och social hallbarhet
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Figur 10 Inkludering av exkluderade grupper

En sadan forflyttning av fokus blir nédvandig for att réra sig vidare fran passiv tolerans till
en mer aktiv interkulturell samverkan och inkludering av exkluderade grupper och svara
mot de krav som stélls for en hallbar hantering av de komplexa samhallsfragor som hor var
tids samhallsomdaning till. Vi skall fa anledning att aterkomma till detta i samband med att
vi avslutningsvis i nasta avsnitt tar upp en diskussion om den betydelse som en
medskapande medborgardialog spelar for den socialt hallbara utvecklingens forutséttningar.

FAKTARUTA 3: STRUKTURELL DISKRIMINERING

Forskningslitteraturen ger ingen enhetlig bild av vad begreppet strukturell diskriminering innebar. De flesta hanvisar till den géllande
lagtexten for diskrimineringsforbud och de sju diskrimineringsgrunderna och avser, liksom Justitiedepartementet i sina direktiv till den
statliga utredningen om strukturell diskriminering (SOU 2005:56), regler, normer, rutiner, vedertagna forhallningssatt och beteenden i
institutioner och andra samhallsstrukturer som utgor hinder som forhindrar vissa samhéllsgrupper utifran kon, etnicitet, funktionshinder,
dlder, religion eller sexuell ldggning att uppna lika rattigheter och majligheter som majoriteten av befolkningen har. Sadan
diskriminering kan vara synlig eller dold och den kan ske avsiktligt eller oavsiktligt. | det kunskapsunderlag till projektet KAIROS som
diskuterade fragan om strukturell diskriminering (Guevara, 2015) pekade forfattaren pa hur manniskor av historiska skal bar pa ett antal
fordomar och rasistiska uttryckssatt som de tar med sig in pa arbetsplatsen och in i organisationerna dar de snart far ett eget liv. Det blir
viktigt for organisationerna att hela tiden medvetet arbeta for att motverka framvéxten av diskriminerande mentala strukturer.
Forfattaren visar ocksa pa hur diskriminerande strukturer samverkar och forstarker varandra. Diskriminering i skolan innebar storre risk
for att utsattas for diskriminering pa arbetsmarknaden som i sin tur an mer okar risken for att utsattas for diskriminering ocksa pa
bostadsmarknaden och till féljd av den forsdmrade hélsa som detta vanligen medfor dartill utsattas for den diskriminering som praglar
sjukvarden. Strukturell diskriminering medfor bade en individuellt och en samhalleligt forsamrad (folk) halsa. Strukturell diskriminering
innebar ocksa en okad risk for frustration och individuell aggression samt samhallelig social oro. Problemet med strukturell
diskriminering handlar inte bara om individens brist pa ratt till rattigheter (och rattvisa). Det handlar ocksa om samhallets bristande
formaga att skapa social hallbarhet och darmed att reproducera sig sjalv som en fungerande samhallsorganism. Dartill kommer
samhallets oformaga att tillvarata manniskors potential for att uppna ett sa hogt valbefinnande som majligt.
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3 Makt, medskapande och politiskt manéverutrymme

Den pagdende samhallsomdaningen har medfort behov av att utvidga
den demokratiska arenan och férdjupa demokratin. For att hantera de
komplexa samhallsproblem som féljer i dess spar och méta de nya krav
som stalls pa en socialt hallbar stadsutveckling blir det viktigt att 6ka
manniskors politiska delaktighet. Samtidigt har omdaningen paradoxalt
nog ocksa gett upphov till olika samhallsforandringar som i praktiken
kommit att forsvara forutsattningarna for ett medskapande
forhallningssatt. Som diskuterats i foregdende avsnitt har det politiska
landskapet forandrats. Det civila samhallet haller pa att tudelas i det att
det etablerade féreningslivet dkar maojligheterna for de mer resursstarka
att komma till tals och fa sina roster horda samtidigt som utrymmet for
politiskt inflytandet fran mer resurssvaga invanargrupper blir allt mindre.
Samtidigt har emellertid den samhallsomdaning som préglar var tid och
de komplexa samhallsfragor och nya pafrestningar som samhallet
harigenom i tilltagande grad utsatts for visat sig svara for det politiska
ledarskapet att hantera pa egen hand. Frdgan om medskapande
processer for samhallsstyrning har darmed blivit alltmer akut. Processer
for samhallsstyrning kraver i tilltagande grad 6kat medskapande och
dialog for att synliggéra de vardegrunder som ligger bakom det satt pa
vilket den sociala hallbarheten definieras. Den 6kade sociala polarisering
och de vardegrundskonflikter som féljer i samhallsomdaningens spar gor
det nodvandigt att ocksa inkludera perspektiv fran de som kanner sig
utestangda fran maojligheten att kunna paverka det satt pa vilket den
sociala hallbarhetens utmaningar ar téankta att hanteras.

Det ar mot denna bakgrund som vi i detta avsnitt skall diskutera hur
dessa forhallanden paverkar mandverutrymmet for dialog och
medskapande styrningsprocesser och vad som kravs for att ga fran ord
till handling och arbeta utifran ett medskapande ledarskap i praktiken.
Avsnittet diskuterar avslutningsvis vilka former for samtal och dialog som
det kan bli sarskilt lampligt att anvanda sig av for att mojliggéra ett mer
medskapande forhallnings- och arbetssatt.

MEDSKAPANDETS INNEBORD

Var tids samhéllsomdaning med sina komplexa samhallsproblem och forstarkta krav pa
social hallbarhet har 6kat betydelsen av medskapande. Forskningslitteraturen har annu inte
enats om nagon helt klar definition av begreppet medskapande. En del forskare forsoker
fanga in samverkansprocessens alla olika faser genom begreppet co-production (Polk,

2014, 2015) medan andra fordrar att anvanda sig av begreppet co-creation (Adler 2015,
Bason, 2013). Vanligen menar man nagon form av samverkansprocess mellan beslutsfattare
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och medborgare som omfattar flera olika steg i form av en gemensam definiering av sjélva
problemet och identifiering av atgarder (co-design), ett gemensamt genomforande och
ansvarstagande (co-implementation) och som ett avslutande steg i medskapandeprocessen
en gemensam utvardering och aterkoppling till de som &r berorda nar det galler vunna
erfarenheter och uppnadda resultat (co-evaluation) (Adler 2015).

Denna forskningsessé definierar medskapande som en samverkande process déar
beslutsfattare tillsammans med berorda invanare gemensamt kommer éverens om vad som
skall goras, varfor det skall goras, pa vilket satt som det skall géras och av vem det skall
goras. Medskapandet kan darmed delas in i fem olika faser. Det handlar for det forsta om
att (1) formulerar det problem som skall atgardas, darefter identifieras (2) lampliga
atgarder, varpa (3) handlingsplaner utformas. Berorda parter deltar och tar gemensamt
ansvar for (4) handlingsplanernas genomforande och (5) tar déartill aktivt del av uppfdljning
och utvardering av atgardernas faktiska resultat.

Medskapande

Att vara del av och ansvarig
for gemensam handling

Att kunna paverka vad som skall giras,
varfir, pa vilket sitt det skall giiras

Det handlar om att vara delaktig vid problemformulering,
Identifiering av atgardsprogram, upprattande av handlingsprogram,
genomfirande och uppfiljining.

w e

Figur 11 Medskapandets olika faser

Medskapande innebar en speciell utmaning foér de nordiska landerna. De préglas alla av
att ha lagt mycket kraft pa att bygga upp val fungerande valfardssamhéallen genom stark
politisk ledning och god social ingenjérskonst. Baksidan av framgangssagan har blivit att
medborgarna och brukarna av valfardstjanster, som vi tidigare diskuterat, haft en tendens
att uppfattats som objekt och inte i 6nskvard utstrdckning som aktiva subjekt. Det ar
emellertid inte bara mé&nniskosynen som behdver fordndras och anpassas till tidens krav.
Detsamma géller den forharskande kunskapssynen. Under manga artionden har
faktakunskap och den teoretiskt och vetenskapligt férankrade kunskapen tillmatts ett storre
varde &n den professionella, erfarenhetsbaserade fortrogenhetsbaserade kunskapen.
Samhéllets 6kade heterogenitet, nya vardegrundskonflikter och komplexa samhallsfragor
har pa senare tid medfort att en ny kunskapssyn borjat véxa fram. Det handlar om en
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transdisciplindr kunskapsproduktion (Polk & Kain 2015). Den strévar efter att kombinera
den vetenskapligt och teoretiskt forankrade kunskapen med den erfarenhetsbaserade
fortrogenhetskunskapen for att starka samhallets formaga att tanka nytt och hitta innovativa
I6sningar och forhallningssatt for att kunna hantera de problem som hér de nya
samhallsutmaningarna till. Den forandrade mannisko- och kunskapssynen som invanarnas
okande delaktighet och medskapande kraver har ocksa visat sig fa en mycket stor betydelse
for att utnyttja det politiska utrymmet och bidra till de samhéllsférandringar som den
sociala hallbarheten kraver (Abrahamsson 2015a).

MEDSKAPANDET OCH SAMHALLSFORANDRING

En central fraga for samhallsvetenskapen som agnat sig at fragan om samhéllelig
forandring har varit relationen mellan aktor och struktur. Fragan som stélls &r i vilken
utstrackning som det ar aktdrer som skapar de strukturer de behover eller huruvida det ar
strukturer som 6ver tid fatt en tillrackligt sjalvskapande kraft for att sjalva reproducera de
aktorer som de for sin 6verlevnad &r i behov utav.

Statsvetenskapen och nationalekonomin fokuserar pa de politiska respektive de
ekonomiska aktorernas betydelse. Amnesomréadet politisk ekonomi &gnar sig &t att ocksé
inkludera strukturella forhallanden. Tva olika skolbildningar blir har sérskilt framtradande.
Den ena handlar om problemlésning, den tar strukturer som givna och soker efter atgarder
for att reformera dem och komma tillratta med férekommande dysafunktionalitet. Den
andra teoribildningen &r mer kritisk och studerar under vilka omstandigheter som
strukturerna skapats och under vilka villkor de kan forandras. Dess utgangspunkt &r att
strukturer skapas av aktorer och ocksa under vissa omstandigheter kan forandras av aktorer.
Denna inriktning av den kritiska teoribildningen med sitt intresse for transformation
(omdaning) av strukturer, och inte bara av att reformera dem, fokuserar sarskilt pa de
motsattningar och konflikter som ofta finns inbaddade i strukturerna, inte minst som en
foljd av de olika politiska kompromisser som kréavdes for att fa dem till stand. Liknande
inneboende motséttningar och konflikter har historiskt visat sig kunna utgora fron till
strukturernas forandring (Cox, 1995). Den kritiska teoribildningen undersoker saledes de
forhallanden som skapar mandéverutrymme for att omforma strukturerna. Skillnaden mellan
att reformera och transformera strukturer &r inte bara fragan om semantik. Skillnaden &r
substantiell. I det ena fallet handlar det om att behalla strukturerna men att anpassa dess
utformning sa att de blir mer andamalsenliga. En transformation av strukturerna innebér att
strukturerna forandras. De far andra syften, tar en annan form och ger andra effekter.
Samtidigt ar skillnaden subtil speciellt om vi anlagger ett tidsperspektiv. En gradvis
reformering av strukturer kan onekligen over tid medfora att strukturerna i sig fordndras
enligt de sma myrstegens logik. Forskningen talar hir om incremental change” d.v.s. om
en gradvis foérandring. Politikens konst &r formagan att bedoma huruvida en liknande
gradvis forandring i sjélva verket, tvartemot sina avsikter, laser fast och forstarker de
strukturer man vill forandra. Aven om minsklighetens historia kan ge ménga exempel pé
belagg for dessa risker skall de langsiktiga effekterna av den egendynamik som de sma
myrstegen Over tid kan ge upphov till inte underskattas.

En spraklig teoretisk fraga som det ar viktigt att uppmarksamma i sammanhanget ar
skillnaden mellan begrepp som transition och transformation. Det forra avser en dvergang
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mellan tva definierade punkter. Utvecklingen forvantas rora sig mellan en kand punkt A
och en annan kand punkt B. Transformation handlar om en omdaning. Aven om 6nskvard
riktning och omfattning kan anges &r processen liksom utgangen obestamd. Det handlar har
ofta om komplexa samhallsproblem och det faktum att de &r i standig férandring och
kontextberoende.

Delar av freds- och utvecklingsforskningen visar pa den betydelse som olika
dominerande tankemdnster och de vardegrunder de representerar (diskurser) haft for
samhéllsutvecklingen i mansklighetens moderna historia (Hettne 2009). Utformningen av
varje diskurs beror pé de politiska maktforhallanden som rader. Under min egen forskning
har jag under lang tid dgnat mig at att forsoka forsta de forhallanden under vilka nya
diskurser vaxer fram och aktorer formar att forandra de strukturer som skapats
(Abrahamsson 2003). Forskningsresultaten delar den kritiska teorins forestallning om den
betydelse for forandring som existerande motsattningar spelar. En diskurs lamnar plats for
andra diskurser nér den inte langre &r formdgen att I6sa sin tids samhallsproblem
(motségelsefulla omstandigheter).

Min egen forskning pavisar det viktiga i att ledande politiska eller ekonomiska
beslutsfattare verkligen skall uppfatta att motsattningarna inverkar negativt pa deras egna
intressen och darfor &r ohallbara och maste atgardas. Om medvetenheten av vikten av att
hantera sadana motsagelsefulla omstandigheter foreligger och déarutéver ocksa
sammanfaller med andra politiska eller ekonomiska makthavares intressen uppstar det som
jag kallar for ett gyllene tillfalle till forandring. Tillfallet bygger inte pa nagon subjektiv
uppfattning hos olika makthavare utan skall uppfattas som strukturellt betingat.
Makthavarnas intresse for forandring bottnar i att de sjalva som social kategori for sin
fortsatta maktutévning och for att kunna fortsatta att tillgodo se sina langsiktiga intressen
inte bara &r beroende av att de motséagelsefulla omstandigheterna hanteras utan ocksa inser
sina egna intressen i att sa sker.

Samtidigt visar historien att samhallets olika elitgrupper sallan utgor historiens subjekt.
Det racker saledes inte att det utifran motségelsefulla omstandigheter och sammanfallande
elitintressen uppstar ett strukturellt tillfalle till forandring for att tillfallet till férandring
ocksa skall kunna gripas och anvéndas till att forandra de strukturer som avses. Stora delar
av forskningslitteraturen pavisar harvidlag betydelsen av politisk mobilisering och
opinionshildning. De ser samhallsforandring som en underifran kommande process. Mina
egna forskningsresultat visar emellertid pa att strukturell forandring sallan handlar vare sig
om processer som kommer uppifran och ner eller processer som letar sig underifran och
upp. | sjalva verket behdvs bagge krafter for att det gyllene tillfallet skall kunna gripas. De
fall som utgjort foremal for mitt eget forskningsarbete visade entydigt pa att hur det
forandringstryck som kommer underifran maste kunna gripa tag i och samverka med de
forandringskrafter som kommer uppifran for att den strukturella forandringen skall bli
mojlig att genomfora. Det ar vikten av en sadan vertikal interaktion som forklarar den roll
som medskapandet kan spela for den samhallsforandring som den sociala hallbarheten
kraver. Det ar en sadan interaktion mellan olika samhélleliga sociala krafter som
kannetecknar framvéxten av den svenska demokratiska styrningsformen. Interaktionen har
underlattats av socialdemokratins dubbla funktioner som saval statsharande parti som
representant for arbetar- och folkrérelsen. Over tid har den industriella moderniseringen
och valfardssamhallets framvaxt emellertid alltmer kommit att ersatta det medskapande
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som denna interaktion gav upphov till med social ingenjorskonst uppifran och ner och
gradvis kommit att forvandla samhallsmedborgarna till mer passiva objekt &n aktiva
subjekt.

Fragan om vad som sker fran det att tankemonster (diskurser) vaxer fram och blir
dominerande tills de blir till lokal praxis har varit foremal for institutionell teoribildning,
inte minst inom “’skandinavisk institutionell teori” (Czarniawska 2009, Strannegard &
Eriksson-Zetterquist 2011). Genomfodrda fallstudier som nyligen undersokt betydelsen av
medskapande dialog for problemformulering och genomférande av beslutade atgéarder visar
pa hur medskapandet ofta villkoras av ekonomiska realiteter och organisationens
beslutshierarkier. Detta medfor att de ojamlika maktférhallanden som rader mellan
myndigheter och medborgare sallan i grunden forandras under medkapandeprocessens gang
(Adler 2015). Inte desto mindre visar sig medskapande fungera som en motkraft till den
politiska passivitet som den representativa demokratin brottas. Medskapandet ger energi till
en dialogprocess dar politiska beslut och atgarder formas och beméktigar deltagarna att vid
implementering ta ett delat ansvar for resultatet (Adler 2015).

GYLLENE TILLFALLE TILL FORANDRING

Den stora samhéllsomdaningen med sina nya former for partnerskap och flernivastyrning
reser, mot bakgrund av vad vi kunnat lara fran teoribildningen kring samhallsférandring,
fragan om mandverutrymmet for implementering av olika atgardsforslag. Pa vilken niva
fran det lokala upp till det nationella, regionala och globala finns nycklarna och verktygen
att vrida pa? Nar det galler frigan om medskapande samhéllsstyrningsprocesser finns flera
av dessa nycklar pa lokalniva dven om fragan om av de former som anvénds for
samhallsstyrningen pa nationell niva naturligtvis spelar in. Medskapandet kraver tid och
formagan att hantera komplexa samhallsfragor fordrar oftast mer langsamma samtal och
mer reflektion &r vad det vanligen skapats utrymme fér. Majligheterna till medskapande
begransas darfor ofta i praktiken genom New Public Management som stéller sina speciella
krav pa effektivitet och métbara resultat som inte alltid stiammer 6verens med det arbetssatt
som det medskapande ledarskapet kraver. | sitt kunskapsunderlag kring olika former av
samhallsstyrning visar Guevara pa hur den sociala hallbarheten darfor fordrar andra
styrningsformer som istallet for att maximera summan av individers individuella
behovstillfredsstallelse stravar efter att maximera summan av den samhallsnytta pa vilken
den sociala hallbarheten vilar (Guevara 2015a). Dartill kommer férekomsten av den
politiska viljan for att kommunens beslutsfattare och makthavare skall anvénda sig av de
mojligheter som faktiskt finns pa lokal niva till ett mer medskapande ledarskap. Ytterst
handlar det om synen pa makt och om synen pa manniskan.

Som vi diskuterade i féregdende avsnitt uppmarksammar samhéllsforskningen hur det
fran och till uppstar glantor i det politiska landskapet som gor att utrymmet for att gora
olika synvandor och férandra strukturer 6kar (Abrahamsson, 2003). Sadana tillfallen till
forandring skapas nér de motsattningar som byggs in i samhallsstrukturerna, inte minst till
foljd av den politiska demokratins behov av olika kompromisser, blir sa stora att de hotar
de grunder pa vilka samhallsordningen och marknadsekonomin ytterst vilar. Den kritiska
teorin pekar harvidlag pa hur fro till forandring skapas i det spanningsfalt som varije
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struktur bér pa och som utgors av samspelet mellan strukturernas samstammighet och dess
inneboende motséattningar. Nagra exempel pa liknande motségelsefulla omstandigheter
utgors av aktuella klimatférandringar och den sociala polariseringen (vaxande
inkomstklyftor) som de flesta makthavare inser behovet av att ta itu med.
Klimatforandringarna pekar pa vikten av att komma tillratta med livsstilsfragor och den
sociala polariseringen reser fragan om hur segregationen och framlingsfientligheten skall
bemotas for att kunna tillgodose de framtida behov som marknadens naringsidkare har av
mangfald och ¢kad arbetskraftsinvandring. Ett tredje exempel &r det allt tydligare
sambandet mellan ekonomisk tillvéxt och valfard. Fortsatt ensidig prioritering av kortsiktig
ekonomisk l6nsamhet urholkar grunden for den vélfard som den ekonomiska tillvéxten har
som syfte att finansiera. Anledningen till detta ar produktionssystemens utveckling och
okande behov av vilutbildad arbetskraft med allt stérre behov av kognitiv formaga.
Folkhalsan spelar har en allt viktigare roll och kraver olika sociala insatser for att kunna
forbattras. Dessa problemkomplex utgor var for sig exempel pa motsagelsefulla
omstandigheter som maste hanteras for att det marknadsekonomiska systemet och det
oppna samhallet skall kunna éverleva. De utgor saledes exempel pa vad som kan komma
att utvecklas till strukturella (gyllene) tillfallen till férandring som skulle kunna utnyttjas
for att forstarka den sociala hallbarheten under forutsattning att de sammanfallande
intressena mellan olika makthavare ar tillrackligt starka och att ett tillrackligt starkt
opinionstryck bland berérda befolkningsgrupper kan mobiliseras for att fa en nodvandig
vertikal interaktion till stand.

Forekomsten och behoven av att hantera liknande motséagelsefulla omstandigheter tar
sig uttryck i alla de strategier och atgardsprogram som tas fram pa olika hall for att starka
den sociala hallbarheten. Nar det galler kommunalpolitiken handlar det ofta om att det
uppstar sammanfallande intressen mellan makthavarna och invanarna. Det handlar inte om
nagon win/win situation pa omedelbar sikt utan pa parternas vaxande insikt i att de pa lang
sikt kan ha ett intresse som sammanfaller med motpartens. For ekonomiska och politiska
beslutsfattare har de olika forskningsresultat som visar pa den betydelse dialog och
medskapande kan fa pa lite langre sikt for att minska social oro och 6ka den sociala tilliten
dragit till sig ett stort intresse for den sociala hallbarhetens villkor (Se Wennerholm, Juslin
och Bremberg, 2004; Liljeberg, 2005; Tragardh, 2013) samt Statens Halsoinstitut 2011
quoted i Erik Andersson UoL2015). Det handlar inte bara om att internationella
finansmarknader vid sociala konflikter oftast drar ¢ronen till sig, uppvarderar betydelsen av
riskanalysens varningar och finner anledning att dka rantekostnaden for att tillhandahalla
krediter. Det handlar ocksa om svarigheter med att locka till sig utlandska investeringar och
foretag som oroar sig for personalens trivsel i sin nya arbetsmiljo. Produktionssystemens
digitalisering medfor dartill 6kade behov av arbetskraft med forbattrad folkhélsa och
kognitiv formaga.
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Samhallsférandringens grundbultar
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Figur 12 Samhallsférandringens grundbultar

Som diskuterats i tidigare avsnitt finns det samtidigt manga exempel som tyder pa att de
tillfallen for strukturell forandring som skapats inte per automatik medfort att sadana
tillfallen kunnat gripas. Erfarenheterna visar att samhallsférandring inte pa samma sétt som
tidigare kan skapas uppifran av valmenande beslutsfattare utan dr nagonting som maste
tillatas vaxa fram underifran i interaktion med medborgarna. Politiska och ekonomiska
makthavare kan sallan pa egen hand uppbada den forandringskraft som kravs for att utgora
historiens subjekt. Forandringskrafterna visar sig ofta som storst nér ledarskapets vilja till
forandring sammanfaller saval mellan olika maktgrupper som finner beréringspunkter och
kan kroka fast i de krafter med intresse av samhallsfoérandring som véxer fram underifran ur
invanarnas och det civila samhallets politiska engagemang och férmaga till
opinionshildning (Abrahamsson, 2003). Det tilltagande behovet av att mojliggora for dessa
forandringskrafter att vaxa fram utgor ytterligare exempel pa att betydelsen av en
medskapande dialog inte kan dverskattas.

Trots att flera studier visar att invanarnas intresse for delaktighet och inflytande har okat
till foljd av okad tillgang till information och kunskap (Preera, 2014) foreligger det idag
stora svarigheter nar det galler méjligheterna att gripa de tillfallen som da och da uppstar
for strukturell forandring. Detta beror till stor del pa det politiska landskapets férandring
och da inte minst pa det civila samhéllets mangfald av olika forhallningssétt och krav pa
samhallsforandring som ofta medfor att det blir svart att komma Gverens om gemensamma
krav pé vad som bor géras. Aven naringslivet 4r splittrat utan samordning. Det ar minst sagt
oklart vem som utanfor det partipolitiska systemet kan bli férhandlingspartner for att
utforma de dverenskommelser som maste till for att skapa forutsattningar for den sociala
héllbarheten.
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Invanarnas vilja och formaga till medskapande

Medskapande bygger pa saval makthavarnas som invanarnas vilja och férmaga till
samverkan och delaktighet. Medan det rader relativ samsyn pa de dkande intressen och
behov av dialog som beslutsfattarna star infor rader det olika uppfattningar om hur
situationen egentligen ar med invanarnas intresse for politisk delaktighet. Flera studier visar
pa hur saval valdeltagande som partitillnérighet minskar, speciellt bland unga och
utrikesfodda (Kolln 2015).

Det finns naturligtvis olika forklaringar till detta. En tankbar forklaring som far belagg i
statsvetenskaplig forskning &r den s.k. bekvamlighetsfaktorn, manga ungdomar har det helt
enkelt for materiellt bra for att engagera sig aktivt. En annan anledning, som inte minst med
tanke pa ungdomsarbetsloshet och bostadsbrist verkar troligare och som mer ligger i linje
med den 6kande individualisering som praglar samhallsutvecklingen, &r att de mer tror pa
sin egen individuella formaga att komma tillratta med dessa problem &n vad de tror pa de
politiska partiernas att gora skillnad. Forklaringen star saledes att finna mer i det politiska
landskapets forandring an i minskat politiskt engagemang (Abrahamsson 2006). Vad vi
redan vet ar att manga unga och utrikesfodda invanare anvander sig av andra kanaler for att
kanalisera sitt politiska engagemang an via traditionella politiska partier och foreningslivet.
| det individualiserade tillstand som rader ar det allt farre invanare som vill lata sig
representeras av nagon annan. Till foljd av den komplexitet som rader i samhéllsproblemen
blir det allt svarare att hitta politiska 16sningsforslag som ar allméngiltiga och som
manniskor kan kanna sig bekvama med. Manga soker istéallet smaskaliga eller rentav egna
I6sningar pa de samhallsproblem som de star infor. Studier utférda av Sveriges Kommuner
och Landsting visar ocksa pa att manniskor vill vara delaktiga i samhallsutvecklingen men
da helst nar besluten handlar om konkreta saker som paverkar manniskors vardagsliv,
exempelvis skola vard och omsorg.

I den utstrackning som de har tid och intresse for att stka kollektiva Iésningar tenderar
manga att kanalisera sitt engagemang genom olika sociala rorelser och flyktiga natverk
istallet for genom ett mer etablerat foreningsliv eller politiska partier. Forskningen pekar
hérvidlag pa olika forklaringar (Thorn 2002, Wennerhag 2008). En faktor som vi tidigare
diskuterat handlar om platsens okade betydelse. | vart globaliserade tillstand dar
manniskors kontaktytor 6kar oberoende av avstand kanner manga manniskor ett stort behov
att rota sig och kanna sig hemma nagonstans. Bostadsomradets betydelse som politisk arena
har ddrmed Okat i betydelse liksom lokalt forankrade sociala rorelser som exempelvis
Megafonen och Alby ar inte till salu, Pantrarna, Staden vi vill ha och Neutrala féreningen i
Goteborg samt Gatans Rdst och Ansikte i Malmd etcetera.

Problemet som de framvéaxande sociala rorelserna och de mer flyktiga natverken star
infor handlar emellertid om svarigheter med att kanalisera in de politiska energier som
skapas in i det partipolitiska representativa systemet. Traditionella politiska partier och de
folkrorelser som star det representativa systemet nara brukar klaga pa att de har svart for att
avgora vem som de olika sociala rorelserna representerar och hur legitimt férankrade deras
olika standpunkter &r hos gemene man (Abrahamsson, 2006). Bristande tilltro till
rorelsernas representativitet gor att de manga ganger inte blir lyssnade pa och tas pa allvar.
Dartill kommer de effekter av det civila samhéllets tudelning som diskuterats i tidigare
avsnitt. Stora delar av det etablerade foreningslivet varnar om att tillhandahélla
valfardstjanster och ser inga stérre problem med att ingd i olika Gverenskommelser om
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idéburet offentligt partnerskap. Andra delar av det civila samhéllet som ser sig som mer
radikala samhéllsforandrare ar oroade for risken for kooptering och véljer avskdrmning och
motstand som politisk strategi. Ofta tvingas de in i denna roll. De kommunala
forvaltningarna har en klar tendens till att soka upp de féreningar som de ké&nner till sedan
tidigare och som bedéms kunna vara till nytta for forvaltningen nar det géller utférandet av
olika valfardstjanster. De sociala rorelser och mer flyktiga natverk som manga ganger
saknar tydliga medlemsregister, stadgar och métesprotokoll lever inte upp till de juridiska
krav som stélls for ansvarsutkravning och stélls darmed utanfér mojligheten till att inga
liknande 6verenskommelser. Som tidigare redogjorts for upplever flera av det civila
samhéllets mindre etablerade foreningar och organisationer att forvaltningen hyser en stor
misstanksamhet till deras verksamhet och far dartill intrycket att de upplevs av den
kommunala forvaltningen som okunniga, oférmdgna och oansvariga (Widehammar 2015).
Genom att vélja att arbeta tillsammans med delar av det civila samhéllet som de &r bekanta
med sedan tidigare och som de tror kan bli till nytta riskerar den offentliga sektorn att
ytterligare forvérra det civila samhéllets tudelning och att reducera deras formaga att bidra
till en socialt hallbar utveckling.

Kraven pa mangfald och utrymme for olika forhallningssatt forstarker darutover de
svarigheter som manga sociala rorelser ocksa har for att samverka med varandra. Manga av
de sociala rérelsernas drivande krafter utgdrs av manniskor som av olika anledningar inte
anser sig ha tillatits finna sin plats i olika valfardsmodeller. De har pa olika grunder lange
kéant sig diskriminerade och utestangda fran samverkan och éver tid utvecklat en kultur och
ett forhallningssatt for att soka sina egna politiska véagar. Deras identitet bygger i manga fall
pa utestangning och marginalisering. Samarbetet mellan olika rorelser forsvaras ocksa av
att de tvingas konkurrera med varandra om allt fran politisk uppmarksamhet och
opinionsstdd till finansiering och projektbidrag. Flera av de sociala rorelserna forhaller sig
darfor avvaktande till saval vertikal som till horisontell interaktion. Manga ar utifran sina
tidigare negativa erfarenheter skeptiska till dialog och samverkan, speciellt i forhallande till
makten. De upplever sig inte lyssnade pa. De tror inte heller pa gradvisa
samhéllsforandringar inifran systemet utan soker mer effektiva former for motstand.
Samtidigt visar sig de politiska energier som de lyckats mobilisera genom liknande
motstand manga ganger saval otillrackliga som svara att kanalisera for att fa till stand det
opinionstryck som kravs for att mojliggora efterstravade forandringar. Enligt min tolkning
ar saval Pantrarna (till forortens forsvar) i Malmo och Goteborg, liksom Alby (ar inte till
salu) och Megafonen i Stockholm exempel pa detta och samtidigt har deras upplevelser av
det demokratiska utrymme manga ganger forstarkt ungdomars misstanksamhet mot
samhallet och dess representanter.
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FAKTARUTA 4:
FORSKNINGEN OM DET CIVILA SAMHALLETS ROLL FOR SAMHALLSFORANDRING

Studier om civilsamhallet har starka beroringspunkter med forskning kring sociala rorelser. En viktig fraga for rorelseforskningen har varit de
sociala rorelsernas politiska betydelse och forandringskraft (Della Porta, 1999,2006). En annan fraga har utgjorts av globaliseringens
inflytande, framvéaxten av nya sociala rorelser (Melucci, 1991) och av ett globalt civilt samhélle (Kennedy, 2010; Castells, 2008; Sassen,
2007; Kaldor, 2003; Keane, 2003). Senare tid har globaliseringens och individualiseringens paverkan pa det politiska landskapet
analyserats (Sorbom, 2002; Ahme, 2002). For forskning kring det civila samhallets och sociala rorelsers roll for social sammanhallning har
den amerikanske forskaren Robert Putnams studier i Italien haft en avgorande betydelse (Putnam, 1996). Utifran begreppet socialt kapital
forsokte han fanga de mellanmanskliga relationer som far samhallet att halla samman. Han gjorde har den viktiga distinktionen pa
sammanbindande (bounding) och dverbryggande (bridging) socialt kapital. Putnam har ocksa blivit kand for sin tanke att en 6kad
individualisering medfor ett minskat socialt kapital som kan skapa en demokratisk kris (Putnam, 2000).

| en svensk kontext uppmarksammades det civila samhallets roll genom de forskarvolymer som producerades inom ramarna for
Demokratiutredningen (Amna, 1999). Flera forskare pekade pa att den dkade individualisering som praglat samhallsutvecklingen under
senare decennier framfor allt skall uppfattas som olika former av livspolitik som dndrat forhallandet mellan individ och kollektiv och inte
nodvandigtvis behover innebara ett minskat politik engagemang och intresse for kollektiva fragor. Tvartom okad individualisering kan
innebara ett 6kat engagemang (Sérbom, 2002; Thorn, 1999). Flera av forskarna forde in globaliseringens dimensioner och utvecklade
darefter pa egen hand nya fragestallningar och forskningsuppgifter (Thom, 2002; Amna, 2005). Filip Wijkstrom pa Handelshogskolan i
Stockholm har i en rad skrifter uppmarksammat den ideella sektorn och det civila samhallets roll i det svenska samhallskontraktet
(Wijkstrom & Lundstrom, 2002; Wijkstrom, 2012). Aven den nyss avslutade Framtidskommissionen, som pa uppdrag av den tidigare
alliansregeringen arbetat med att identifiera de samhallsutmaningar som Sverige star infor pa langre sikt, uppmarksammar det civila
samhallets forandring och betydelse (Harding, 2012; Levay, 2013). Den demografiska utvecklingen med sin snabba urbaniseringstakt har
under senare decennier medfort en allt starkare koppling mellan rorelseforskning och urbanforskning (Lilja & Aberg, 2012). Stader har
alltsedan Manuel Castells klassiska verk "The city and the grassroots” (Castells, 1983) uppfattats som viktiga arenor for det civila
samhallets rorelser och organisationer (Sassen, 2007).

MEDSKAPANDE OCH SYNEN PA MAKTUTOVNING

Ytterligare en faktor som paverkar saval invanarnas vilja som férmaga till
medskapande ligger i de forandrade formerna fér maktutévning som foljer i
samhéallsomdaningens spar. Det forhallande att den globala ekonomiska och politiska
makten manga ganger upplevs vara utom rackhall och svar att bekdmpa har medfort att
manga landers parlamentariska partipolitiska system glidit in i nagon form av postpolitiskt
tillstand dar alltfler partier ror sig in mot mitten och forsoker hitta ett brett samforstand for
den politik som de trots allt tycker att det finns utrymme for att genomféra (Mouffe, 2009).
Detta postpolitiska tillstand forstarker kanslan av ett demokratiskt underskott eftersom allt
fler beslut med betydelse fér manniskors vardagsliv blir allt svarare att paverka. Manga
vander samhallet ryggen och forsoker sa gott det gar att klara sig sjalva. Den italienske
politiske filosofen Antonio Gramsci varnade for att en sadan samhéllsutveckling riskerade
att medfdra nagon form av organisk kris (auktoritetskris) dar makthavarnas bristande
legitimitet urholkar deras formaga till samhallsstyrning och istéallet 6ppnar upp utrymmet
for extrem populism (Gramsci, 1971).

Maktteorin pratar om maktutévning i form av flera olika sorters makt eller olika
dimensioner av makt. Utgangspunkten for teoribildningen &r att se pa frdgan om makt som
just ett tvingande maktmedel — att A far B att gora ndgonting som B annars inte skulle ha
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gjort. Det handlar hédr om relationell makt” for att tala med Robert Dahl eller den forsta
dimensionens makt i Lukes sprakbruk (synlig makt) (Lukes, 2008). Denna dimension av
makt bygger pa den vanliga forestallningen att bruk av makt blir aktuell da det foreligger
intressekonflikter mellan A och B. Anledningen till att Dahls teori uppfattas som en-
dimensionell beror pa att den huvudsakligen begrénsas till beslutsfattarna och till de beslut
de fattar som ar synliga och tillgangliga for att studeras.

Den andra dimensionen av makt ar mer subtil och handlar om att bestimma innehallet i
den politiska dagordningen eller kanske battre 6ver de fragor som inte ar foremal for
politisk diskussion/atgard d.v.s. om icke-beslut (gémd makt). Det kan hér handla om att
flytta bort fragor fran Riksdagen och in i styrelserum dit enbart nagra har tilltrade. Som
historiskt exempel pa sadan dold eller ggmd makt brukar anges socialdemokratiska ledares
enskilda 6verlaggningar under 1950- och 1960-talen med representanter for Wallenberg-
gruppen inom ramarna for den svenska modellen och Saltsjobadsavtalet. Den s.k.
”Goteborgsandan” och de budgetmiddagar mellan kommunpolitiker i Géteborg och stadens
naringsliv som &gde rum under samma tidsperiod for att bland annat faststalla kommande
ars kommunalskatteniva ar ytterligare ett exempel pa en sadan dold makt.

Den tredje dimensionen av makt handlar om att forma andras varderingar och séttet att
tanka (osynlig makt). Det mest forsatliga sattet att utdva makt &r att undvika att den marks
och att intressekonflikter dverhuvudtaget uppstar (Lukes, 2008). Det leder oss 6ver till den
italienske politiske filosofen Antonio Gramsci som i fascisternas fangelse satt och
funderade pa hur det kom sig att de underordnade accepterade sin underordning (Gramsci,
1971). Han lanserade tankar kring hegemoni och kulturell makt. Den franske filosofen
Foucault arbetade 40 ar senare i samma riktning (2004a). Det satt pa vilket enskilda
individer socialiserades in i samhéllet beskrev han som ett uttryck for disciplindr och
diskursiv makt (makten éver tanken). Hit skulle vi kunna foga ytterligare en dimension av
makt — den sociala makten eller kanske snarare den mjuka makten (power of attraction)
(Nye, 2002). Manniskor attraheras av vissa sociala forebilder och vill garna skaffa sig
samma sociala status eller levnadsvanor — de féljer sa att saga villigt med i andras
upptrampade spar. Ytterst handlar den tredje dimensionen om legitimitet. Folk har tilltro till
makthavaren och foljer de spelregler som sétts upp eftersom de upplever att detta ligger i
deras eget intresse. Detta forhallningssétt har givit upphov till en omfattande diskussion
inom forskningen alltsedan Karl Marx dagar om vad som &r manniskors &kta och falska
medvetenhet, d.v.s. var formaga att sjalva for stunden avgora vad som ar vart verkliga
intresse. Inte sallan uppstar det har svara malkonflikter (ocksa inom oss sjalva) mellan
kortsiktiga och mer langsiktiga intressen.

Maktteorin diskuterar den traditionella maktutdvningen utifran fragan om makt Gver
nagonting (att kontrollera och/eller att paverka andra) (Lukes, 2008). Det &r denna syn pa
makt som praglar de flesta av dagens makthavare och manga av de dialoger som genomfors
inom forvaltningens olika delar. Medborgardialogen kan exempelvis anvéandas till att
forsoka fa medborgarna med pa de atgarder som befattningshavarna upplever som
angeldgna att genomféra. Forutom sadana forsok till kooptering kan maktutdvningen vid
dialog ocksa handla om att bestamma over vilka fragor som ar 6ppna for diskussion och
inom vilka ramar som besluten kan fattas. Syftet med dialog kan ocksa vara att forbereda
medborgarna pa svara tider och pa att obekvama beslut om nedskarningar, inte minst nar
det galler var valfard, kommer att behova fattas. Kritiska samhéllsforskare menar darfor att
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medborgardialog idag manga ganger ar en frdga om en foucauldiansk form av hegemonisk
och forsatlig maktutévning Bara det faktum att det ar makthavarna som kan avgora om de
skall lata invanarna vara med och bestamma eller inte skapar ojamlika maktforhallanden.
Forskarna pekar pa hur villkoren for beméktigande ("empowerment”) rentav medvetet kan
anvandas for att skapa underordnade och sjalvdisciplinerande invanare och pratar har om
maktutévning i form av ”governmentality” (Cruikshank, 1999; Doucault, 2004).

De komplexa samhéllsfragor och globala utmaningar vi star infor tvingar fram en
forandrad syn pa makt och pa dess utdvning. Det handlar inte langre om makt 6ver utan
alltmer framst om makt till ndgonting (Dowding, 1996). For att hantera var tids
samhallsproblem pa ett hallbart satt maste beslutsfattarna bli maktigare. De maste tillatas
bli kapabla att vidta de atgarder som beslutats om. Har handlar det om att forsta att makt
inte nodvandigtvis ar nagot nollsummespel. Makt som uppfattas som legitim &r ingenting
nagon kan ta sig utan ar nagonting man far. Manniskor &r beredda att ge makt till nagon
man har fortroende for och som kan foretréda ens intressen. For att beslutsfattarna skall bli
beslutsmassiga maste de sjalva bemaktigas. De maste upplevas som legitima. Det kan de
bara géra om de ocksa blir villiga att sjalva dela med sig av makt och sjalva bemaktigar
medborgarna genom att skapa forutsattningar for ett 6kat inflytande (Abrahamsson, 2013a).
Erfarenheterna visar att de olika insatser och atgéarder som maste till for att hantera
komplexa samhallsfragor och de krav som den sociala hallbarheten stéller bara kan
genomforas i den utstrackning och pa det satt som téankts om de som skall svara for
genomforandet ocksa ar med och formulerar problemen, identifierar atgarder och dartill far
inflytande 6ver handlingsprogrammens utformning nar det géller vem som skall géra vad
och nér.

Om begreppet "Governmentality”, som borjat anvdndas alltmer inom maktforskning for
att beskriva maktens sjaldisciplinerande funktion, ganska val fangar in férmagan till makt
éver nagonting (Foucault, 2004) anvander fredsforskaren Anders Nilsson pa
Linnéuniversitetet i Vaxjo sig av begreppet normativ styrka for att forsoka fanga in
formagan till makt att gora och astadkomma till nagonting (Nilsson, 1999).
Governmentality handlar ytterst om ndgon form av styrning (eller rentav manipulation)
uppifran. Ett samhélles normativa styrka kan daremot bara uppbadas genom samverkan
mellan beslutsfattares inbjudan till delaktighet uppifran och berérda invanares initiativ till
delaktighet underifran. Den normativa styrkan bygger saledes pa formagan att synliggora
problemen, komma fram till en gemensam forstaelse av deras innebdrd, identifiera vad som
behdver goras och analysera de maktstrukturer som kan komma att forsvara mojligheterna
att ga ifran ord till handling. Det ar dessa forhallanden som ligger bakom behovet att tala
om medborgarnas delaktighet i termer av medskapande. Som vi diskuterade i tidigare
avsnitt i samband med redogoérelsen av teoribildningen kring samhéllsférandring omfattar
begreppet medskapande saledes ocksa en samhallsforandrande kraft i det att en sadan
skapas i samverkan med olika politiska krafter saval uppifran (fran beslutsfattare och
makthavare) som underifran (fran stadens invanare) (Gramsci, 1971; Abrahamsson, 2003).

Det &r den tilltagande komplexiteten i samhé&llsproblemen och behoven av makt till att
forma att hantera dessa problem pa ett mer hallbart satt som i hog grad okat makthavarnas
intresse for medskapande. Insikten har helt enkelt 6kat hos beslutsfattarna om att ett sadant
bemaktigande och en sadan makt till att forma géra nagonting endast kan uppbadas genom
att 6ka det politiska ledarskapets legitimitet hos valjarkaren, ndgonting som ocksa kraver
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maktdelning, dvs att det politiska ledarskapet for att sjalva bemaktigas i sin tur ocksa maste
bidra till att bemaktiga medborgarna genom att sjélva dela med sig makt..

POLITISKT LEDARSKAP OCH POLITISK DELAKTIGHET

Sedan nagra ar tillbaka har dialog blivit till ett modeord som finns pa mangas lappar. Det
har i folkmun n&rmast kommit att betyda att folk samtalar med varandra om saker och ting.
Inom politiken har medvetenheten om medborgardialogens betydelse forstarkts. Det 6kade
intresset forklaras kanske inte alltid i termer av att politiken behdver beméktigas for att
kunna ga fran ord till handling utan beskrivs vanligen i mer allmanna ordalag av behoven
att forstarka demokratin och 6ka manniskors delaktighet mellan valen. Idag &r endast nadgon
enstaka procent av svenska folket aktiv i nagot parti och endast omkring fem procent ar
medlemmar. Valdeltagandet mellan valdistrikt varierar starkt. Medan nagra uppvisar ett
valdeltagande pa nastan 90 procent finns det valdistrikt som uppvisar ett valdeltagande pa
mindre &n 40 procent. Orsakerna star manga ganger att finna i socioekonomiska
forklaringar dar resurssvaga grupper, utrikesfodda och ungdomar uppvisar ett speciellt lagt
valdeltagande.

Forskningslitteraturen pekar ocksa pa behoven av demokratiskt forstarkning och
fornyelse genom Okad delaktighet av medborgarna (Stenberg et al., 2013, Lindholm et al.,
2015, Olofsson, 2015). Det politiska som utgdr kédrnan for all demokrati, handlar om en
kamp om vad det ar som skall géras och varfor. Litteraturen oroar sig darfor for att
valdeltagandet minskar och att allt farre medborgare deltar i det partipolitiska arbetet. Det
representativa demokratiska systemet har som féljd kommit att i en allt mindre utstréackning
omfatta alla de olika perspektiv pa hur medborgarna ser pa saker och ting som maste
komma med i beslutsprocessen for att komplexa samhallsfragor skall kunna hanteras pa ett
satt som gor att invanarna kanner sig delaktiga och att forutsattningar for social hallbarhet
skapas.

Allméanhetens minskade intresse for politiska partier och lagt valdeltagande har gjort det
angeléaget att 6ka manniskors fortroende for det politiska systemet. Manga kommuner ,
regioner och landstinghar darfor med inspiration fran Sveriges Kommuner och Landstings
(SKL) medborgardialogprojekt utarbetat principer for nar dialog bér genomforas och pa
vilket satt. Det kan handla om att myndigheter vill informera invanarna om bakgrunden till
nagot beslut som fattats. De flesta medborgardialoger som forekommer handlar om
konsultation, d.v.s. om att fértroendevalda politiker eller kommunala forvaltningar vill
fraga invanarna till rads infor ett beslut man star infor. Ibland finns det behov av att
diskutera och debattera en fraga i ett forsok att komma fram till vad som kan anses vara ratt
och fel.
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FAKTARUTA NR 5: POLITIK HANDLAR OM VARFOR NAGONTING SKALL GORAS

Politisk delaktighet ar viktigt for det politiska systemets legitimitet pa vilket den sociala hallbara utvecklingen maste bygga. De flesta
kommuner, regioner och landsting med sjalvinsikt har under senare ar tagit fram principer for dialog med medborgarna. De handlar om
nar dialog skall ske, med vem och hur. De ger ocksa riktlinjer for hur resultaten fran dialogen skall anvandas och hur aterkoppling skall
ske. Ofta skiljer man pa tva typer av dialoger. En handlar om politikens dialog med invanama (den s.k. medborgardialogen) och en
handlar om tjanstemannens dialog med anvandarna av de tjanster som den offentliga sektorn ar tankt att tillhandahalla (den s.k.
brukardialogen). Medan den forra blir ett viktigt inspel till vad'som skall goras handlar den senare mer om Aurdetta skall goras. Nagra
principer for dialog kring varforsaker och ting skall goras har med nagot enstaka undantag inte utarbetats. Dialog har darfor manga
ganger i praktiken helt enkelt kommit att handla om de tillfallen da politiker och tjansteman har nagon form av kontakt med invanama.
Vardet av dialogens kvalitativa innehall, vikten av att skapa ett arbetssatt och en dialogkultur och av att det politiska medskapande ar en
forutsattning for 6kad lokal samhallstillit, uppmarksammas inte i nagon tillracklig utstrackning.

Alla dessa former av samtal har sin betydelse. Informationsspridning ar véasentligt for att sta
emot lokal ryktesspridning. Konsultation &r nodvandigt for att fa ett medborgarperspektiv
pa fragan om man gor ratt saker pa ratt sétt och till ratt kostnad, ofta for att senare slippa
dyra éverklaganden. Tillfallen till diskussion ar viktigt for att vadra olika uppfattningar och
for att invanarna skall starka sin tilltro till det politiska systemets levande demokrati. Inte
minst har dialogen blivit viktig for att 6ka legitimiteten for redan fattade beslut. Liknande
tillfallen till samtal &r ocksa viktiga for den samhélleliga tillhorigheten. Det ar kanske en av
fa ganger som medborgarna befinner sig i ett sammanhang déar det diskuteras hur vi skall
leva tillsammans och hur vi kan bygga en stad for alla. Det handlar for att tala med den
amerikanske statsvetaren Robert Putnam om att bygga socialt kapital (Putnam, 1993) eller
om vad vi pa vardagssprak kallar for att knyta sociala band.

Medborgardialog

Men likafullt, alla samtal och alla kontakter med invanarna kan inte betraktas som dialog i
ordets ursprungliga betydelse och i den bemarkelse som det anvands i denna
forskningsstudie. Sveriges Kommuner och Landsting har genom sitt
medborgardialogprojekt definierat dialog som en form av delaktighet som forutsétter ett
omsesidigt utbyte av tankar, asikter och idéer. Medborgardialog handlar om ett gemensamt
larande ddr man tillsammans resonerar sig fram till alternativa I6sningar med betydelse for
samhallets utveckling. Denna definition ligger nara forskningslitteraturen som darutéver
brukar betona vikten av att deltagarna i en dialog inte har nagon klar agenda utan &r 6ppen
for att ta till sig och lata sig paverkas av andras argument (Bohm 1997, Buber 1988, Isaaks,
1999). Risken &r annars stor for att den l&rande dialogen, istéllet for det reflexiva l&rande
utifran olika perspektiv som det var tankt, begransar sig till att utbilda medborgarna i
nagonting som de anses behdva kunna, eller om att fa ta del av nagonting som de anses
veta. De perspektiv som kommer fram paverkar inte det aktuella beslutsfattandet utan
ligger i basta fall till grund for ett framtida handlande. Manga som deltar i dialogen ser
darfor inte att deras perspektiv kommer till anvandning och att dialogen spelar nagon roll.
Sa har uttrycker sig en deltagare i ett medborgardialogprojekt i en av Sveriges kommuner:

"Vi lyssnar vdldigt mycket i vara medborgardialoger, men i slutindan blir det
mest en Onskelista som ndgon annan bedémer. Det ar budgetutrymmet som
gdller och man har liksom inte nagot rejdlt inflytande”.

UrInga Lisa Adler 2015 sid 53
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Medborgarnas inflytande upplevs manga ganger som skenbart dé tjanstepersonernas
handlingsutrymme ocksa villkoras av stadsdelsnamndernas budget och kommunens
principer for resursfordelning. “Det faktum att tjdinstepersoner besitter en position att
bedéma huruvida underifran initiativ éverensstammer med en pa férhand beslutad budget,
innebar att maktférhallanden mellan tjanstepersoner och medborgare ter sig oférandrade
under medskapandeprocessens gang.” (Adler 2015 sid 93).

Erfarenheterna fran medborgardialogprojektet som pagatt runt om i landet sedan 2006
pekar entydigt pa vikten av att INTE inleda dialog med medborgarna om fragan som &r
foremal for diskussion inte ar paverkningsbar. Da skapas forvantningar som nar de inte
infrias kan ge upphov till stor frustration.

FAKTARUTA6: VEM AR MEDBORGARE I MEDBORGARDIALOGEN

En viktig fraga som installer sig ar vem som skall betraktas som medborgare i medborgardialogen. Inom statsvetenskapen brukar
begreppet medborgare knyta an till det nationella medborgarskapet. Det gor det vanligen inte nar det galler medborgardialog. Har
brukar man bortse ifran medborgarskapets strikta juridiska bemarkelse. En av anledningarna till detta ar att medborgardialogens uppgift
ar att komplettera och stodja den representativa demokratin och underlatta medborgamas delaktighet ocksa mellan valen. | Sverige
kravs inte medborgarskap for rostratt i kommunala och regionala val. For icke EU-medborgare racker det med att vara folkbokford pa
orten i tre ar. | kommunala dialogsammanhang anvands darfor ofta begreppen invanare och medborgare synonymt. Flera regioner,
landsting och kommuner har valt att tala i termer av invanardialog. Andra regioner, landsting och kommuner talar i sin tur i termer av
medborgardialog och avser med begreppet medborgare de som bor, vistas och arbetar i eller har varaktiga relationer med staden.
Sveriges Kommuner och Landsting menar att begreppet medborgardialog ar bredare an invanardialog i det att det ofta handlar om att
involvera fler an dem som bor i det geografiska omradet. Det kan handla om en rad olika aktorer som har varaktiga kontakter med
omradet, exempelvis unga som gar i kommunens skolor, naringsidkare som driver verksamhet och anhériga till de som bor pa
kommunens aldreboende. Det ar ocksa sallan som kommuner i dialogsammanhang anvander begreppen som en tydlig skiljelinje mellan
invanare och medborgare dar begreppet invanare aven avser personer som inte ar svenska medborgare i en strikt juridisk mening. Pa
regional- och kommunal niva ar det sarskilt viktigt att sa manga som majligt av de som bor, vistas eller arbetet kommer tilltals och kan fa
sin rost hord. Sveriges Kommuner och Landsting betonar harvidlag ocksa vikten av att inkludera resurssvaga grupper i samhallet,
motverka politisk exkludering av alla grupper och aktivt verka for allas ratt till delaktighet och inflytande (Sveriges Kommuner och
Landsting, 2015).

Forskningslitteraturen uppmarksammar ocksa det faktum att den larande
medborgardialogen alltfor ofta i praktiken visar sig ske utifran makthavarnas
tolkningsforetrade. Tvartemot sina avsikter kan den larande dialogen darigenom snarare
forstarka radande maktstrukturer och forhallanden. | varsta fall kan den larande dialogen
medvetet anvandas for att tillforsédkra sig om medborgarnas medansvar for obekvéma
politiska beslut. Litteraturen varnar for att manniskor genom den larande dialogen
forvandlas fran politiska objekt till féljsamma politiska subjekt (Olofsson, 2015).
Tillsammans med Sveriges Kommuners och Landstings uppmaning (SKL, 2015) att
inkludera resurssvaga grupper i samhallet, motverka politisk exkludering av alla grupper
och aktivt verka for allas ratt till delaktighet och inflytande, gor detta forhallande det
angeléget att bredda betydelsen av begreppet dialog ytterligare ndgot. En sadan mer
inkluderande form fér medborgardialog kan ocksa, mot bakgrund av var tids stora
samhallsomdaning med sin 6kade heterogenitet och sociala polarisering, medfora krav pa
andra former och metoder for dialog &n vad vi hittills varit vana att arbeta med. | det
foljande skall vi darfor introducera begreppet medskapande medborgardialog som ett sétt

51



att uppna dessa viktiga ambitioner och de nya krav som samhallsfragornas ékande
komplexitet och den sociala hallbarheten stéller.

Medskapande medborgardialog

Medskapande (co-creation) handlar som vi tidigare redogjort for om att pa lika villkor vara
delaktig i hela processen fran formulering av de problem som skall atgardas till
identifiering av atgarder, genomférande av uppgjorda handlingsplaner och utvardering och
aterkoppling av resultat. Harigenom blir de aktérer som deltar i arbetet ocksa delaktiga i
och ansvariga for de resultat som uppnas. Ytterst handlar det om kunskapssyn och om
vikten av att kombinera faktakunskap med mer erfarenhetsbaserad kunskap. Det handlar
ocksd om manniskosyn. Att tro pd manniskors vilja och formaga att bidra till
samhéllsutvecklingen och om som att se dem som subjekt och inte enbart som objekt.
Naturligtvis handlar det ytterst om fragan om makt. Som diskuterats i tidigare avsnitt
tvingar samhallsfragornas 6kade komplexitet och de globala utmaningar som samhallet star
infor fram en forandrad syn pa makt och dess utévning. Maktutdvning borjar alltmer bli till
en fraga om makt till nagonting istéllet for makt Gver nagonting. Det ar av denna anledning
som vi anvéander o0ss av begreppet medskapande for att beskriva ett arbetssétt som gradvis
stravar efter att fa till stdnd mer jamlika maktforhallanden.

Den 6kade komplexiteten och den heterogenitet som préaglar samhallsutvecklingen gor
det an viktigare att fa med olika invanargruppers erfarenheter och forhallningssétt vid
utformning av olika atgéardsforslag. Deras iakttagelser och tolkning av pagaende
samhallsforandring ar viktiga for sjalva problemformuleringen och for att forsta varfor
saker och ting behdver goras. Eftersom komplexa samhallsproblem per definition ar i
standig forandring kravs ocksa stor flexibilitet vid genomforandet av beslutade insatser.
Nar beslutade atgarder ar klara att genomforas kan ofta problemens orsaker, karaktar och
uttryck ha forandrats jamfort med fran nar den forsta problemidentifieringen gjordes.

Detta forhallande okar kraven pa att berorda invanare deltar i sjalva gorandet, vid
genomforandet av atgardsprogrammen och att de tar ett delat ansvar for resultaten. Det ar
ocksa ofta under sjalva gorandet som olika hinder for atgardernas genomférande
konfronteras, kan synliggdras och hanteras. Anledningen till att det gemensamma gérandet
ar sa viktigt handlar ocksa om den kunskap om varandra och det fortroende for varandra
som kan skapas nar ménniskor som tidigare inte kdnner varandra narmare borjar gora
nagonting tillsammans och dartill skall ta gemensamt ansvar for resultatet. Ett sadant
fortroendeskapande arbete har ofta visat sig vara av en avgorande betydelser for
dialogprocessens hallbarhet och resultat.

Det &r nar medborgardialogen syftar till att bli sa inkluderande som mdjligt, nar den
stravar efter jamlika maktforhallanden och att tillsammans med invanarna definiera
problemet, identifiera och tillsammans ansvara for genomforandet av dessa som vi kan
prata i termer av medskapande medborgardialog. Det &r alltsa handlingen — sjalva gorandet
— som utgdr den medskapande medborgardialogens vésentligaste skillnader i férhallande
till andra former av dialog.
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Forskningslitteraturen be skriver ofta
invanamas deltagande
med hjdlp av tre olika samtalstyper:

Konsultztion

Den medskapandedialogen forutsatter
en mer jamiik del aktighet:

Larande dialog Medskapande dialog
med konfrontemnde inslag
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Figur 13 Olika samtalsformer

Former féor medskapande medborgardialog

Syftet med den medskapande medborgardialogen som diskuteras i denna rapport ar att
hantera komplexa samhallsfragor genom att méjliggéra en sa inkluderande politik som
mojligt. Det handlar om att skapa forutsattningar for att forutsattningslost och utifran
deltagarnas egna forutsattningar, erfarenheter och vardegrunder tillsammans definiera
problemen, om att identifiera atgardsforslag och om att gemensamt ta ansvar for
atgardernas genomforande.

Till foljd av forstarkt medvetenhet om vikten av politisk delaktighet och dialog har
utbudet av kurser och workshops kring olika dialogmetoder senare tid 6kat markant. Det
kan handla om allt fran s.k. ”open space”, cafédialoger, “walk and talk”,
perspektivvandringar etcetera. Det ar naturligtvis angeldget att identifiera former fér méten
och samtal som kan bryta maktordningar och underlatta for alla att komma till tals.
Samtidigt foreligger det hir en stor risk for att ”moderna” metoder blir s& genomtiankta och
utstuderade att formen tar 6ver fran innehallet som darmed fragmenteras och snuttifierats.
Metoderna riskerar harigenom, tvartemot sina avsikter, att bli forsatliga i det att de kan
invagga deltagarna i kénslan av att alla kommer till tals medan ingenting av varde
egentligen blev sagt och att allt forblev som forr.

Den metod som kommer till b&st anvandning for att genomfoéra dialog beror helt och
hallet pa fragornas karaktar och innehall. Den beror ocksd mycket pa antalet deltagare och
deras inbordes relationer liksom pa deltagarnas erfarenheter och kunskaper i @mnet. Dessa
forhallanden kan bara avgoras fran fall till fall och kréaver att dialogarbetet foregas av en
noggrann analys av dialogens forutsattningar. Metoder for dialoger skall darfor endast
uppfattas som olika instrument som i olika sammanhang passar mer eller mindre bra for att
na fram till sjalva syftet med dialogen. Inga metoder kan kompensera fér de negativa
resultat som uppstar om deltagarna inte lever upp till de krav som krav som stélls pa
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narvaro, vilja till samtal, att forsta och lara samt pa klarhet om dialogens syfte och hur
resultatet ar tankt att anvandas.

Manga dialoger tillkommer ofta spontant utifran att ndgonting har hant eller att nagra
beslut skall fattas sa att det kanns viktigt att informera medborgarna eller att inhdamtas deras
synpunkter. Till skillnad fran denna form av “akutdialog” handlar den medskapande
dialogen mer om ett forhallningssatt och om en arbetskultur. Vid genomférandet av
dialogen blir det darfor manga ganger viktigare att se till att s3 manga olika perspektiv pa
och forhallningssatt till den problematik som skall diskuteras far likvardig plats och
mojlighet att belyses under dialog och att denna blir sa inkluderande som majligt.
Dialogens for- och efterarbete visar sig ofta vara av en helt avgérande betydelse for
dialogens resultat. Vi skall alldeles strax fa ytterligare anledning att aterkomma till detta.

Medskapande medborgardialog handlar darfor betydligt mer om arbetskultur och
forhallningssatt an om sjalva metoderna for dialogens genomférande. Viktigare &n att
diskutera metoder blir det darfor att se till vilka olika perspektiv och aspekter som maste fa
plats och belysas i dialogen for att denna skall na fram till sina syften och dartill bli sa
inkluderande som mdjligt. Det ar i den bemarkelsen som vi i nedanstaende figur forsoker
illustrera den medskapande dialogen genom att tala i termer av den medskapande
medborgardialogens olika faser.

Den medskapande medborgardialogens fem faser

Den medskapande medborgardialogen bygger idealt pa fem olika faser. Den forsta
forberedande fasen handlar om att noggrant diskutera igenom dialogens syfte, forut-
sattningar och utformning. Vilka &r de berdrda aktérerna, hur ar dialogens resultat ténkta att
anvandas och vilka resurser star till forfogande i form av tid, personal och ekonomi?

Medskapande medborgardialog

en ideal typ med fem faser

Forandringsteori
Vad vill vi uppna
med dialogen och varfor, ‘-—$
hur kommer vi dit . wssna
vilka 3r berérda z ba( 1 amla in
: gor och s
vem bér delta? | gynligg®
. gyn SP*“V
pef

Samtalets efterarbete
Vad var det som sades,
av vem och
hur kan detta tolkas?
Dizslogisk Analys (Lundsll 2010)

Figur 14 Den medskapande medborgardialogens olika faser
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Den andra fasen handlar om att lyssna in de olika perspektiv pa fragan som deltagarna
har. Darefter paborjas under en tredje fas en problematisering av dessa perspektiv. Som
mer utforligt redogdrs for i samband med att vi i ett senare avsnitt diskuterar dialogens roll
vid vardegrundskonflikter kan det finnas flera situationer nar denna fas ocksa bor innehalla
ett mer konfronterande inslag med syfte att bemaktiga parterna. Det galler inte minst i
situationer som férutom av vardegrundskonflikter ocksa praglas av ojamlika
maktforhallanden. Vid liknande situationer blir det sarskilt viktigt att synliggora
forekommande meningsskiljaktigheter. Fragan som maste redas ut & om deltagarna, sadana
meningsskiljaktigheter till trots, likafullt kan identifiera sammanfallande intressen pa langre
sikt nar det galler malbilder och visioner om framtiden.

Utifran sddana sammanfallande intressen ar syftet med den paféljande fjarde fasen att
tillsammans identifiera de atgarder som behéver genomforas och utifran detta utforma en
handlingsplan med en tydlig fordelning av uppgifter och ansvar. Har blir det aterigen
viktigt att ocksa synliggora och samtala om hur eventuellt forekommande avvikande
uppfattningar och nej-roster kan dverkommas. Forst darefter kan parterna borja agera och
fa nagonting att handa, det vill sdga att paborja arbetet med att implementera de
gemensamma handlingsplanerna. Slutligen féljer ytterligare en femte, och nog sa viktig, fas
som handlar om att utvardera de erfarenheter som gjorts och de resultat som uppnatts
samt att aterkoppla och informera berérda aktérer om dessa. Denna aterkoppling ar
speciellt viktig for att mojliggora for de aktérer som kanner sig utestdngda och exkluderade
fran beslutsprocesser att 6ka sin tilltro till samhéllet och det politiska systemet.

Den medskapande dialogens viktiga fér- och efterarbete

Den medskapande dialogens olika faser beskriver en idealtyp av dialog, en sinnebild for
hur den medskapande dialogen kan dga rum. | verkligheten foljer samtalet ytterst sillan
denna ordningsfoljd utan hoppar lite hit och dit mellan de olika faserna. Samtalsledaren
eller processledaren spelar en mycket viktig roll for att den medskapande
medborgardialogen skall bli sa inkluderande som tankt inte minst nar det galler att se till att
alla kommer till tals och att samtliga faser och aspekter i nagon form kommer med i
samtalet. Kraven pa samtalsledaren blir speciellt stor vid vertikala relationer med ojamlika
maktrelationer (linking). Erfarenheterna visar ocksa pa, inte minst fran det civila samhallet,
hur behoven av en sérskild samtalsledning minskar i takt med att en medskapande
arbetskultur véxer fram.

Poangen med att dela in den medskapande medborgardialogen i olika faser &r att bereda
samtalstid for att problematisera de olika perspektiv som fors fram. Det visar sig ofta i
praktiken annars att det ar latt att hasta forbi fragan om meningsskiljaktigheter,
malkonflikter och maktstrukturer. En for andamalet klart specificerad fas gor det ocksa
lattare for processledarens anstrangningar att vara lyhord for och lyfta fram de eventuella
’nej-roster” som finns i rummet, ofta hos de mer resurssvaga parterna, utan att upplevas
som partisk och forlora sitt fértroende och sin legitimitet som processledare. Det &r i
sammanhanget viktigt att konstatera att processledaren aldrig kan forhalla sig “neutral” till
de malsattningar som satts upp for dialogen och som under en av de inledande faserna
diskuterades igenom med de olika deltagarna. Daremot ar det oerhdrt viktigt att
processledaren inte gar ndgon annans drende utan forhéller sig “neutral” till de konkreta
resultat som dialogen produceras nar det galler atgardsprogrammens innehall och
utformning.
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Ofta tar ndgon av parterna initiativ till dialog for att fa en forandring till stand av nagot
forhallande som utgor nagon form av bekymmer. | samband med att vi i tidigare avsnitt
redogjorde for olika forandringsteorier diskuterades under vilka omsténdigheter det
politiska manoverutrymmet for ett sddant forandringsarbete blir som storst. Aven om
resonemanget fordes pa en hog abstraktionsniva och kunde upplevas svart att praktiskt
anvanda hjalper liknande tankegangar oss att identifiera de ingangar till samtal (entry-
points) som kan bedémas medge dialogen storst chans att producera resultat. Det finns inte
kapacitet att driva alla fragor och deltagarna sparar mycket energi pa att vélja de som ar
mest angelédgna och mogna for samtal. Delar av forskningslitteraturen talar har om det
mogna 6gonblicket for dialog (the ripe moment). Nar sadana problemomraden identifierats
ar det viktigt for partnerna att forbereda sig ordentligt. Fragan som maste besvaras for att
dialogens potential skall kunna utnyttjas géller vilka resultat man kan ténka sig att uppna
och varfor dessa ar efterstravansvarda. VVad kravs for att man skall kunna nd fram, vilka
medborgare ar berérda och vilka &r det speciellt viktigt att fA med i samtalen? Vikten av ett
motsvarande efterarbete kan inte nog betonas. Hur skall man forsta och forhalla sig till det
som parterna forde fram under samtalet med tanke pa vem som forde fram tankarna, pa
vilket satt och i vilket sammanhang? Vilka aspekter av det som framkom kanns viktigt att
man tar med sig in i ndsta samtalsrunda, for att bena ut lite ytterligare eller for att anvanda
som en klangbotten for fortsatta samtal?

Medskapande dialog vid viardegrundskonflikter
Den pagaende samhallsomdaningen med sin 6kade heterogenitet och sina forstarkta
vardekonflikter staller allt storre krav pa en inkluderande och medskapande form av
medborgardialog for att socialt hallbara atgarder skall kunna identifieras och genomforas.
Under senare artionden har den fordjupade individualiseringen av politiken manga ganger
visat sig ha svart for att skapa ett intresse hos invanarna for dialog. Det géller speciellt hos
de invanargrupper som kanner sig utestangda fran samhéllsutveckling och som darfor
tappat intresse av att delta och gdéra sin rdst hord. Det minskande intresset beror inte minst
pa de vardegrundskonflikter som genom globaliseringens forandrade kommunikations- och
informationssystem vuxit fram mellan de generationer som vuxit upp under den svenska
modellen med sin starka tilltro till modernisering och framsteg och den kollektiva tilltron
till partiprogrammen och dess sociala ingenjorskonst och senare generationer dar den stora
berattelsen och partiprogrammet ersatts med mangfald, sma berattelser och dar politik
alltmer blivit till en fraga om livsstil, dar manniskor helst vill representera sig sjalva och
inte av nagon annan. Medan det etablerade foreningslivet far allt lattare att samarbeta med
makthavarna finns det stora delar av det civila samhéllets réstbdrande organisationer,
sociala rorelser och mer flyktiga natverk som upplever en stark misstro i forhallande till
makthavarna. De valjer manga ganger att avskarma sig fran samhallet eller att pa olika satt
gora motstand mot den radande samhéllsordningen, inte minst genom att bygga upp egna
och informella trygghets- och forsorjningssystem. Den sociala hallbarhetens krav pa
interaktion och medskapande med sa manga olika invanargrupper som mojligt gor det
emellertid angeldget att erbjuda dessa delar av det civila samhéllet méjligheter till
alternativa forhallningssatt.

Hér kan det bli aktuellt att anvénda sig av en mer normkritiskt praglad form for dialog
som speciellt fokuserar pa att synliggora de faktorer som ligger bakom sadan misstro och
bristande tilltro till det politiska systemets legitimitet. Till skillnad ifran vad som inom
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konfliktforskningen uppfattas som mer férhandlingsbara intressekonflikter (materiellating,
anstallningsvillkor, personliga relationer) handlar det har manga ganger om situationer da
en av parterna upplever sig utsatt for ndgon form av diskriminering och fortryck som hotar
mer djupt liggande behov och vardegrunder som inte &r lika férhandlingsbar
(trosuppfattning, identitet, grupptillhdrighet, sprak) (Burton, 1990). Inte minst handlar det
om respekt, vérdighet och likvérdigt bemdtande. Man ser helt enkelt véarlden med olika
6gon och de vardegrundskonflikter som uppstar kraver for att kunna hanteras ett mer
normkritiskt forhallningssatt som inte bara satter fokus pa individerna utan ocksa pa
maktordningar och begrénsande strukturer. Liknande behov och vérdegrunder kan
forandras men det tar ofta lang tid och kréver att den som kanner sig utsatt blir en
integrerad del av samhallet pa ett satt som medger inte bara franvaro av diskriminering utan
ocksa mojligheter till behovstillfredsstéllelse och utveckling. Under tiden galler det att med
Chantal Mouffes sprakbruk forsoka omvandla antagonistiska motsattningar till att bli icke
antagonistiska (agonism) meningsskiljaktigheter som det &r méjligt for bagge parter atttills
vidare leva med utan att se varandra som fiender som maste utplanas (Mouffe, 2008).

Erfarenheter pekar pa att det vid denna typ av mer djupt liggande véardekonflikter kravs
speciella anstrangningar for att liknande forsok ska bli meningsfulla och inte, tvartemot sina
avsikter, forstarka upplevd diskriminering och radande maktstrukturer (Abrahamsson,
2006). | situationer dar det rader starka vardegrundskonflikter och misstro mellan parterna
till foljd av att nagon sedan tidigare upplever sig diskriminerad, utestangd och inte lyssnad
pa blir det darfor sarskilt viktigt for samtals- och processledaren att ge speciellt utrymme at
den medskapande medborgardialogens forsta faser. Ofta finns det, innan sjalva samtalen
paborjas, ett behov av att utiamna befintliga informationsévertag nar det galler sjalva
sakfragan och darmed ocksa parternas forutsattningar att delta i dialogen pa ett meningsfullt
satt. Innan nagot medskapande mellan parter med ojamlika maktforhallanden
overhuvudtaget kan bli mojligt maste i sddana situationer en inledande del av samtalet
anvandas till att synliggdra maktordningar och meningsskiljaktigheter istallet for att
forsoka sopa de grundldggande vardekonflikterna under mattan. Syftet med att
inledningsvis ge den medskapande medborgardialogen tillrackligt med tid och utrymme for
ett sadant mer konfrontativt inslag ar att beméaktiga den svagare parten. Detta kan delvis ske
genom att 6ka medvetenheten om att de kanslor, uppfattningar och forhallningssatt som
denne bar pa, utifran den situation som hen befinner sig i, ar tillrackligt legitima for att som
person kunna bli bemott med respekt. Syftet med ett sddant angreppssétt ar att gora det
mojligt for samtalsparterna att for en stund kunna "ga i varandras mockasiner" och byta
perspektiv. Harmed kan de gradvis 6ka forstaelsen for varandras bevekelsegrunder och pa
sa satt sakta skapa det matt av émsesidig tillit till motpartens beskrivning avsina behov och
avsikter som en samverkan pa forhallandevis lika villkor kraver. Forst efter att sadana
meningsskiljaktigheter och vardegrundskonflikter synliggjorts och ett sddant dmsesidigt
fortroende borjat vaxa fram kan man ga vidare med att forsoka definiera de eventuellt
sammanfallande och gemensamma intressen som kan finnas mellan parterna pa langre sikt.
Under forutséttning att parterna bedomer sadana intressen som tillrackligt starka kan de da
ligga till grund for att, trots féreliggande vardegrundskonflikter, utforma och medverka till
att genomfora olika atgardsprogram.

Denna typ av medskapande dialog kraver en 6kad medvetenhet fran samtalsledarens
sida som darfor bor fa till uppgift och utbildas i att speciellt lyfta fram de perspektiv och
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farhagor som saval praglar de mer resurssvaga deltagarna som de av parterna som upplevs
som maktigare (Young, 2000, Abrahamsson, 2015a). Det géller ocksa, och kanske framfor
allt, att samtalsledaren tranas i att hantera saval sina egna som andras radslor for att skapa
dalig stamning i rummet genom att lagga vardegrundskonflikterna pa bordet for beskadande
istallet for att forstka sopa dem under mattan. I en svensk kontext dar det finns en inbyggd
tradition av att strdva efter konsensus och av att undvika ”onodiga konflikter” for att gora
det mojligt att komma Gverens och ”ga vidare” kan ett sadant konfrontativt inslag kénnas
frammande, skapa olust och rentav vacka anstét. FOr delar av konfliktforskningenen
upplevs sadana konfrontativa inslag daremot som centrala och angelagna. Innan det gar att
tanka pa att identifiera gemensamma intressen och l6sningar pa mer djupt liggande
vardegrundskonflikter och komplexa samhallsfragor maste komplexiteter och
meningsskiljaktigheter synliggoras. Dessa delar av konfliktforskningen stravar alltsa efter
att identifiera omrdden dér det rdder “outtalade” meningsskiljaktigheter och nej roster
istéllet for att forsoka undvika fragor dér det kan "hetta till”. I delar av Afrika pratar man i
dessa sammanhang om behovet av att sla ihjal krokodilen medans den &r liten. Man stravar
efter att sétta sig 1 elden” istéllet for att sitta “runt elden” (Mindell 1999). I en mer
buddhistisk tradition kan vi tala om motsvarande konfrontation i kansliga fragor med syfte
att synliggora olika perspektiv som en “gentle” 6vning i ”mindfulness” (Thich Nhat Than
2011,2013).

Yiterst ar syftet med ett sddant beméktigande och konfrontativt inslag att ge den
svagare och mer maktlsa parten mojlighet att ga in i dialog med makten utan att riskera att
forlora sin sjal. Motivet for mer samhallskritiska aktorer att ga in i en sadan dialog kan vara
att synliggora meningsskiljaktigheter som finns, visa pa forekomsten av alternativa
forhallningssétt och att anvanda férekomsten av sadana alternativa forhallningssétt till att
aterigen fora in det politiska och darmed bidra till att bryta med det post-politiska
tillstandet. Det &r ocksa genom sjalva gorandet som de hinder som finns kan synliggoras
och medge produktion av gemensam kunskap om hur dessa hinder skall kunna évervinnas.
Samtidigt ger & andra sidan ett sadant beméktigande och konfrontativt inledande inslag
mojligheter for de makthavare som upplevs som mer méaktiga och for att ha lagt beslag pa
problemformuleringsinitiativet och tolkningsforetradet att visa pa att de menar allvar med
dialogen och att de ar beredda att lyssna, ta till sig andras perspektiv och ompréva sina
tidigare stallningstaganden. Ett sadant forhallningssétt ar helt centralt for det fortroende och
den tillit som en medskapande dialog ar beroende av.

Den medskapande medborgardialogen ger genom sin konfrontativa fas ett medvetet
utrymme for ett norm- och vardegrundskritiskt forhallningssatt. Syftet med en mer
inkluderande form for dialog &r ju just att 6ppna upp innanférskapets murar och att skapa
det forhallnings- och arbetssatt som kravs for att komma till ratta med delar av
segregationens orsaker. Det ar har viktigt att aterigen poangtera att den medskapande
medborgardialogen inte handlar om nagot forsok till assimilering d.v.s. att utoka det redan
befintliga innanforskapet till att pa de resursstarkas villkor integrera grupper som befinner
sig utestdngda. Det handlar mer om en interkulturell samverkan — att géra saker
tillsammans och att gradvis skapa en ny typ av en mer inkluderande samhallsgemenskap.
Det &r under det gemensamma handlandet som meningsskiljaktigheter, olika vardegrunder
och maktstrukturer kan konfronteras, synliggéras och hanteras. Det ar ocksa tanken pa
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gorandet som i mycket forenar de bada begreppen medskapande och interkulturell
samverkan och som skapar viktiga dverlappningar dem emellan.

Medborgarinitiativ underifran

Ovanstaende redogorelse for den medskapande medborgardialogens olika faser belyste
framst dialogens former nar initiativ till dialogen kommer uppifran, fran myndigheter,
kommunal forvaltning eller politiskt beslutande instanser. S&vil SKLs “styrkort” och
handbok for dialog som de flesta Kommuners principer och riktlinjer tillhandahaller
vardefullt stod for dialogarbete ur ett sddant uppifran perspektiv.

Som tidigare diskuterats &r det harvidlag inte bara viktigt att i forvég faststélla syftet
med dialogen och hur resultaten &r tankte att anvandas. Inbjudan maste ockséa formuleras
och komma tilltankta parter till del pa ett satt som underlattar deras deltagande i
medborgardialogen. Dértill kommer vikten av att dialogen genomfors pa ett satt som ar
andamalsenligt och att resultatet av dialogen aterkopplas och kommer allménheten till del.
For att dialogen skall bli lika inkluderande som tankt kan detta manga ganger visa sig vara
en grannlaga uppgift och innebéra stérre utmaningar &n vad initiativtagarna tankt sig.

En &n storre utmaning kan emellertid, trots allt, manga ganger foreligga for myndigheter
och politiskt beslutande instanser nar det galler att acceptera inbjudan till dialog som
tillkommit pa initiativ av olika medborgargrupper och det civila samhéllets sociala rorelser
och organisationer underifran. Erfarenheterna visar pa att det manga ganger rader saval stor
misstanksamhet som handfallenhet fran myndigheters och forvaltningars sida nar det géller
hur man skall forhalla sig till en sadan inbjudan. Misstanksamheten kan manga ganger bero
pa att mottagarna av en sadan inbjudan till dialog underifran kanner osékerhet nar det géller
saval den inbjudande partens representativitet och lokala férankring som den tankta
dialogens syfte och former. Till de svarigheter som foreligger nér det galler att avgora
inbjudarens legitimitet och lokala férankring kommer att manga medborgargrupper som
upplever sig exkluderade fran mojligheter att paverka samhallsutvecklingen och som saknar
mer tillitsfulla kontaktytor med myndigheter och beslutsfattare ibland kan anvénda sig av
metoder for att fa en dialog till stind som upplevs som fraimmande. Det kan handla om
dialogframtvingande konfrontationer med hjélp av demonstrationer och civil olydnad eller
dialogframjande provokationer genom att pa spektakulara satt forsoka synliggora nagra av
de olika missférhallanden som man anser rader (Eriksson, 2015). Handfallenheten hos
makthavarna kan bero pa att man darfor helt enkelt &r radd for att hamna i situationer som
man sjélva inte kontrollerar och kunnat férbereda sig infor. For att starka det politiska
systemets legitimitet ocksa hos de grupper som kanner sig utestangda fran inflytande Gver
samhallsutvecklingen och de beslut som paverkar deras vardagsliv ar det emellertid viktigt
att liknande initiativ underifran tas tillvara. SKL:s natverkssamarbete och utbildningar i
konflikthantering ar ett exempel pa hur fortroendevalda liksom forvaltningars
tjanstepersoner kan finna mojligheter till att trdna sig i att hantera liknande situationer.
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FAKTARUTA 7: ANVANDBARHETEN AV DIALOGENS KONFRONTATIVA OCH SYNLIGGORANDE FASER
Forutsattningara for den medskapande dialogen att na resultat beror naturligtvis pa parteras intresse och behov av att anvanda dialogen
som form for att hantera de problem som man bekymras éver. Speciellt forvantas den medskapande dialogen gora stor nytta vid
asymmetriska maktrelationer dar misstdnksamheten mellan parterna ar som storst. Den diskussion som vi fort kring den medskapande
dialogens utformning har hittills forts utifran politikens och den kommunala forvaltningens relationer till sina medborgare och invanare.
Delar av de olika faser som ingar i den medskapande dialogen kan emellertid ocksa komma till anvéndning i andra situationer dar
maktforhallanden ar olika och dar misstanksamheten ar stor. Det galler inte minst for att forbéattra relationer och mojligheter till samarbete
mellan saval olika foreningar och sociala rorelser inom det civila samhallet som mellan den politiska majoriteten och den politiska
oppositionen i kkmmunalpolitiken. Omfattningen av komplexiteten i var tids samhéllsproblem och som medfar att det mer handlar om en
formaga att forhalla sig till dem (tolerance of ambiguity) &n att komma fram till entydiga losningar gor att sadana fungerande
arbetsrelationer blir nddvandiga. Vi skall har helt kort uppehalla oss vid tre sadana situationer.

Tveksamheten hos politiska beslutsfattare och kommunala forvaltningar att saval dppna dérren och valkomna initiativ till dialog underifran
som att lyssna pa och ta till sig av det som sags géller inte bara vid initiativ fran det civila samhallets resurssvaga befolkningsgrupper. En
motsvarande tveksamhet finns ofta nar mer resursstarka grupper soker kontakt. Erfarenheterna visar pa att det politiska ledarskapet har
ofta kdnner sig obekvama av riskerna med att mota en resursstark och palést grupp som genom sina natverkskontakter har olika kanaler
som kan anvandas for att satta kraft bakom kraven, inte minst medialt. Har ligger det nara till hands att forsoka undvika en sadan
konfrontation genom att hanvisa fragan till det representativa politiska systemets roll som mekanism for konflikthantering och skjuta pa
fragan till nasta valrorelse. Den medskapande dialogens inledande och mer konfrontativa och synliggorande faser erbjuder har en
mojlighet att inga i en dialog med avsikt att lyssna in olika perspektiv och forhallningssatt utan krav pa att komma dverens och utan risk for
att forlora ansiktet med tanke pa att det dels kanske inte finns nagra entydiga svar pa de olika fragor som rests. En annan tankbar situation
da den medskapande dialogen kan bli till speciellt stort nytta galler relationerna mellan det civila samhallets olika delar och de starka
intressekonflikter dem emellan som kan tankas gomda under ytan, speciellt nar det galler mojligheten att driva sina egna politiska fragor,
att kontrollera den politiska dagordningen och kamma hem de tinkbara politiska vinster som kan goras. Aven har blir det viktigt med en
medskapande dialog som innan samarbetet kring en fraga fordjupas kan synliggora de underliggande behov som de olika parterna béar pa
och som de kanner viktiga att genom samarbetet kunna tillgodose. En tredje situation som blivit allt vanligare for den kommunala politiken
ar blockpolitikens svarigheter att finna former for att fortroendefullt samarbete mellan majoriteten och oppositionen. Den strategi som ofta
anvands och som gar ut pa att "inte tala med varandra” urholkar naturligtvis det demokratiska systemets legitimitet och allmanhetens
fortroende for det politiska ledarskapet. Aven om det inte foreligger nagra méjligheter for parterna att komma dverens och agera politiskt
samstammigt blir det viktigt att reda ut forutsattningarna for oppositionen att kunna leva med de beslut som fattas av majoriteten tills
framtida valutgangar medger en annan politisk inriktning.

| de situationer som praglas av ojamna maktfornallanden och stark misstanksamhet mellan partera spelar, liksom vid alla former av
medskapande dialog, samtalsledaren en mycket viktig roll. Det ar oerhort svart for att inte saga omajligt att forandra de maktrelationer som
rader om nagon av parterna sjalv fungerar som samtalsledare, fordelar ordet och ser till att alla kommer till tals pa lika villkor. Speciellt
svart blir det for parterna att sjélva komma at och lyfta upp de intresse- och vardegrundskonflikter som kan ligga och spoka under ytan pa
samtalet.

Maktdelning i praktiken

Den 6vergangsperiod vi befinner oss i, fran den nationalstatsstyrda epoken in i en mer
natverkshaserad organisationsform, och de komplexa samhallsproblem som hor
utvecklingen till 6kar behoven av en medskapande medborgardialog samtidigt som
utvecklingen stéller den infor svara utmaningar. En stor utmaning som diskuterats i
tidigare avsnitt géller vikten av att forandra synen pa makt och pa maktutévning sa att en
maktdelning mellan de parter som ingar i dialogen skall bli mojlig. Dartill kommer, som vi
ocksa tidigare diskuterat, att makthavarna manga ganger upplever att dialog och
medskapande star i motsattning till den representativa demokratin. Det finns bland annat en

60




utbredd, och inte helt obefogad, radsla for att medskapande i praktiken bara skall innebara
att det ar de redan resursstarka som kommer till tals och att medskapandet tvartemot sina
avsikter ytterligare forstarker deras inflytande. Det rader sedan lange emellertid en bred
enighet om att medborgardialogen inte handlar om nagon direktdemokrati utan mer skall
uppfattas som ndgon form av deliberativ samtalsdemokrati och utgora ett komplement och
ett stdd till den representativa demokratin, inte minst for att 6ka manniskors tillit och det
politiska systemets legitimitet. Ett sadant forhallningssatt medfor a sin sida en knepig
balansgang nar det géller hur medborgardialogen skall undvika partipolitisk rivalitet och
samtidigt bidra till att forstarka de politiska partiernas roll. | den fortsatta framstéllningen
skall vi kortfattat uppehalla oss vid ytterligare tre utmaningar och pa vilket sétt dessa kan
tankas kunna hanteras for att den medskapande dialogen skall bli mojlig att tillampa ocksa i
praktiken.

Den forsta utmaningen bestar i att fora in resultatet fran den medskapande dialogens
nétverkssamarbete in i forvaltningens I6pande och reguljara verksamhet och mer
hierarkiska linjeorganisation for att na utdver kortsiktiga och enstaka insatser och genom
institutionalisering mojliggéra en mer langsiktig hallbarhet. Ett sadant inforlivande med
forvaltningen ordinarie verksamhet &r ocksa viktigt for att mojliggoéra nagon form av
ansvarsutkravning.

Den andra utmaningen bestar i att fora in resultatet fran den medskapande dialogens
nétverkssamarbete in i det politiska representativa systemet. Hur skall resultaten och de
olika perspektiv som kommer fram under medborgardialogprocessen kanaliseras in i det
representativa politiska systemets styrningsprocesser och vilket inflytande skall
medborgardialogens resultat fa 6ver det politiska beslutsfattandet? Hur ser
ansvarsfordelningen ut mellan de politiskt fortroendevalda och den kommunala
forvaltningens tjanstepersoner?

Den tredje utmaningen bestar i att anpassa det civila samhallets otalighet, krav pa
dynamik och att nagonting skall handa till forvaltningens langsamt malande byrakratiska
och demokratiska kvarnar. For att det civila samhallets representanter efter en tid inte skall
tappa sitt engagemang och sina energier for fragan blir det viktigt att synliggora, forklara
och motivera avstandet mellan det civila samhéllets krav pa snabba beslut och
forvaltningens behov av tid for regelstyrd handlaggning.

Medborgarbudget

Den diskussion som fors i flera kommuner runt om i landet kring inférandet av nagon form
av medborgarbudget ar intressant hérvidlag och skulle kunna utvecklas till att bli exempel
pa hur liknande utmaningar skulle kunna hanteras och hur det resultat som uppnas genom
dialog och medskapande savél skulle kunna bli féremal for ansvarsutkravning som
kanaliseras in i det representativa demokratiska politiska systemet (SKL 2012)..

Den representativa demokratins uppgift blir i detta sammanhang att fatta beslut om att
en medborgarbudget skall inféras och att delar av den kommunala budgetens anvéndning
skall 6ppnas upp for medborgarnas inflytande. Med hjélp av medborgardialog kommer
medborgare och politiker, utifran beslutade budgetramar och 6vergripande inriktning,
dverens om medborgarbudgetens innehall. Det handlar om att besluta vad som skall goras
utifran en diskussion om varfor det skall goras. Utifran ett sadant beslut tar sedan en
medskapande medborgardialog vid mellan de som skall genomfora besluten (delta i arbetet
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med medborgarbudeten) och de som skall anvanda (bruka) de medel som budgeten ar tankt
att tillhandahalla. Pa denna medskapandets niva handlar det om att fanga upp olika
perspektiv pa vad som skall goras, pa varfor detta skall goras for att mer konkret ta
stallning till hur detta skall goras. Medborgarbudgeten anvands alltsa har till att gora
nagonting med invanarna och inte ndgonting for invanarna. Budgetarbetet utgor ocksa en
larandeprocess for deltagarna om demokratins nodvandiga byrakrati och handlaggningstid.
Ett sadant forhallningssatt inkluderar fragan om makt och utgar ifran att makt inte &r nagot
nollsummespel. Det handlar har om att samtliga beslutsnivaer delar med sig av makt till
invanarna. Budgetunderlagen kan harmed bli till ett levande dokument fram till
kommunstyrelsens formella beslut och bestammer inte i forvag vad som blir mojligt att
medskapa kring.

Den medskapade budgeten underlattar harvidlag tillgangen till de kontaktytor med olika
befolkningsgrupper som de fortroendevalda politikerna ar sa beroende av att utveckla for
att forstarka saval sin egen legitimitet som tilltron till det lokala demokratiska systemet.
Saval de politiker som fattat beslut om medborgarbudgetens inforande liksom de som deltar
i medborgarbudgetens utformning och resursallokering forstarker hérigenom sin egen
formaga att gora ratt saker pa ratt satt och darmed ocksa till att oka det politiska systemets
legitimitet. En medborgarbudget gor det ocksa mojligt att anvanda medborgardialogen till
ett verkligt medskapande eftersom majligheter da erbjuds till att géra resursférdelning och
budgetarbetet genomskinligt och paverkbart saval nér det géller medeltilldelningens
omfattning som inriktning. Det &r dessa forhallanden som gor att den medskapande
budgeten i delar av forskningslitteraturen beskrivs som ett viktigt instrument for att
”demokratisera demokratin” (Roussopolous 2013).

En social investeringspolitik byggd pa
en deltagande budget
och aterkommande cykler av dialoger
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Figur 15 Medborgardialogen som ett forhallningssatt och arbetskultur.
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Erfarenheterna fran de forsok till medborgarbudget som gjorts pa olika hall i landet visar
pa att den medskapande budgeten manga ganger avgransas till att handla om hur
medborgarna foreslar att en viss summa pengar skall anvandas som av kommunstyrelsen
anslagits for ett visst andamal. Det kan handla om att snygga till en park eller att rusta upp
ett torg eller att iordningsstélla ett kulturhus. Detta kan forvisso vara ett viktigt sétt att
paborja arbetet med medskapande budget och att tillagna sig viktiga erfarenheter fran dess
majligheter och hinder. Samtidigt visar forskningserfarenheterna fran olika exempel pa
medborgarbudget som genomforts internationellt hur medborgarbudgeten genom att
begransas till sadana enskilda aktiviteter inte tillates tillvarata den potential till larande och
till att fordjupa demokratin som den bér pa och som det ursprungligen var tankt att den
skulle kunna bidra till (Fung & Wright 2003). Forskarna pekar harvidlag pa vikten av att
inforliva medborgarbudgeten i kommunens normala och arliga budgetarbete genom att géra
delar av budgetbesluten tillgangliga for inflytande fran kommunens medborgare (Allegretti
2004, 2013). Harigenom skapas en kontinuerlig process dar kommunens medborgare
gradvis far lara sig att se till kommunens allmanna intresse och inte bara till sina egna
behov och sérintressen. Av speciellt intresse harvidlag ar att anvanda sig av en
medborgarbudget i det sociala hallbarhetsarbete som sa manga kommuner runt om i
Sverige har inlett under senare tid. Framgangen i ett sadant socialt hallbarhetsarbete
kommer namligen till stora delar att bland annat bero pa formagan att omférdela materiella
resurser mellan saval olika socioekonomiska grupper som mellan olika bostadsomraden. Ett
medskapande budgetarbete kan forvantas 6ka medbogarnas kunskap om och forstaelse for
de olika prioriteringar vid resursfordelning som det sociala hallbarhetsarbetet kréaver.

Tva omraden i det normala budgetarbetet som det kan lampa sig speciellt val att 6ppna
upp for medborgarnas inflytande galler utformningen av en social investeringspolitik och
renovering av miljonprogrammen for de kommuner och landsting dar detta blir aktuellt.

Social investeringspolitik
| samband med var tidigare diskussion om innehallet i en socialt hallbar stadspolitik
papekades faran med att enbart strava efter att 0ka sakerhet med hjélp av stangsel, 6kad
kontroll och kamera Gvervakning. Ett sadant forhallningssatt riskerar att férvandla sociala
och politiska problem till polisiara fragor. Istallet pavisades vikten av fraimjande och
forebyggande insatser. Forskning visar ocksa pa hur tidiga insatser markbart kan reducera
de kostnader som uppstar for att hantera problem i framtiden nar de val hunnit utvecklats
till att bli akuta. Aven polisforskning visar pa hur framjande och forebyggande arbete fran
polismyndighetens sida medfor skapandet av sociala relationer med de boende i omradet
som dkar polismyndighetens legitimitet och reducerar kostnaden for brottsbekdmpning.
Forskningsresultaten aktualiserar betydelsen av att inféra nagon form av en social
investeringspolitik dar sociala insatser uppfattas och bokfors i kapitalbudgeten som en
investering istéllet for som en kostnad i driftsbudgeten. Flera kommuner underséker darfor
det utrymme som finns inom existerande regelverk for en sadan bokféreningsteknisk atgard
och att inféra ndgon form av social investeringsfond. Avsikten ar att darmed méjliggora
motsvarande avskrivningstider for sociala insatser som galler for investeringar i fysisk
infrastruktur och darmed gora det mojligt att kommunala 6verskott fran ett bokforingsar
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skulle kunna fonderas och dverforas for att anvandas till sociala investeringar under
nastkommande budgetar.

Med tanke pa behoven av medskapande for att identifiera och hantera komplexa
samhallsfragor liksom behoven av att inféra framjande och forebyggande atgarder for att
forstarka social tillit och minska riskerna for social oro blir det speciellt intressant att
koppla inférandet av en sadan social investeringspolitik till nagon form av
medborgarbudget dar kommunens medborgare far mojligheter att paverka den sociala
investeringspolitiken inriktning och utformning.

FAKTARUTA NR 8: SOCIAL INVESTERINGSPOLITIK

Framjande och forebyggande atgarder for att hantera olika malkonflikter och sakerstélla den sociala hallbarheten kostar pengar och
kraver talamod. Det bryter mot det tankesatt som vuxit fram under senare ar dar den ekonomiska tillvaxten inte langre uppfattas som
ett medel for att na fram till det goda livet utan har blivit till ett mal i sig. Sociala insatser av skilda slag anses darfor utgora onddiga
kostnader. De anses belasta stadens budget och kreditmarknaden och tranga undan det finansiella utrymmet for de langsiktiga
investeringar i infrastruktur som en internationellt konkurrenskraftig industri stéller krav pa. En viktig synvanda som maste till ar darfor
att se pa sociala insatser som en investering och inte som en kostnad. Lika viktigt som att genomfora investeringar i fysisk infrastruktur
som kopplar upp och forbinder platsen med omvarlden, lika viktigt blir det med en social investeringspolitik som kan fungera som en
stotdampare, som kan fanga upp och lindra de effekter som globaliseringen for med sig och som inte ar onskvarda. Sadana
stotdampare skulle exempelvis kunna tillhandahalla finansiella resurser for att skolan skulle aterfa sin formaga att ta sitt
kompensatoriska ansvar och ge den utbildning och den kognitiva formaga som de globala produktionsnatverken och darmed
arbetsmarknaden kraver. Genom att tillatas bokfora sociala insatser som investeringar i kapitalbudgeten undviker man att belasta
driftskostnadsbudgeten och darmed kommunallagens krav pa arlig budgetbalans. Overskott fran ett ar kan flyttas éver och anvdndas
for att tdcka upp planerade underskott paféljande ar. En social investeringspolitik motiveras ekonomiskt av att kostnaderna for tidiga
och forebyggande insatser blir betydligt Iagre an de kostnader som uppstar for att hantera problemen nér de med tiden blivit akuta.
Problemet som uppstar handlar inte bara om svarigheten vid budgetarbetet att allokera resurser till nagonting som annu inte hant och
som man svarligen kan bevisa kommer att handa om inte dessa resurser anslas. En annan svarighet ligger i att fa olika delar av
forvaltningen att avsta medel till sddana insatser och darmed sta for en del av insatsernas kostnader med tanke pa att det oftast visar
sig vara helt andra delar av samma forvaltning som tillgodogor sig effekterna av de minskade kostnaderna i framtiden. Politiskt
motiveras inforandet av en social investeringspolitik av olika forskningsresultat som entydigt visar pa hur medskapande
dialogarbetssitt okar saval manniskors bemaktigande som samhallstillit. En social investeringspolitik med ett tillhérande
medskapande dialogarbetssatt skall darfor uppfattas som en i sig viktig langsiktig investering for okad social tillit. Samtidigt visar
erfarenheter pa att en bristande kontinuitet i dialogen nér det géller den sociala investeringspolitikens utformning och inriktning kan
ge upphov till negativa effekter for fortroende och samhorighet med politik och forvaltning. De flesta kommuner ger ocksa ekonomiska
bidrag till det civila samhallets foreningar som bedriver verksamhet inom kommunen. Den viktiga roll som det civila samhallet spelar
for att utveckla och forstarka invanamas samhalleliga tillhorighet och darmed den sociala tilliten gor det angelaget att inte bara
uppfatta liknande ekonomiskt stod som ett bidrag utan som en social investering. Férdelning av liknande finansiella medel utgor
ocksa ett bra exempel pa hur en social investeringspolitik med fordel kan kombineras med en medborgarbudget dar representanter
fran det civila samhallet deltar i besluten om hur medlen som star till forfogande skall anvandas och fordelas (Adler 2015).

Renovering av miljonprogrammen

Medborgarbudgetens relevans och anvandningsomrade har aktualiserats genom den
forestaende renoveringen av miljonprogrammen. Det finns flera olika skal till detta. Det
forsta skalet har att géra med arbetsmarknadens utveckling och det satt pa vilket
visstidsanstallning och 6kade krav pa flexibilitet och rorlighet i en 6kande utstrackning
minskat arbetsplatsens betydelse fér samhalleligt engagemang. Det standigt minskande
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medlemskapet i vara fackforeningar talar harvidlag sitt tydliga sprak. Samtidigt visar flera
studier pa hur manniskors samhéallsengagemang knyts allt hardare till bostadsmarknaden
och bostadsomradet. Har borjar forskningen se hur det ocksa i Sverige borjar bildas ett
tredje rum for att fora politiska samtal bortom koksbordet och arbetsplatsen (Listerborn &
Nilsson 2015). Miljonprogrammens forestaende renoveringar ger aven majlighet att minska
manga invanares kéansla av att vara utestangda fran att delta i det beslutsfattande som beror
forhallanden med stort inflytande Gver vardagslivet. Dialog och medskapande med de
boende blir har viktiga byggstenar. Inte minst handlar det om att komma Gverens om
renoveringsarbetets och standardékningens 6nskvérda omfattning.

Det andra skalet varfor bostadsomradets vikt som politisk arena ¢kat har att géra med
forandrade migrationsmonster och det faktum att manniskor i allt stérre utstrackning
befinner sig i rorelse paradoxalt nog har forandrat platsens betydelse. Platsen bestar ju inte
bara av ett rum i en fysisk bemarkelse utan ocksa av mening. Manniskans identitet paverkas
av platsens identitet som de &r med och skapar (och skapas av). Hur man upplever platsen
speglar salunda de sociala strukturer som platsen praglas av. Detta med att manniskor
standigt ar pa vag nagonstans har i och for sig reducerat intresset for att engagera sig i
samhéllsutvecklingen pa nationell niva och i mer 6vergripande politiska fragor. Daremot
visar olika undersokningar hur manniskor som ar i rorelse likafullt behdver ett hem att
komma hem till och kénna trygghet i och darfor ocksa garna engagerar sig i den lokala
samhallsutvecklingen. Bostadsomradet blir har en viktig politisk arena for engagemang och
samhallelig tillhorighet (Kings, 2013; Listerborn & Nilsson, 2015).
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Ett nytt medskapat samhallskontrakt

Slutsatserna som kan dras fran denna introducerande forskningsessa ar att kraven pa en
socialt hallbar samhéllsutveckling framst kan motas genom en forstarkt och utvidgad
demokrati. Var tids samhallsomdaning har inneburit att manniskor upplever en bristande
formaga nar det galler mojligheter att paverka de beslut som inverkar pa deras vardagsliv.
Det demokratiska underskott som uppstatt i Gvergangen mellan det westfaliska
nationalstatsprojektet med sina mer hierarkiska former for samhallsstyrning och det
postnationella samhallet praglat av partnerskap och nétverksstyrning har medfért behov av
att vitalisera demokratin. I urbana miljoer handlar det bland annat om rétten till staden, om
medborgarnas rétt att delta i beslutsfattandet som ror sjalva skapandet av stadsrummet
liksom rétten att till fullo kunna utnyttja detta stadsrum. En medskapande dialog och en
deltagande medborgarbudget har i denna introducerande forskningsessa angetts som
exempel pa hur en sadan utvidgad, fordjupad och vitaliserad demokrati kan komma till
stand. Forskningsessan har framst pekat pa tva forhallanden som aktualiserar vikten av en
sadan demokratisk utveckling.

Det forsta skélet handlade om det sétt pa vilket var tids stora samhallsomdaning flatat
samman det lokala med det globala och medfort framvéxten av ett mer heterogent samhaélle,
Okad social polarisering och nya vardegrundskonflikter, inte minst mellan generationer. For
att undvika social oro och valdsamma sociala konflikter maste darfér inneborden av den
sociala hallbarheten, liksom innehallet i de vardegrunder pa vilken den vilar, standigt vara
foremal for forhandling mellan olika grupper i samhéllet. Utvecklingen har harvidlag dkat
vikten av att ocksa synliggora och ta hansyn till perspektiv fran de mer resurssvaga
befolkningsgrupper som inte alltid kommer till tals genom den formella valdemokratin. Det
andra skalet till att utvidga och fordjupa demokratin beror pa de komplexa samhéllsfragor
som féljer i samhallsomdaningens spar och den minskade samhélleliga formagan att
hantera liknande fragor genom traditionell social ingenjorskonst dar manniskor betraktas
som objekt for statens omsorger och inte som viktiga aktorer i samhéllsutvecklingen.
Komplexa samhallsproblem kan bara formuleras tillsammans med dem som berérs och det
ar ocksa de som berdrs som kan identifiera lampliga atgarder och se till att de genomfors pa
tankt sétt.

Dessa tva huvudsakliga skal ar nog sa viktiga. De fyller emellertid framst en praktisk
funktion genom den nytta de férvantas kunna géra och kan med réatta uppfattas som val
instrumentella. De bygger i sjalva verket pa den sociala ingenjorskonstens tankelogik och
soker inte i tillracklig utstrackning sin klangbotten i den mer humanistiska grundsyn, i det
samhalle vi vill ha och i nédvandighet av det mer aktiva medborgarskap som krévs for att
méanniskor fullt ut skall kunna tillvarata sina livschanser.

Manskliga Rattigheter och ett aktivt medborgarskap

For den globala rattvise- och miljorérelsen har fragan om manniskosyn och hennes
aktorskap kommit att bli allt viktigare. Miljofragornas okande betydelse och de krav som
stélls pa ekologisk balans kan inte bara hanteras med hjélp av institutionella och
strukturella forandringar. De kréaver ocksa forandring av méanniskors beteenden och
attityder. Manniskors kénsla av delaktighet och samhorighet stérker harvidlag hennes
formaga till att ta ett storre kollektivt ansvar for samhallsutvecklingens och
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medmanniskornas vél och ve. Sammantaget har detta medfort att stora delar av rattvise- och
miljororelsen utveckats fran en mer passiv syn pa medborgarskapet till en mer aktiv syn dar
fragan om delaktighet och samhéllelig tillhérighet kommit hogt upp pa dagordningen
(Dobson, 2007, Roussopoulos 2015). Ett aktivt medborgarskap anses vara en nddvandighet
for den samhallsforandring som efterstravas. Forskningslitteraturen pekar pa att den civil-
republikanske mer aktiva synen pa medborgarskapet i forhallande till den liberal-
individualistiska mer passiva synen ocksa innebéar en viss forskjutning av fokus fran
individuella rattigheter till ett kollektivt ansvar (Taylor et.al 1994). Den globala rattvise-
och miljororelsens olika grenar (Della Porta 2013) driver foljaktligt sina krav pa att
demokratisera demokratin utifran en humanistisk grundsyn som bygger pa saval
manniskors rattigheter till som dess skyldigheter att verka for ett aktivt medborgarskap. Ett
sadant aktivt medborgarskap innebar inte bara att medborgarna tar ansvar for sig sjalva och
for varandra utan ocksa tar ansvar for det gemensamma.

Parallellt med denna diskussion har villkoren for en socialt hallbar stadsutveckling over
tid ocksa alltmer kommit att forknippas med tillgangen till manskliga rattigheter. Behoven
av politisk delaktighet och ett aktivt medborgarskap kraver inte bara medborgarnas rétt till
rattigheter som gor ett sadant medskapande och aktivt medborgarskap majligt. For att
medborgarna skall kunna utnyttja sina rattigheter kravs ocksa att makthavarna aktivt verkar
for att sadana institutioner och strukturer skapas som kan tillhandahalla praktiska
forutsattningar for ett aktivt medborgarskap. Det ar dessa behov som aterigen fort in fragan
om maénskliga rattigheter och om medborgarskapet pa den politiska dagordningen.

Fragan om manskliga rattigheter har i sin mer strikta juridiska bemarkelse traditionellt
kopplats till nationalstaten vilket ytterligare fordjupat vikten av att reda ut
medborgarskapets betydelse i en vérld dar det lokala alltmer flatats samman med det
globala. Dartill kommer att tillampningen av deklarationen om de manskliga rattigheterna
under senare tid utsatts for en allt hardare kritik saval for sina universella ansprak som for
det faktum att det i manga lander saknas tillrackligt lagligt stod for att ansvarsutkravning av
staters brott mot de ménskliga rattigheterna i praktiken skall vara mojligt. Speciellt géller
detta de ekonomiska, sociala och kulturella rattigheterna. Under var tids stora
samhé&llsomdaning har den svaga verkningsgraden hos deklarationen om manskligas
rattigheter alltmer kommit att uppmarksammas av gemene man eftersom manga manniskor
saknar medborgarskap i de lander och pa de platser de vistas. Manga uppehaller sig i landet
utan tillstdnd. Darigenom saknar de ratten till rattigheter och ocksa mojligheter att manga
ganger tillfredsstalla sina mest grundlaggande behov (Eriksson 2015, Holgersson 2011).
Situationen blir ocksa problematiskt for myndigheter pa de platser dér en vistas eftersom de
inte langre kontrollerar vem som befinner sig pa territoriet och inte kan planera for att
hantera de olika behov av samhallstjanster som méanniskor har i form av bostader,
halsovard och utbildning. Sammantaget har staten forlorat formagan att utfora sin
huvudsakliga uppgift, namligen att erbjuda skydd at de mest skyddslosa.

Var tids samhéllsomdaning drivs i samverkan fram av en alltmer pataglig globalisering
som medfort kad rorlighet och fordndrade migrationsmonster. De flesta manniskor séker
sig till det moderna livet och till sina kontaktnét i stader. Urbaniseringstakten okar, kanske
inte framst genom inflyttning fran landsbygden utan mer som ett resultat av stadernas
positiva fodelsetal och dkad invandring. Denna utveckling har medfort ett allt storre
intresse fran samhéllsforskare, kulturgeografer och urbansociologer att diskutera
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forutsattningarna for ett urbant medborgarskap (Andrén 2007). Intresset bottnar inte enbart
i ett rattighetsorienterat synsatt utifran manniskors réttigheter till skydd mot diskriminering
och tillgang till olika valfardstjanster. Det 6kade intresset forklaras ocksa av att fragan om
manskliga rattigheter alltmer kopplats till réttvisa, kulturellt erkdnnande och tillgang till det
politiska rummet. Begreppet “rétten till staden” myntades av den franske filosofen Henri
Lefebvre, baserat pa hans studier av urbaniseringen i Frankrike under 60-talet. (Harvey
2012, Schmid 2012 citerad av Isemo 20125). Enligt Lefebvre tillhor rétten till staden de
som bor i staden och bestar i huvudsak av tva delar: ratten att delta i beslutsfattande som ror
skapandet av stadsrummet och ratten att till fullo kunna fa utnyttja detta stadsrum.
(Lefebvre i Purcell, 2003, citerad av Isemo 2015). Ratten till staden har Gver tid blivit en
stark paroll for urbana sociala rorelser varlden dver aven om det finns en stor spannvidd i
hur begreppet anvands. Vikten av medborgarnas ritt till staden har ocksa uppmarksammats
av FN-systemet (UN HABITAT och UNESCO) och fatt en fornyad aktualitet genom de ny
hallbara utvecklingsmalen som generalférsamlingen enhélligt antog september 2015. Flera
stader har redan infért nagon form av ett urbant medborgarskap (exempelvis New York)
och utfardar egna identitetskort till de ménniskor som arbetat, bott eller vistats i staden
under en viss tid for att garantera dem ett minimum av rattigheter och offentlig valfard.

De diskussioner som litteraturen for om vad ett urbant medborgarskap skulle kunna
tankas innebéra ar ocksa intressant i en svensk kontext med tanke pa att den svenska
modellen och dess sociala kontrakt gatt ur tiden och att de manskliga rattigheterna dven har
borjat forlora i verkningsgrad till foljd av den stora samhallsomdaning som pagar.
Framvéxten av ett sadant samhallskontrakt pA kommunalniva utifran de olika férhallanden
som rader lokalt mellan landsbygd och stad skulle ocksa medge den demokratisering av
demokratin och det aktiva medborgarskap som saval en social hallbar stadsutveckling som
en socialt hallbar landsbygdsutveckling stéller krav pa. En av de manga stader som
utformat ett bindande kontrakt mellan staden och dess medborgare som reglerar parternas
rattigheter och skyldigheter &r Montreal i Kanada. Medborgarna har definierats i sin breda
bemarkelse och omfattar alla som bor, vistas eller arbetar i staden oavsett om de &r
kanadensiska medborgare eller inte. Denna form av samhéllskontrakt skulle darfér kunna
tankas utgdra en inspirationskalla for olika kommuner ocksa i Sverige.

Montréal Charter

R . h Foreword
l S The Montréal Charter of Rights
of ' .and B8 " e and Responsibilities is the
Responsibilities o o i
P consultation, and is founded
on respect of human dignity.
equality, inclusion, tolerance and
Th e ke tO justice. These widely shared
values are essential for the
IVI n% b ette r development of responsible,
harmonious and productive
tog e r o relations between the city and

Montrealers. The Charter is
the first of its kind adopted by

L s Y 5
r K ? o, a major Canadian city.
"a Citizens, elected officials, civil
3 rY v, = - servants—we are all bound
. 9 s # 7 together by the Charter, which
. ' : 4 : urges us to work together
B lf&- Aa F » F to achieve the quality of life
B ° ‘( - sL 5 i A Nia 2 - we seek as Montrealers.

Figur 16 Utdrag fran Montreals medborgarcharter hamtad i oktober 2015 fran:
(http://ville.montreal.qc.ca/portal/page?_pageid=3036,33776878& _dad=portal&_schema=PORTAL)
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Medskapande demokrati

Ett sadant samhéllskontrakt maste tillatas vaxa fram i nara samverkan mellan stadens
beslutsfattare, det civila samhéllets representanter och samhéallsengagerade medborgare. En
sadan medskapande process skulle darmed kunna utgora ett viktigt steg for att utvidga,
fordjupa och vitalisera demokratin i den riktning som diskuterats i denna forskningsessé.
Delar av forskningslitteraturen talar harvidlag i termer av att demokratisera demokratin
(Get & Sintomer 2005, Roussopoulos & Benello 2013, Scholte 2011). Harigenom vill
litteraturen betona vikten av att komplettera valdemokratin med framst
deltagardemokratiska inslag (se faktaruta ruta 3). Slutsatserna som kan dras fran denna
forskningsessé ger anledning att fundera 6ver nédvandigheten av att strava ytterligare lite
langre. Det finns tva skal till detta. For det forsta har forskningsessan genom att anvanda
sig av begreppet medskapande dialog betonat vikten av gérandet (det gemensamma
handlandet). P4 motsvarande satt blir det i detta sasmmanhang viktigt att uppmarksamma
vikten av att leva demokrati (Englund 2003, Lorentzi et al 2015). Har handlar det om
betydelsen av att komplettera den deliberativa demokratin med olika former av
deltagardemokrati for att gora ett sadant gemensamt handlande praktiskt méjligt. For det
andra pavisar forskningsessan vikten av att forandra synen pa makt och pa maktutdvning
dar makt handlar om makt till istéllet for makt over. Dessa tva forhallanden gor det
angeléaget att ocksa tala om en forstarkt och utvidgad demokrati i termer av en
medskapande demokrati (Adler 2015). Det &r vikten av att kombinera dialogen med ett
gemensamt handlande och det ar synen pa makt som skiljer den medskapande demokratin
som diskuteras i denna forskningsessa fran vad som vanligen menas med begrepp som
deliberativ demokrati och deltagardemokrati (participatory democracy). Innehallet i och
utformningen av en sadan medskapande demokrati utgor en viktig forskningsfraga for
fortsatt transdisciplindr kunskapsproduktion.

DET GYLLENE TILLFALLET

I enlighet med var tidigare diskussion om det politiska manéverutrymmet kan
forutsattningarna for ett sadant nytt samhallskontrakt forvantas ha okat till foljd av de
sammanfallande intressen mellan arbetsmarknadens parter som de globala
produktionsnatverkens fortsatta utveckling borjat ge upphov till. Den valfardsregim som
Iag till grund for Saltsjobadsavtalet och efterkrigstidens svenska modell byggde pa vikten
av samband mellan l6ner och vinster for att I6ntagarna skulle fa tillgang till den kdpkraft
som producenternas avsattning av sin massproduktion kravde. Bakgrunden till dagens
sammanfallande intressen av att etablera en ny valfardsregim star att finna i de globala
produktionsnétverkens och darmed arbetsmarknadens 6kande krav pa en arbetskraft med en
tillracklig kognitiv formaga. Som vi tidigare redogjort for kravs innovation och
sjalvstandigt larande for att klara sig i den globala konkurrensen. Ett sadant sjalvstandigt
larande kraver arbetskraftens medskapande. Aktuell forskning visar pa hur
framgangsfaktorn manga ganger utgors av arbetsorganisationens formaga att utveckla
kunskap och kompetenser som inte &r sa latta att kopiera (Nilsson 2013). Genom att den
kunskap som kravs samtidigt i allt hogre grad bygger pa tyst kunskap” eller for vad som
kallas icke-kodifierbar kunskap, blir den emellertid inte bara svarare att 6verfora till andra
utan ocksa mer bunden till den person som innehar den och darmed ocksa mer rérlig och
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flyktig. Arbetsmarknaden far darmed 6kat behov av saval en frisk och motiverad
arbetskraft som kan delta i medskapandet som en arbetskraft som &r lojal och som ké&nner
samhorighet med sin arbetsplats. Med hjalp av ett sadant samhallskontrakt kan de
trygghetssystem byggas upp som kravs for att minska osékerhetsfaktorn och kostnaderna
for produktionsomstéllning genom att gora det mojligt for saval foretag som for deras
anstallda att bli mer forandringsbendgna. Det medskapande och den vertikala interaktion
som kravs maste darfor inte bara inkludera de politiska beslutsfattarna och det civila
samhéllets representanter. Det ar av storsta vikt att ocksa naringslivets beslutsfattare ingar i
ett sddant medskapande om den socialt hallbara stadsutvecklingens forutsattningar och
villkor.

Den svarbesvarade fragan i sammanhanget ar vilka medborgare som kan tankas utgéra
de sociala bararna till ett sddant har samhallskontrakt och som kan gripa det gyllene
tillfallet. Ett sddant samhallskontrakt kan inte skapas uppifran utan maste tillatas vaxa fram
och utvecklas underifran inom och under stor medverkan av savél det civila samhéllet som
politiken och naringslivet. Dilemmat har bestar i att den samhéllsutveckling som motiverar
fragan om att demokratisera demokratin, namligen den pagaende individualiseringen, ocksa
ar den fraga som gor det extra svart att fa ett sadant aktivt medborgarskap tillstand. Dartill
kommer det civila samhéllets risk for tudelning som vi tidigare diskuterat i samband med
redogdrelsen av prekariatets framvaxt. Denna tudelning har i och for sig 6kat det
sammanhallande sociala kapitalet inom olika gruppidentiteter (bounding social capital).
Forskningen kring framvéxten av prekariatet menar darfor att denna framvaxt darmed
kommer att skapa de sociala krafter som behdvs for den samhallsférandring som den
sociala hallbarheten anses krava (Standing 2011,2014). Men samtidigt som prekariatet
vaxer sig starkare har samhéllsutvecklingen forsvarat for det ssmmanbindande och
sammanlankande sociala kapitalet (binding and linking social capital) att véxa fram saval
mellan olika gruppidentiteter som mellan olika makthierarkier. Forutséttningarna for den
vertikala interaktion som vi tidigare konstaterade utgjorde en nddvandig ingrediens for
onskvard samhallsforandring tycks fornarvarande inte foreligga. Har kravs ett langsiktigt
och talmodigt arbete for att fa till stand en inkluderande utveckling och en ateruppbyggnad
av det svenska valfardssamhallet som kan mojliggora framvéxten av den sociala tillit och
det sociala kapital som ett legitimt och hallbart samhallskontrakt kraver.
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