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ABSTRACT

The Great Transformation of our time, amalgamating the local with the global demands
new modes of governance and management. Increased variety and diversity of the popu-
lation as well as the complexity of social issues are changing the prerequisites of social
sustainability. The aim of this article is to discuss how this transformation strengthens the
importance of citizens’ co-creation as regards identification of the problems, measures to
be taken as well as the implementation of the same. The article furthermore discusses the
role of trans-disciplinary knowledge production and its possible contribution to a socially
sustainable development, as well as how current modes of governance influence the room
for manoeuver and conditions for co-creation. Three mental shifts are considered necessary.
The first relates to the importance of viewing city residents as citizens with rights and
responsibilities and not only as customers and consumers. The second concerns the shift of
the view what knowledge is and what it could be and the third relates to how the question
of power should be conceptualized.

Keywords: Co-creation, complex issues, dialogue, modes of governance, social sustainable
development

INLEDNING

Globalisering, migration och urbanisering utgor i samverkan viktiga drivkrafter
bakom var tids stora omdaning dair det lokala alltmer flitas samman med det glo-
bala (Kennedy, 2010). Globalisering 6kar minniskors internationella kontaktytor
och rorlighet. En ny typ av migration vixer fram dir manniskor allt oftare befinner
sig i transit, pd vig att ater bryta upp och soka sin lycka ndgon annanstans om
man hittar battre mojligheter. Till foljd av den nya informationsteknologin borjar
ménniskor i allt stérre utstrickning leva sina vardagsliv pa flera platser samtidigt.
Man stér i daglig kontakt med savil sina anhoriga i sina ursprungslinder som pa de
platser dit man eventuellt ir pa vig (Righard, 2008; Glick Schiller; 2011, Castles et
al. 2014). De flesta slar sig ner i stider. Det har medfort en allt snabbare urbanise-
ringstakt. Statens roll forindras genom den nya ekonomiska geografin dir stider
och deras grinsoverskridande nitverk spelar en allt viktigare roll f6r ekonomisk
utveckling (Krugman, 2010). I 6vergingen till det urbana nitverksamhallet pressas
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staten tillbaka och savil nya aktorer som former for samhéllsstyrning viaxer fram
som mer bygger pd nitverkssamarbete och partnerskap (Nilsson, 2002). Stads-
rummets Okande heterogenitet tillsammans med arbetsmarknadens ¢verlappande
behov av sivil hog- som lagutbildad arbetskraft forstirker inkomst- och hilso-
klyftor (Stigendal & Ostergren, 2013). Den ojimna utvecklingen har medfort att
det i samma stad vixer fram ett globalt syd sida vid sida med ett globalt nord utan
territoriella grinser diremellan. Medan manga minniskor kinner sig inkluderade
i samhillet och att de kan paverka forhallanden som priglar deras vardagsliv
kinner sig alltfler marginaliserade och utestingda frin deltagande i samhallslivet.
Diskriminering och social polarisering 6kar sociala spinningar och samhallens
konfliktbenigenhet. Flera stider befinner sig i ett spanningsfilt mellan att 4 ena
sidan genom sitt globala nitverkssamarbete kunna bidra till en globalt hallbar ut-
veckling och 4 den andra utvecklas till slagfilt f6r sociala konflikter (Abrahamsson,
2012a; Lidskog, 2006).

Den pagiende samhillsomdaningen stiller stora krav pd minniskors deltagande
och inflytande for att utvecklingen skall bli socialt hillbar (Demokratiutredningen,
SOU 2000:1). Samhaillsvetenskapen har genom sin demokrati- och valforskning
under ldng tid dgnat frigan om medborgarnas delaktighet stor uppmairksamhet.
Resultaten fradn det senaste drets svenska valrorelser har gett frigan fornyad
aktualitet. Den internationella hindelseutvecklingen under och efter den arabiska
véren har, tillsammans med den svenska arbetsmarknadens polarisering och det
faktum att 6kad material vilfard inte heller i Sverige fordelas jamnt mellan olika
sociala grupper, medfort att frigan om delaktighet och en mer inkluderande ut-
veckling kommit att priagla den utvecklingsteoretiska diskussionen inte bara for
nationalekonomer och sociologer utan ocksa for freds- och utvecklingsforskare
(Abrahamsson, 2012b).

Syftet med denna artikel dr att bidra till en utvecklad och férdjupad diskussion
om hur pigiende samhaillsomdaning dkar kraven pd och samtidigt férandrar for-
utsiattningarna for lokal demokrati. MArtikelns klangbotten utgdrs av véir tids
stora omdaning® med sina sociala spanningar och sambhilleliga péfrestningar. Dess
empiriska utgangspunkt ir att formégan att hantera komplexa samhallsproblem
avgor den riktning i spanningsfiltet i vilken sambhillet ror sig (Abrahamsson,
2013 b). Utvecklingen ir siledes politiskt paverkbar. Artikeln, som dr av en mer
explorativ karaktir, diskuterar de krav som en socialt hallbar utveckling stiller
pa manniskors medskapande savil nar det giller problemformulering som identifie-
ring och genomfoérande av atgirder. Speciellt uppmirksammas den transdisciplinira
kunskapsproduktionens och samhillsstyrningens betydelse. Medskapande anvinds
i detta sammanhang som savil ett analytiskt begrepp, for att fanga in vad som
kravs for att identifiera och synliggora de komplexa samhillsproblem vi str infor,
som ett normativt begrepp for att visa hur dessa komplexa problem kan hanteras.
Artikeln 4r uppdelad i tva delar. Den forsta delen definierar begreppet utifran en
kunskapssyn som medger utrymme for den erfarenhetsbaserade kunskap och prak-
tiska klokhet som kopplar ihop teori och praktik. Den andra delen konkretiserar
diskussionen och visar med hjilp av olika erfarenheter pa hur den aktuella formen
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for samhillsstyrning i praktiken minskar forutsittningarna for medskapandet
men samtidigt ocksad Oppnar upp manoverutrymmet for inférandet av en ny mer
medskapande styrningsrationalitet. Artikeln avslutas med att sammanfatta nagra
av de synvandor som krivs for att en sddan ny form for samhallsstyrning skall lata
sig genomforas. Det handlar om synen pa kunskap, om synen pi samhillsnytta
och om synen pa makt.

MEDSKAPANDETS INNEBORD

Begreppet medskapande kan hirledas ur begreppet delaktighet. Det forsoker
emellertid finga nidgonting som ir mer genomgripande och heltickande in det
som kinnetecknade nationalstatens politiska rum (Lijphart, 1999). Medskapande
i det framvixande nitverkssamhaillet handlar om att vara med och skapa i hela
beslutsprocessen, fran formulering av problemet, analys av mojlighetsstrukturer
till identifiering och genomférande av atgirder. Delaktig kan man vara i olika delar
av samma process. Medskapandet pagar kontinuerligt frin bérjan till slutet av
processen och de som ir med och medskapar blir dirmed ocksa en del av och med-
ansvariga for resultatet. Politisk delaktighet begrinsar sig i vardagsspriket till
politikens omréde, det vill siga till framtagning av policy och till férvaltningens
genomforande. Medskapandet omfattar forvisso det politiska men stricker sig
ocksa bortom den traditionella samhallsstyrningen och dess politiska aktorer. Be-
greppet avser det framvixande niatverkssambhillets krav pa sivil en horisontell som
vertikal samverkan med en rad andra ekonomiska och sociala aktorers verksam-
heter som paverkar samhaillsutvecklingen (Bason, 2010). For att fA med s manga
perspektiv som mojligt i beslutsprocessen omfattar medskapandet en samverkan
med sdvil det politiskt organiserade fitalet som med det oorganiserade flertalet. I
overgingen till nitverkssamhillet dir det lokala alltmer flitats samman med det
globala skall medskapande uppfattas sivil som ett inkluderande som ett normativt
begrepp. Det beskriver ytterligare aspekter pi vad som krivs for att komma tillritta
med bristande social sammanhallning. De férhallanden som forklarar behovet av
Okat medskapande iterfinns inte frimst i utanférskapet. De stir att finna i de
mekanismer som forstirker innanférskapet och som forklarar varfér minniskors
stings ute frin samhillslivet och dirmed frin mojligheter att paverka sitt vardagsliv.
Syftet med medskapandet ir ytterst att bidra till att innanférskapets murar rivs ner.

Medskapande handlar mycket om dialog och kunskapssyn. Medskapande handlar
inte frimst om processinriktade metoder for forbattrad kommunikation dven om
detta ir nog sa viktigt. Medskapande, sisom begreppet anvinds hir, handlar mer
om en specifik kunskapssyn och ett forhillningssiatt som medger en speciell rela-
tion mellan samverkande parter. Begreppet innefattar en problematiserande, kri-
tisk och reflektiv formaga att se sakernas tillstind ur olika perspektiv, uppfatta
nyanser och det komplexa i tillvaron. Bildligt talat handlar det om att gi i ndgon
annans mockasiner. Det innebir férmagan att utifrdn sin egen erfarenhet och tolk-
ningsram Oppna sig for andra mojliga tolkningar vilket i grunden ar en forutsitt-
ning for en fungerande demokrati. Medskapande liksom demokrati handlar ocksa
om att fi sin rost hord. Det lyhorda lyssnandet blir en forutsittning for formagan
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att ta till sig andras tolkningar, att omprova sina egna och att lira sig ndgot nytt
(Bohm, 1996; Isaacs, 1999).

Genom sin betoning av handlandets betydelse har medskapande stora kontaktytor
med aktionsforskningen, speciellt med den mer dissensusinriktade och kritiska
aktionsforskningstraditionen (Ranciere, 2011). Denna har bland annat sina rotter i
Paulo Freires arbete med en medvetande- och (dirmed) frigorande pedagogik som
strivar efter att utveckla relevant kunskap och aktivt bidra till praktikernas for-
andringsarbete utifrdn grundsynen att all kunskap utvecklas fran handling (Freire,
1972). Freire pekade pa kunskapens bemiktigande kapacitet genom att problema-
tisera, reflektera och agera och betonade att det ir den omedelbara kopplingen
mellan handling och reflektion som leder till en kunskapsutveckling som blir rele-
vant for praktiken. Freire menade att problematisering och reflektion var nédvindig
for det medvetandegbrande som kriavdes for att forhindra att aktioner trots sina
avsikter riskerade att forstarka de rddande och foértryckande strukturerna dn mer.
Begreppet medskapande ansluter sig till denna mer kritiska forskningstradition
och ligger, genom att koppla samman delaktighet och handling, nira det som i
forskningslitteraturen benimns som ”“empowered participation” eller “empowered
participatory governance” (Fung and Wright, 2003; Fung 2004).

Efter att detta avsnitt har pekat pa vikten av att medskapandet omfattar hela pro-
cessen, frin problemformulering till identifiering och genomférande av dtgirder,
redogOr nista avsnitt kortfattat for hur medskapandets roll gradvis kommit att
vixa fram och ta plats pa den politiska dagordningen.

MEDSKAPANDET PA DEN POLITISKA DAGORDNINGEN

Allt sedan miljotoppmoétet i Rio i borjan av 1990-talet och det handlingsprogram
for lokalt medborgarengagemang som da enhilligt antogs (Agenda 21) har forsk-
ningslitteraturen dgnat alltmer utrymme 4t frigan om minniskors politiska delak-
tighet (Roussopoulos & Bello, 2005). Minga av de ddesfrigor som minniskan stér
infor handlar om livsstilsfrigor som direkt berér var och en och som kriver varje
minniskas engagemang for att kunna hanteras. Sveriges kommuner och lands-
ting driver en relativt omfattande verksamhet nir det giller att ta fram arbetssitt
och verktyg for att underlitta medskapande och medborgardialog runt om i landet
(Sveriges Kommuner och Landsting (SKL), 2013b). Anstringningarna skall férstas
mot bakgrund av det sd kallade demokratikriteriet och det politiska landskapets
forandring. Ett gt valdeltagande, speciellt frin kvinnor, unga och utrikesfodda
svenskar har gjort det angeliget att utvidga demokratin och ge minniskor ckade
mojligheter att fi inflytande pa politiska beslut som paverkar deras vardagsliv
(Regeringens skrivelse, 2013/14:61). Det politiska systemets legitimitet anses hotat
pa grund av det demokratiska underskott som foljer med évergingen till nitverks-
samhillet dir allt fler beslut fattas genom olika former av partnerskap ofta bortom
offentlig insyn (Stigendal, 2011). Demokratins kris uppfattas av forskningen ocksa
som ett resultat av det postpolitiska tillstind som uppstitt eftersom politiska
alternativ inte lingre finner sin plats pa den alltmer konsensusinriktade politiska
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dagordningen (Mouffe, 2009). Frigan om varfér nagonting skall gbras har alltmer
ersatts med fragorna vad och hur saker skall goras. For att bryta detta postpolitiska
tillstdnd blir behovet av 6verlaggning och delaktighet lika viktigt att tillgodose
som den liberala demokratins behov av majoritetsstyre och representativitet (Porta,
2013). Beslutfattandet maste flyttas narmare folket, speciellt som fragorna inte
enbart handlar om politiska rittigheter utan ocksa om ekonomiska, sociala och
kulturella. Politisk delaktighet ger mojlighet till en fostrande och inkluderande
demokratisk skola for att ldra kidnna andras tolkningar och omprova egna. Ju mer
manniskor deltar i det politiska samtalet desto mer forvantas medvetenheten tka
om att den bredare samhallsnyttan har ett storre virde 4n summan av individuell
behovstillfredstillelse (Moore, 2005). P4 senare tid har dven delaktighetens och
inflytandets betydelse for en forbittrad folkhilsa uppmirksammats, inte minst i
samband med Malmoékommissionens arbete for att forstirka den sociala hallbar-
heten (Marmot, 2008). Delaktighet och inflytande utgor numera det forsta av de
elva prioriterade folkhilsoomridden som skall styra kommunernas folkhilsoarbete
(Stigendal & Ostergren, 2013).

Stravan efter 6kad delaktighet skall ocksa uppfattas utifran det sa kallade effek-
tivitetskriteriet. Delaktighet anses vara ett smart sitt for att skapa en effektiv
forvaltning. Invdnarna kan tillféra viktiga kunskaper och kinslan av delaktighet
i beslutsfattandet forvantas underlitta beslutens genomforande (SKL, 2013b).
Denna insikt har forstirkts genom den nya styrningsrationaliteten, benimnd New
Public Management, som praglar svensk forvaltning (Hall, 2012). Denna affirs- och
lénsamhetsinriktade nitverksbaserade form for samhallsstyrning (governance)
har kommit att ersitta den tidigare mer hierarkiskt uppbyggda styrningsformen
for regeringsutovning (government) dir befolkningens behov tillgodoségs utifrdn
sin roll som viljare (Nilsson, 2002; Montin & Hedlund, 2009 ). Befolkningens behov
skall nu mer tillgodoses utifrdn sin roll som kunder pd en marknad vilken som
helst och denna styrningsrationalitet anses kunna 6ka effektiviteten savil vid be-
hovsidentifiering som vid utarbetande av atgirder och deras genomférande (Hall,
2012). Medan demokratikriteriet viarderar politiskt delaktighet for samhallsut-
vecklingen i sin helhet begrinsar sig effektivitetskriteriet frimst till att se delaktig-
het som 6nskvirt vid tillhandahdllandet av offentlig service och offentliga tjinster.
New Public Managements marknadsorienterade angreppssitt medfor att strivan
efter en 6kad medborgerlig delaktighet i sig inte har s mycket med demokrati att
gora. Eftersom medborgarna enligt denna nya styrningsrationalitet alltmer borjar
betraktas som kunder blir det viktigt med dialog for att i deras egenskap av brukare
av samhallstjinsterna fa fram preferenser och synpunkter pi vad som skall produce-
ras och hur producerade varor och tjinster bist kan tillhandahéllas (SKL, 2013b).

Den stora omdaning av det svenska samhillet som priglar var tid, dir det lokala
alltmer flitas samman med det globala och nationalstatens roll férindras (Cherny,
1997), har pa senare tid forstarkt vikten av en mer inkluderande form av medskap-
ande. I det framvixande nitverkssamhillet som priaglas av stor heterogenitet,
komplexa samhillsfrigor och sociala konflikter blir invinarnas medskapande
en forutsittning for att tillvarata erfarenheter och synliggora olika perspektiv som
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gOr problemidentifiering och atgirdsforslag legitima. De krav som komplexiteten
i problemen stéller pa att forstd helheten och samstimmighet nir det galler for-
héllningssitt gor det diarfor viktigt med natverkssamarbete och horisontellt och
vertikalt medskapande inom och utanfoér den egna organisationen (Brown, Harris
& Russel, 2010). Behoven av 6kad politisk delaktighet uppmairksammas av den
tidigare svenska alliansregeringen som sommaren 2014 tillsatte en ny demokrati-
utredning for att bland annat foresla atgirder som kan ”stirka individens mojlig-
heter till delaktighet och inflytande under mellanvalsperioder och belysa fragor
om ungas representation, delaktighet och inflytande” (Dir 2014:111).

Medan detta avsnitt redogjort fér hur frigan om medskapande 6kat i betydelse,
savil nir det giller demokratins konsolidering, forvaltningens effektivitet och legi-
timitet som att hantera samhillsomdaningens komplexitet, redogor nista avsnitt
kortfattat for den kunskapssyn som ligger till grund for ett sdidant medskapande.

MEDSKAPANDETS KUNSKAPSSYN

De Okade krav pa att forstd helheten som den 6kande komplexiteten i samhalls-
problemen medfor har inte bara gjort det allt viktigare att analysera problemen
utifran olika vetenskapliga perspektiv. Vikten av den mer erfarenhetsbaserade
kunskapen har ocksd okat. Medskapande har dirmed alltmer kommit att handla
om kunskapssyn. Platon definierade kunskap pa ett sidant sitt att det endast om-
fattade den teoretiska kunskapen. Han talade hir om Episteme — om kunskap som
ir vetenskaplig och allmingiltig. Aristoteles var den fOrsta att vidga forestdllning-
en om bildning och fora in begreppet praktisk kunskap. Det handlade inte bara
om Techne - ordet f6r den kunskap for de varor och fornédenheter vi framstiller
(hantverket ar sinnebilden for praktisk kunskap). Det handlade ocksa om Fronesis
— den praktiska klokhet vi anvander for att bygga ett gott samhaille. Den kunska-
pen ir etisk och politisk genom dess syfte att gora manskliga forhallanden battre.
Denna typ av kunskap dr av demokratisk karaktir i den meningen att den inte
forutsitter nagon formell skolning. Praktiskt reflekterande och kloka manniskor
kan man finna lite varstans och de utmarks frimst genom att de bar pa langvariga
djupgdende livserfarenheter (Liedman, 2011).

Till skillnad fran Episteme, som bygger pd vad som kommit att kallas for fakta-
kunskap, bygger Fronesis pa firdighets- och fortrogenhetskunskap. Ofta skiljer
man inom vetenskapsteorin mellan forklaring av olika skeenden och forstdelse
av desamma (Alvesson & Skoldberg, 2008). Forklaring soker orsaker och samband
som kan forklara att det forhaller sig pa ett visst sitt medan forstaelse bygger pa
tolkning av indamalsenligheten i minniskors beteenden utifrin de sammanhang
de befinner sig i. Forklaring forknippas ofta med lagbundenheter som aterfinns i
naturvetenskapen medan forstielse och tolkning ligger nirmare sambhillsveten-
skapen (Gustavsson, 2002). Praktisk klokhet (Fronesis) syftar genom sin firdighet
och fortrogenhet att bidra till férstaelse av olika hindelser. Medan Episteme med
sin faktakunskap ir mojlig att kodifiera — uttrycka i ord och sitta pa priant — ir
Fronesis med sin firdighets- och fértrogenhetskunskap exempel pa tyst kunskap
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— det osdgbara som svarligen kan kodifieras. Manniskor bar denna sorts kunskap i
sina kroppar och den sitts sillan eller aldrig ner pa papper.

Under senare tid har en ny form fér kunskapsproduktion borjat vixa fram, den
transdisciplindra kunskapsproduktionen. Den syftar till att utifrdn en siddan
bredare kunskapssyn tillvarata tyst kunskap och praktisk klokhet for att utveckla
forhallnings- och arbetssitt som littare kan hantera komplexa samhillsproblem,
inte minst nir det géller de krav som en hallbar utveckling stiller (Brown, Harris
& Russell, 2010). Den kunskapssyn som ligger till grund for att problemen 6ver-
huvudtaget uppstitt anses inte kunna anvandas for att 16sa dem. Det handlar om
att utveckla en fantasifull férmaga att tinka nytt — utanfér boxen som det brukar
heta i dagligt tal. Med transdisciplinar kunskapsproduktion menas att den veten-
skapligt och teoretiskt forankrade kunskapen kombineras med den erfarenhets-
baserade kunskapen (Polk & Kain, forthcoming). Den transdisciplinira kunskapen
skall inte forvixlas med flervetenskaplig eller med tvirvetenskaplig forskning.
Den flervetenskapliga forskningen anvinder sig av flera olika vetenskapliga inrikt-
ningar for att belysa ett fenomen utifrin olika aspekter. Tvirvetenskaplig forskning
forsoker bredda kunskapsproduktionen genom att samtidigt anvinda sig av olika
vetenskapliga discipliner. Den transdisciplinira metoden har, som begreppet
"trans” antyder, ett grinsoverskridande ansprik. Medan den tvirtvetenskapliga
ansatsen blandar olika discipliner forsoker den transdisciplinira att inte bara smilta
samman olika discipliner. Den bygger dirutover pa ett stort inslag av medskap-
ande mellan olika yrkeskategorier, exempelvis mellan forskare i den akademiska
varlden och tjanstemin inom forvaltningen (Polk & Kain, forthcoming).

Den transdisciplindra kunskapsproduktionen knyter an till diskussionen om in-
teraktiv forskning med sina rotter i den kritiska realismen och delar dess forhall-
ningssitt till hur vi skall forstd virlden och hur kunskap om denna kan lata sig
skapas. Den kritiska realismen skiljer pa intransitiv kunskap om den virld som
existerar alldeles oberoende av oss och transitiv kunskap som omfattar den (socialt
konstruerade) virld som vi kan uppfatta, som vi paverkar och paverkas av och som
vi genom virt sokande av kunskap om ocksa strivar efter att férandra (Alvesson
& Skoldberg, 2008). Den kritiska realismen bryter hirigenom med empirisismen
som med sin positivistiska tro pad faktakunskap menar att verkligheten ir vad vi
minniskor kan uppfatta, vad vi ser runt omkring oss och kan berikna och maita.
I forlingningen medfor den kritiska realismens ontologiska uppfattning att alla
anspriak pa forskningens neutralitet, objektivitet och virderingsfrihet férsvinner
(Olsson, 2002). ‘Teori ér alltid skapad av nidgon och med ett bestimt syfte’ (Cox,
1995). De forskare som ansluter sig till detta perspektiv menar att den vetenskap-
liga kunskapens sanning dirfor aldrig kan anses en gang for alla bevisad, utan att
den alltid dr 6ppen for framtida revideringar (Alvesson & Skoldberg, 2008). Utifran en
sidan ontologisk grundsyn blir det forstaeligt att minga av dess anhingare fraimst
soker sig till praktiker och den erfarenhetsbaserade kunskapen for att diar soka
kunskap om hur forskningen skall bedrivas och verkligheten uppfattas.

Den efterstrdvade kombinationen av teoretiskt foérankrad och erfarenhetsbaserad
kunskap forviantas ocksa underlitta formégan att omsitta producerad kunskap och
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vunna erfarenheter i praktisk handling. En ytterligare dimension i den transdisci-
plindra kunskapsproduktionen utgors siledes av dess normativa strivan efter att
bidra till hantering av de komplexa samhillsfragor som studeras och dirigenom
ocksa att bidra till social férandring (Polk, 2014). Den transdisciplinira metoden
uppfattas dirmed vanligen som mer aktionsorienterad dn andra kunskapsprodu-
cerande forskningsinriktningar.

For att den transdisciplindra kunskapsproduktionen skall bli relevant gor denna
ambition det nodvindigt att den producerade kunskapen ocksd kommer till an-
viandning. Det medskapande pa vilket den transdisciplindra kunskapsproduktionen
bygger far darfor inte begransa sig till ett medskapande mellan olika yrkeskate-
gorier, exempelvis mellan forskare inom akademin och tjinstemin inom forvalt-
ningen. Det ir av storsta vikt att ocksa niringslivets representanter och det civila
samhallets medlemmar aktivt deltar i denna kunskapsprocess savil i egenskap av
kunskapsbirare som i egenskap av kunskapsanvindare. Etablerandet av de kunskaps-
allianser (Stigendal, 2013) som den europeiska kommissionen under senare tid bli-
vit starka foresprakare av riskerar hiarvidlag att bli problematisk. Som ordet allians
antyder finns hir en risk for att de som ingar i medskapandet blir alltfor exklusiva
och utgors av de viletablerade och organiserade kunskapsbiararna medan sociala
rorelser, flyktiga niatverk och det oorganiserade flertalet av kunskapsbararna i det
civila samhillet forblir utestingda (Abrahamson, 2013b). Vi skall fi anledning att
aterkomma till detta. I nista avsnitt skall vi forst diskutera de krav som medskap-
andet stiller pa dialogens former och innehall for att produktion och anvindning
av en transdisciplinir kunskap skall tilldtas ske

MEDSKAPANDE OCH DIALOG

Den 0kade komplexiteten och den heterogenitet som priglar samhillsutvecklingen
gor det inte bara viktigt att fi med olika invanargruppers erfarenheter och for-
héllningssitt vid utformning av olika atgardsforslag. Det giller ocksa att utforma
atgardsforslagen utifran den erfarenhetsbaserade tysta kunskapen som praktiker
sitter med. Dilemmat med denna typ av kombinerad kunskap ir att den sidsom all
kunskap ocksa utgar frin och bygger pd underliggande forforstielse, tankemonster
och fordomar. Dessa méste synliggoras. Dialog blir hir ett maste for medskapandet.

Begreppet medskapande skall emellertid inte forvixlas med dialog. Dialog handlar
om kommunikation utifrin ett gemensamt intresse och/eller problemomrade.
Dialog handlar om att tinka tillsammans for att bittre forstd problemet och
komma fram till ett gemensamt forhallningssitt (Bohm, 1966; Isaacs, 1999).
Dialogens uppgift ir emellertid inte nédvindigtvis att n fram till konsensus och
olika 6verenskommelser utan kanske snarare att konfrontera olika uppfattningar
mot varandra for att synliggdra meningsskiljaktigheter (Abrahamsson, 2006;
Ranciere, 2011). Stravandet efter konsensus och forsdken att kviva samhalleliga
politiska konflikter kan i sjilva verket utgdra en av huvudorsakerna till demo-
kratins problem (Mouffe, 2009). Om utrymme saknas i den politiska debatten for
att prata om stora politiska frigor som diskriminering, utestingning, fattigdom
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och maktloshet riskerar manniskors missnoje att soka sig andra, ibland mer vald-
samma former. Hirigenom ¢kar samhillets konfliktbenigenhet. En icke konsen-
sus orienterad form for dialog blir speciellt viktig i de situationer dd maktfor-
héllanden 4r ojamlika och dar de miktigas perspektiv litt blir dominerande och de
mer maktlosas tonas ned. En form for dialog som 6verskrider kraven pa konsensus
kan benimnas en konfrontativ dialog (Abrahamsson, 2003). Benimningen kan i en
svensk kultur emellertid ge felaktiga associationer. Denna form av dialog ir nim-
ligen inte aggressiv i en traditionell bemirkelse utan syftar just till att konfrontera
olika uppfattningar med varandra for att synliggora bakomliggande tankemonster
och strukturer som de olika birarna mainga ginger inte 4r medvetna om sjilva. Er-
farenheterna visar att ett 6kat medvetande om de férhillanden som ligger bakom
sivil de andra parternas som ens eget agerande medger en djupare tillit till samta-
lets uppriktighet och medfor diarigenom ocksa ett bemiktigande av de parter som
ingér i dialogen (Dallmayr, 2002; Michael & Petito, 2009). Problemen skall darfor
inte sopas under mattan utan lyftas upp pa bordet och bli foremal for en gemensam
reflektion nir det giller olika parters uppfattning om problemens bakomliggande
drivkrafter, innebord, effekter och mojliga angreppssatt.©!

Medskapandet kriver en sidan medvetandegorande och bemaiktigande dialog.
Men liksom medskapande betyder ndgonting mer in vad vi vanligtvis forstir med
begreppet delaktighet medfor det framvixande nitverkssamhillets behov av att
begreppet medskapande ocksa fingar ndgonting mer in formen for och syftet med
dialog. Medskapande handlar om att striva efter ett jimlikt samspel som ger sam-
verkande parter lika mojligheter att fa sin rost hord och bli lyssnade pa. Det handlar
om att kunna péverka vad som skall goras, varfor det skall goras och gemensamt
komma fram till hur det skall goras. I denna bemirkelse ir medskapande mer
konsensusorienterad till sitt syfte in vad dialogen behéver vara.

Ett sddant lirande och mer konsensusorienterat medskapande kan emellertid bara ha
framgang utifran de resultat som den medvetandegdrande och bemiktigande dialogen
kunnat uppnd. Denna typ av dialog kan darfér med hjilp av ett freirianskt forhall-
ningssitt och sprakbruk delas upp i fyra olika faser. Under den forsta fasen handlar
det om att Iyssna for att synliggora olika perspektiv. Den andra fasen handlar om
att problematisera dessa perspektiv, och att konfrontera dem med varandra for att
synliggora méalkonflikter och meningsskiljaktigheter. Darefter blir det dags for att
under en tredje fas reflektera med syfte att alldeles oavsett de meningsskiljaktig-
heter som foreligger underséka om man likafullt kan identifiera sammanfallande
intressen pa lingre sikt nir det giller malbilder och visioner om framtiden. Forst
dérefter kan vi ndrma oss den fjiarde och helt avgorande fasen som gor det mojligt
att agera och att f4 nagonting att handa, det vill siga att skapa gemensamma hand-
lingsplaner och paborja arbetet med att implementera dessa.

Poingen med att dela in den "medskapande dialogen” i olika faser ar att i praktiken
bereda samtalstid for att problematisera de olika perspektiv som fors fram. Det
visar sig ofta i praktiken annars att det dr litt att hasta forbi frigan om menings-
skiljaktigheter, malkonflikter och maktstrukturer. En for dndamalet klart specifi-
cerad fas gor det ocksa littare for samtalsledarens anstringningar att vara lyhord
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for och lyfta fram de eventuella “nej-roster” som finns i rummet, ofta hos de mer
resurssvaga parterna, utan att upplevas som partisk och forlora sitt fértroende och
sin legitimitet som samtalsledare.

Detta avsnitt har uppehallit sig vid dialogens roll for medskapandet. Den mer kon-
frontativt inriktade dialogen dr viktig for att synliggéra meningsskiljaktigheter
och maktforhallanden. Den utgor ett viktigt led for att skapa forutsittningar for
den mer konsensusorienterade och avslutande fasen och gora det mojligt att ta
fram en samstimmig och konkret handlingsplan som utgér medskapandets sjalva
grundbult. Det 4r mot denna bakgrund som nista avsnitt tar upp en diskussion
kring nagra av de hinder for en sddan "medskapande dialog” som den pigiende
samhillsomdaningen medfort.

MEDSKAPANDETS NUVARANDE FORUTSATTNINGAR

Den pagdende samhillsomdaningen med sina komplexa samhillsproblem har 6kat
behoven av ett medskapande som bygger pa en bred kunskapssyn dir faktakunskap
kompletteras med professionalism och fortrogenhetskunskap. De komplexa sam-
hillsproblemen kidnnetecknas av att de dr kontextuellt bestimda och inte har
nagon omedelbar 16sning. De ér i stindig forindring vilket kraver stora anstring-
ningar och samverkan for att olika aktorer skall nd samsyn om problemens orsaker
och atgirder. Komplexa samhillsproblem gor det viktigt att utarbeta ett forhall-
ningssitt som bade rymmer sd manga av aktorernas olika perspektiv som mojligt
och hanterar problemen pa ett sddant sitt att de inte forvirras (Brown, Harris &
Russell, 2010).

Samtidigt som komplexiteten i samhallsproblemen 6kar har paradoxalt nog den
forindring av statens roll som den pagiende samhaillsomdaningen ocksd gett
upphov till, fordndrat kraven pa samhallsstyrning och dirmed ocksd utrymmet
for medskapandet i praktiken (Hall, 2012). Genom inférandet av New Public
Management forsoker staten 4 den ena sidan genom okad centralisering och
administrativ kontroll aterta delar av sin forlorade handlingskraft som oOver-
gingen till det globala nitverkssamhaillet medfort (Williams & Shearer, 2011).
Inforandet av New Public Management har samtidigt 4 den andra sidan mojlig-
gjort fOr staten att dverviltra ett storre ansvar pd marknadens aktorer nar det galler
att hantera de komplexa samhillsfrigorna som den sjily, till f6ljd av sin minskade
handlingskraft, i allt mindre utstrickning klarar av att hantera.

P3 en hog abstraktionsniva kan vi forstd framvixten av New Public Management
som ett svar pd behovet att hantera de komplexa samhéllsproblemen pa ett sitt
som underlittar overgingen till det globala nitverkssamhallet och tillgodoser
marknadsekonomins expansionsbehov. Detta expansionsbehov, som utgjorde
drivkraften i Polanyis forsta rorelse, skulle i var samtid komma att stilla krav pa att
privatisera, prissitta och salufora alltfler delar av den samhaillsnytta som traditionellt
tillhandahéllits av den offentliga sektorn (Harvey, 2003). P4 en ligre abstraktions-
niva skall framvixten uppfattas som en politisk reaktion pa den tidigare traditio-
nella styrningsrationalitetens tillkortakommande nir det gillde att tillhandahalla
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valfirdstjanster pa ett sa effektivt sitt som mojligt. Den bristande tillit till staten
som den nya styrningsformens mer uttalade foresprakare var barare av forstirktes
och drog till sig politiskt stod genom att den offentliga sektorn och vilfirdstjinst-
erna at upp en allt storre del av beskattningsunderlagen utan att kvaliteten pa vad
som levererades upplevdes forbittrad (Hall, 2012). Det frimsta syftet med New
Public Management blev dirfor att bryta med statens monopol pa tillhandahall-
andet av vilfirdstjinster (Werne & Unsgaard, 2014).

Denna nya ledningsfilosofi infordes utifrdn foretagsekonomiska kriterier dir be-
sparingar och lénsamhet belonades. Chefstjainstemannens formaga att halla sig
inom budgeterade ramar blev till ett viktigt kriterium vid deras individuella 16ne-
sittning och befordringsgdng. Medan den tidigare styrningsrationaliteten framst
uppehallit sig vid hur vil politiska beslut genomférdes och regelverken respekte-
rades kom New Public Management istillet att fokusera pa att mata effektiviteten
i de resultat som uppnéddes. Eftersom enbart det synliga kunde mitas kom fakta-
kunskapen att prioriteras framfor den erfarenhetsbaserade, praktisk klokhet och
professionalism (SOU 2013:40).

Medskapandet med sin forindrade kunskapssyn kriver emellertid helt andra
system for redovisning och kvalitetssikring som utgdr fran andra kriterier dn de
lonsamhetskriterier som forvaltningen for nirvarande skolats in till att beakta
(O’Flynn, 2007). De lonsamhetsinriktade incitamentstrukturerna minskar inte
bara utrymmet for risktagande och osikerhet utan ocksé intresset for sjilva kirn-
verksamheten. Allt storre vikt liggs vid att tillgodose dverordnades riktlinjer oav-
sett effekterna for medborgaren (Zaremba, 2014). Den osikerhet som féljer av att de
komplexa samhaillsproblemens utvecklingsdynamik inte kan forutses, tillsammans
med den Okande ridslan hos forvaltningar att gora fel, riskerar ménga ginger leda
till att man inte koncentrerar sin uppmairksamhet pa att gora ritt saker utan mer
pa att enligt regelboken gora sakerna pa ritt sitt (Alvesson, 2014; Salonen, 2012).
I forlingningen riskerar detta medféra att kommunala férvaltningar, istillet for
att mojliggora ett inkluderande medskapande, ser sig féranledda att forstirka de
tendenser till centraliserad kontroll och maktutévning som fér nirvarande ér for-
hirskande.

De begrinsade mojligheter till medskapande som den aktuella styrningsformen
medger visar sig inte minst vid transdisciplinir kunskapsproduktion. New Public
Managements kunskapssyn och effektivitetskriterier sitter sin prigel pa savil den
skrivande kultur, som kdnnetecknar den teoretiskt forankrade kunskapen, som pé
den talande kulturen, som kiannetecknar den erfarenhetsbaserade kunskapen. Detta
reducerar i praktiken kraftigt utrymmet fé6r medskapande mellan olika kulturer.
Speciellt problematisk, utifran ridande effektivitetskriterier och arbetsbelastning,
blir hirvidlag den relativt ansenliga tidsitging som kravs for att samverkande
parter skall kunna prata sig samman om forforstielse, begreppsanvindning och
tolkning av svaren till de forskningsfrigor som stillts. Anviandbarheten av de
resultat som produceras férsviras ocksd av de grunder pé vilka den transdiscipli-
nira produktionen vilar. Metoden ir till sitt visen grinsdverskridande och tvir-
sektoriell och strivar efter en helhetssyn (Polk, 2014). Det stuprorstinkande som
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praglar organisationsstrukturen i svensk forvaltningen forhindrar emellertid det
inkluderande medskapande och den horisontella samverkan 6ver sektorgranser
som natverkssamhallet med sina komplexa samhillsproblem kraver. Till foljd av
det radande stuprorstinkandet innebir detta ofta att kunskapen inte far nigon
hemvist. Det finns ingen sektor som kidnner att de har mandat fran 6vriga sektorer
att ta pa sig ansvaret for kunskapens anvindning och de resultat den kan tinkas
medfora. Detta innebir att goda idéer kan bli hingande i luften utan férankring i
den egna organisationen (Polk, 2014). Detta forhillande knyter an till var tidigare
diskussion om vikten av ett tillridckligt inkluderande medskapande. Erfarenhet-
erna visar pd hur genomforande av beslut underlittas genom medskapande redan
vid det tillfalle da besluten fattas. Det dr av denna anledning som bildandet av
kunskapsallianser riskerar att bli alltfér exklusiva. For att kunna ga fran ord till
handling och anvinda den kunskap som produceras maste en rad olika aktorer
inom och utanfor forvaltningen kinna att de ocksa dger fridgorna och vara beredda
att ta ett delat processansvar. Det blir till en viktig uppgift for ett medskapande
ledarskap att se till att forutsattningar skapas for detta.

Den kritik som kommit att riktas mot den marknadsorienterade styrningsratio-
nalitet som New Public Management stir f6r har det senaste artiondet uppmairk-
sammats av en rad utredningar och rapporter som alltmer kommit att ifrigasitta
styrningsformens inriktning (SOU 2013:40, Zaremba et al., 2014; Werne & Unsgaard,
2014). Regeringen uppmirksammar forhillandet i sin budgetproposition for ar
2015 och beslutat utreda hur professionernas kunnande och yrkesetik skall kunna
bli mer viagledande. Forskningen har hirvidlag uppmarksammat vikten av att se
till samhillsnyttan och vilfirdens virde utifrin ett bredare samhalleligt perspek-
tiv och inte bara som summan av individers behovstillfredsstillelse (Moore, 2005).
Det handlar inte minst om f6rmdagan att mota de 6kade krav som en socialt hallbar
samhallsutveckling stiller (Denhardt & Denhardt, 2011). Ett sidant synsitt anses
nodvindigt for att uppna sjilva syftet med demokratin som i grunden handlar om
att inte forst och frimst bara forsvara minniskans individuella rattigheter utan att
ocksa ta hand om fundamentalagemensamma och sociala problem (Young, 2000).
Enligt ett sddant synsitt skall demokrati uppfattas som en tolkande och lirande
process dir beslutsfattarnas samverkan med medborgarna gor det mojligt att identi-
fiera, utforma och tillhandahélla en si stor samhillsnytta som mojligt.

Fragan som forskningen stiller sig 4r hur New Public Managements affirsmaissiga
lonsamhetskriterier for att mita effektivitet skulle kunna kompletteras med
kriterier som bygger pa samhaillsnyttans virde och innehall, nigonting som i sin tur
skulle behova identifieras i medskapande med medborgarna. Riktningen i vilken
svaren pa denna friga kan sokas har delvis borjat stakas ut genom den férvaltnings-
forskning som vuxit fram kring en ny styrningsrationalitet i form av Public Value
Management. Med denna alternativa styrningsform har man upphort att se pa
invinarna som kunder utan betraktar dem istillet alltmer som de medborgare de
ir, med sina rittigheter och skyldigheter och dir samhaillet organiseras och styrs
utifran ett offentligt intresse, ett ”public value” (Moore, 1995). Begreppet “public
value” ar svarfangat men kan i detta sammanhang uppfattas som négot bredare
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in ”det allminna intresset”. Begreppet forsoker finga den typ av samhillsnytta
som ticker in minniskors behov av att sikerstilla vissa grundliggande minskliga
och medborgerliga virden sisom sidkerhet/trygghet, utveckling/frihet och riattvisa/
rittigheter. Dessa virden och de behov de ger upphov till 4r kontextuellt bestimda
och varierar utifran den sambhilleliga situation i vilken méinniskor befinner sig.
(Abrahamsson, 2012b). Det 4r ocksd en sadan situation i vilken det rader en balans
i tillgodoseendet av dessa tre virdegrunder som kan anviandas som grund for att
definiera frigan om social héllbarhet (Abrahamsson, 2013a). Styrningsformen
Public Value Management ligger hirvidlag inte bara stor vikt vid den offentliga
sektorns operativa kapacitet utan ocksa vid det politiska systemets legitimitet
(Moore, 2005). Resultatstyrningen av den offentliga sektorns tillhandahéllande
av vilfirdstjanster méaste ske utifran ett medborgarperspektiv och inte ett kund-
perspektiv. De tankar som vuxit fram kring Public Value Management bygger
darfor pa interaktion med medborgarna sa att de blir medskapande i sin egen
serviceproduktion och inte bara blir betraktade som en kund pid en marknad.
Dirtill kommer behovet av medskapande for ett kontinuerligt lirande om kollek-
tiva forhallningssitt till komplexa samhillsfrigor och gemensamma problem som
blivit alltmer foranderliga med den dynamiska samhillsutvecklingen. Néista av-
snitt diskuterar mot denna bakgrund hur den férindring av det politiska landskapet
som pagdende samhillsomdaning medfort paverkar forutsittningarna till en sddan
medskapande interaktion med medborgarna.

MEDSKAPANDE | ETT FORANDRAT POLITISKT LANDSKAP

Det politiska landskapet forandras och si gor ockséd formerna for maktutdvning.
Detta paverkar savil invanarnas vilja som formaga till kollektiv medskapande.

Framvixten av det nationalstatliga projektet under industrialismen byggde pa en
kollektiv identitet, mycket utifrin minniskors yrkestillhorighet. Manniskor trodde
pa modernismens stora berittelse om framsteget och de versioner av detta som
olika partipolitiska program redogjorde for. Den ekonomiska och politiska makten
var synlig. Agaren av produktionsmedlen befann sig i nirhet av arbetarna och
kunde direkt utsittas for kollektiva aktioner av olika slag. Den politiska makten
fanns hos kommunfullmaktige eller i Riksdagen och gick att paverka genom den
representativa demokratin. Den svenska vilfirdsmodellen upprittholls med hjilp
av ett socialt kontrakt dir statens legitimitet byggde pa dess forméga att tillgodose
samhillsmedborgarnas krav pa sikerhet, utveckling och rittvisa.

Det framvixande globala nitverksamhillet har idndrat pi dessa forhillanden.
Arbeten har blivit alltmer flexibla och minniskors identiteter allt mer flytande.
Samhaillsproblemens ckande komplexitet gor att manga manniskor fir allt svarare
att tro pa den stora berittelsen och partiprogrammen som den enda 16sningen. De
tror pd mingfald och manga sma berittelser. Sociala rorelser blir viktigare som pa-
verkans- och forindringsfaktorer dn politiska partier (Abrahamsson, 2006). Dirtill
kommer att formerna for maktutévning har férindrats. Makten har flyttat bort
frin savil fabriken som fridn den representativa demokratins moteslokaler. Dess
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uttrycksformer har overgatt fran att frimst vara av direkt ekonomisk eller
politisk natur, och alltmer forma dominerande tankestrukturer. Dessa forindrade
former for maktutévning har bidragit till att skapa det postpolitiska tillstind som
Chantal Mouffe (2009) menar att mdnga linder obemirkt glidit in i. Den uppdel-
ning och sirskiljning av politiken och det politiska som hon varnar for blir sarskilt
framtridande genom New Public Management. Genom att fokusera pa forvalt-
ningens effektivitet begransas politiken (le Politique) till fragan om vad som skall
goras och hur genomforandet skall ske. Det politiska samtalet (La Politique) om
varfor nagot skall goras har i det ndrmaste helt upphort (Mouffe, 2009). Vart post-
politiska tillstand forstirker dirmed bristen pd sammanhang och kinslan av att
vara utestingd. Manga vinder samhillet ryggen och forsoker sa gott det gar att
klara sig sjidlva. Den italienske politiske filosofen Antonio Gramsci varnade for
att en sadan samhallsutveckling riskerar att medfora ndgon form av organisk kris
(auktoritetskris) dir makthavarnas bristande legitimitet urholkar deras férmaga
till samhillsstyrning och istillet 6ppnar upp utrymmet for extrem populism
(Gramsci, 1971).

Dirtill kommer att kraven pd mangfald och utrymme for olika férhallningssétt
ytterligare forstirkt de svarigheter som de flesta sociala rorelser har for att sam-
verka med varandra. Manga av de sociala rorelsernas drivande krafter utgors av
minniskor som av olika anledningar inte anser sig ha tillatits finna sin plats i olika
vilfirdsmodeller. De har diskriminerats utifran olika grunder, kint sig utestingda
frdn samverkan och 6ver tid utvecklat en kultur och ett férhallningssitt for att
sOka sina egna politiska vigar. Deras identitet bygger i minga fall pa utestingning
och marginalisering. Samarbetet mellan olika rorelser forsviras ocksd av att de
tvingas konkurrera med varandra om allt fran politisk uppmairksamhet, opinions-
stdd till finansiering och projektbidrag. Flera av de sociala rorelserna forhaller sig
darfor avvaktande till savil vertikal som till horisontell interaktion. Méinga ir
skeptiska till dialog och samverkan, speciellt i forhdllande till makten. De upplever
sig inte lyssnade pa. De tror inte heller pa gradvisa samhallsforindringar inifrin
systemet utan soker mer effektiva former for motstand. Samtidigt visar sig de
politiska energier som mobiliserats minga ginger savil otillrickliga som svara att
kanalisera for att {3 till stind det opinionstryck som krivs for att paverka politiken
och moijliggora efterstrivade forandringar.

MEDSKAPANDE OCH MAKTUTOVNING

Mojligheten till en ny styrningsrationalitet som bygger pé ett inkluderande med-
skapande begransas inte bara av svarigheter med horisontell samverkan inom
organisationer eller mellan olika sociala rorelser. Aven den vertikala samverkan
mellan beslutsfattare och invinare dr ofta svar att {3 till stind pa jamlika villkor.
Till stor del forklaras detta av den dominerande synen pa makt och maktutévning.
Politiken ar sillan bendgen att limna ifran sig delar av det maktinnehav som den
erhillit i fortroende av valmanskiren genom den representativa demokratin.
Ridslan ar stor for att ett minskat maktinnehav frimst skall skapa en ny graddfil
for de redan resursstarka att gora sin rost hord (Gilljam & Jodal, 2003). Folkvalda
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politiker anser sig sjdlva ménga ganger darfor bist limpade att tillvara de resurs-
svagas intressen genom att ta ansvar for det fortroende som valmanskaren visat.
Problemet med denna logik dr samtidigt att samhallsutvecklingen och dess tillhor-
ande komplexitet skapat en situation da politiken utan medborgarnas medskapande
har svirt for att identifiera problemens grundliggande karaktir och orsaker, in
mindre att ta sig an att hantera dem pa ett andamalsenligt siatt. Detta 6ppnar upp
ett utrymme for det forindrade synsitt pd maktutovning som det ckade behovet
av medskapande kraver.

Maktteorin diskuterar den traditionella maktutévningen utifrin frigan om makt
over ndgonting (att kontrollera och/eller att piverka andra) (Lukes, 2008). Det ir
denna syn pa makt som priglar de flesta av dagens makthavare och ménga av de
dialoger som genomfors inom forvaltningens olika delar (Tahvilzadeh, 2013). Med-
borgardialogen kan exempelvis anvindas till att forsoka fa medborgarna med pa de
atgirder som befattningshavarna upplever som angeligna att genomfora. Forutom
sddana forsok till kooptering kan maktutévningen vid dialog ocksd handla om att
bestimma 6ver vilka fridgor som ar 6ppna for diskussion och inom vilka ramar som
besluten kan fattas. Syftet med dialog kan ocksé vara att forbereda medborgarna pa
svdra tider och pa att obekvima beslut om nedskirningar, inte minst nir det giller
var vilfird, kommer att behova fattas. Kritiska samhéllsforskare menar darfor att
medborgardialog idag frimst 4r en friga om en foucauldiansk form av hegemo-
nisk och forsitlig maktutévning (Tahhvilzadeh, 2013). Bara det faktum att det ar
makthavarna som kan avgora om de skall 1ata invadnarna vara med och bestimma
eller inte skapar ojimlika maktférhillanden. Forskarna pekar pa hur villkoren for
bemiktigande (”empowerment”) rentav medvetet kan anviandas for att skapa
underordnade och sjilvdisciplinerande invinare (Cruikshank, 1999).

De komplexa samhillsfragor och globala utmaningar vi stir inf6r tvingar fram en
fordndrad syn pa makt och pa dess utdvning. Det handlar inte lingre om makt
Over utan alltmer frimst om makt till ndgonting (Dowding, 1996). For att hantera
var tids samhallsproblem pa ett hallbart sidtt méste beslutsfattarna bli miktigare.
De maste tilldtas bli kapabla att vidta de atgiarder som beslutats om. Hir handlar
det om att forstd att makt inte nédvindigtvis ir ndgot nollsummespel. Makt som
uppfattas som legitim dr ingenting ndgon kan ta sig utan ir nigonting man far.
Minniskor ir beredda att ge makt till nigon man har fértroende f6r och som kan
foretrida ens intressen. For att beslutsfattarna skall bli beslutsmaissiga méste de
bemiktigas. De maste upplevas som legitima. Det kan de bara gora om de ocksa
blir villiga att sjidlva dela med sig av makt och sjilva bemiktigar medborgarna
genom att skapa forutsittningar for deras okade inflytande (Abrahamsson, 2013a).

Om begreppet ”"Governmentality”, som alltmer borjat anvindas inom maktforsk-
ningen for att beskriva maktens sjildisciplinerande funktion, ganska val fangar in
formagan till makt 6ver nadgonting (Foucault, 2004) anvinder fredsforskaren
Anders Nilsson pa Linnéuniversitetet i Vixjo sig av begreppet normativ styrka
for att forsoka fanga in formégan till makt till ndgonting (Nilsson, 1999). Govern-
mentality handlar ytterst om nigon form av styrning (eller rentav manipulation)
uppifrdn. Ett samhilles normativa styrka kan diremot bara uppbadas genom
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samverkan mellan beslutsfattares inbjudan till delaktighet uppifran och berérda
invanares initiativ till delaktighet underifrdn. Den normativa styrkan bygger saledes
pa formdagan att synliggora problemen, komma fram till en gemensam forstaelse
av deras innebord, identifiera vad som behover goras och analysera de maktstruk-
turer som kan komma att forsvara mojligheterna att ga ifran ord till handling.
Det dr dessa forhallanden som ligger bakom behovet att tala om medborgarnas
delaktighet i termer av medskapande. Begreppet medskapande omfattar siledes
ocksa en samhaillsforindrande kraft i det att en sadan skapas i samverkan med
olika politiska krafter sadvil uppifran (fran beslutsfattare och makthavare) som
underifrdn (frdn stadens invinare) (Gramsci, 1971; Abrahamsson, 2003).

SAMMANFATTANDE SLUTSATSER

Denna artikel har diskuterat medskapandets betydelse i var tids stora samhills-
omdaning. Samtidigt som sivil ekonomiska som politiska beslutsfattare alltmer
forstar vikten av ett 6kat medskapande med medborgarna for att hantera vara
framtida 6desfragor och utmaningar begrinsas medskapandets forutsittningar till
f6ljd av savil rddande form for samhillsstyrning som kunskapssyn och foérhall-
ningssitt till maktutdévning. For att skapa utrymme f6r det medskapande som en
socialt héllbar samhillsutveckling kraver blir tre synvindor nodvindiga. Den for-
sta handlar om att se pa kunskapsproduktion som en friga om att kombinera en
erfarenhetsbaserad kunskap (Fronesis) med en teoretiskt forankrad kunskap (Epis-
teme). Detta kriver medskapande sdvil mellan olika yrkeskategorier som mellan
olika socio-kulturella erfarenheter och mellan kunskapsbirare och kunskaps-
anvindare (en transdisciplinir kunskapsproduktion). Den andra handlar om att
uppfatta invadnarna som medborgare med rittigheter och skyldigheter istillet for
som konsumenter och kunder och utifran ett sddant forhallningssitt utveckla en
form for samhallsstyrning som tillater en sddan virdegrund. Den tredje synvindan
handlar om maktutévning. Maktinnehav ar inget nollsummespel. For att kunna
hantera var tids komplexa samhallsfrigor behover beslutsfattare bemiktigas. Detta
kriver en okad legitimitet hos och tillit frin samhillsmedborgarna. En sidan
legitimitet och tillit kan bara uppbddas genom att beslutsfattarna sjilva delar med
sig av sin makt och dirmed gor det moijligt att ocksd bemiktiga sig sjilv. Med-
skapandet blir som effektivast och dess normativa styrka som storst nir politiska
makthavares intressen uppifrdn sammanfaller med och krokar tag i sociala krafters
intressen underifran.
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NOTER

1. Mitt samarbete med den sociala hallbarhetskommissionen i Malmo liksom mitt arbete

i Kairosprojektet med syfte att inom ramarna f6r Mistra Urban Futures i Goteborg skapa
kunskap om och arbetssitt i rittvisa och socialt hallbara stider, har fordjupat mina kunskaper
om dialogens och medskapandets roll och férutsittningar for att bidra till en héllbar
samhillsutveckling. Det har ocksd mitt nira samarbete med medborgardialogprojektet som
bedrivs av Sveriges Kommuners Landsting. Jag vill speciellt tacka Mikael Stigendal i Malmo,
Asa Lorentzi och Birgitta Guevara i Goteborg samt Martin Sande pé Preera och Lena Langlet
i Stockholm for viktiga samtal och insiktsfulla kommentarer. Mitt tack riktas ocksa till tva
anonyma granskare som lyft fram artikelns styrkor och fitt mig att bearbeta dess svagheter.
Som tyvirr alltfor ofta dr fallet medgav inte den tid som stod till férfogande for att skriva
artikeln nagot medskapande i den bemairkelsen som avses hir. Som sig bor tvingas jag darfor
dessvirre sjialv ansvara for artikelns alla kvarvarande tillkortakommanden.

2. Vér tids stora omdaning alluderar till den ungerske historikern och socialantropologen

Karl Polanyis klassiker Den Stora Omdaningen dir han beskrev industrisamhallets framvixt

i Europa fran mitten av 1700-talet till andra virldskrigets utbrott 1939 (Polanyi, 1944). Han
analyserade utvecklingen i termer av en dubbel rorelse. Under den forsta brot den expanderande
marknadsekonomin gradvis ner jordbrukssamhallets sociala utbytesrelationer. Beslutsfattarnas
overdrivna tro pa den sjilvreglerande marknaden medforde samtidigt en spontan social
motkraft underifrdn som krivde politikens aterintride. Polanyi varnade for att denna andra
rorelse inte bara byggde pa framétstrivande krafter som strivade efter det goda samhalle

som alla borde kunna fa del av. Historien visade tviartom pa att rorelsen ocksd, och ofta,
framfor allt drevs fram av frimlingsfientliga och indtvinda befolkningsgrupper som viarnande
sina intressen ville utestinga andra. Det andra virldskrigets utbrott gjorde Polanyis utsaga
profetisk. Flera forskare, diribland freds- och utvecklingsforskaren Bjorn Hettne, menar att vi
nu r6r oss in i en andra stor omdaning (Hettne, 2009). Skillnaden &r att den dubbla rorelsen
som praglar var tid dger rum och drivs fram av krafter som manga ginger stricker sig bortom
det nationsbyggande som stod i fokus for Polanyi. I var tids stora samhillsomdaning flitar
processer som globalisering, migration och urbanisering i samverkan alltmer samman det
lokala med det globala och forstirker samhillsproblemens mangfald och komplexitet. Det som
forenar de bada tidsepokernas samhillsomdaningar ir det betydande inslaget av parochiala och
frimlingsfientliga motkrafter som Polanyi varnade for.

3. Begreppet en konfrontativ dialog vixte fram mot bakgrund av de férhallanden som radde
infér och under EU-toppmotet i Goteborg 2001 (Abrahamsson 2006). Begreppet missuppfattades
pé sin tid av massmedia och sags felaktigt som ett uttryck for en vilja till fysisk konfrontation.
For att undvika liknande missforstand borde denna form for dialog kanske hellre kallas for en
medvetandegorande och bemiktigande dialog.
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